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Bevezetés

A digitalizacié nem csupan egy technikai trend, hanem inkdbb egy olyan folyamat, amely a tarsadalom
egészét érinti, és amely kihat az egyes emberek kilonboz6 élethelyzeteire. A digitdlis technolégiak és a
média gyorsabb és hatékonyabb munkavégzést tesznek lehet6vé, tobb életminbséget és
esélyegyenl@séget jelenthetnek. Ugyanakkor kockazatokkal és jelenségekkel is szembesilink, a
kommunikdacio, az allampolgdri jogok és kotelességek, az egyéni szabadsagjogok vagy a piac és a

tarsadalom résztvevGiként.

Az internetet egykor a legdemokratikusabb médiumként Gnnepelték. Mindenki egyenlé feltételek mellett
posztolhat, kommentelhet és oszthat meg dolgokat. De egyre tobb internetes hir - cikk, kép vagy vided -
hamis és manipulalt. Ennek ellenére gyakran teljesen kritikatlanul fogadjak és milliészam osztjak meg Gket.
Egyrészt a képfeldolgozas technikai fejlédése szinte lehetetlenné teszi, hogy a valtozasokat egyaltalan
felismerjlik. Masrészt sok felhaszndldnak nincsenek meg azok a kritériumok, amelyek alapjan kiilonbséget
tudna tenni a komoly és a kétes forrasok kozott, és meg tudna itélni egy lzenet hitelességét.

A CiMe olyan embereket kivan képessé tenni, akik kiléndsen a periféridra szorult vagy kevesebb
lehetdséggel rendelkezd csoportokbdl szarmaznak, akiknek talan nem volt hozzaférésik vagy kivaltsaguk
a legjobb iskolakhoz vagy a médiamdveltséggel kapcsolatos informacidkhoz, illetve ahhoz, hogy hogyan

valjanak felel6s digitalis allampolgarra.

A digitalis polgarsag a digitdlis kérnyezetben vald pozitiv, kritikus és kompetens részvételre vald
képességet jelenti, amely a hatékony kommunikacié és alkotds készségeire tamaszkodva, a technoldgia
felel6s hasznalata révén a tarsadalmi részvétel olyan formdinak gyakorlasara iranyul, amelyek tiszteletben

tartjdk az emberi jogokat és méltdsagot.

A technolégiai fejlédés Utemének folyamatos novekedésével a vildag egésze egyre inkabb fligg az
internett6l a mindennapi tevékenységekben. Mas szdval, a digitalis dllampolgarsag a technoldgia felel6s
haszndlatara utal mindenki szamadra, aki szamitdgépet, internetet és digitdlis eszkdzoket haszndl a

tarsadalommal valé barmilyen szint( kapcsolattartasra.

Az internet megnyitotta a vildg hatarain atnyulé kommunikaciot. A kozosségi haldzatok pedig segitettek
az embereknek abban, hogy bdvitsék haldzatukat, bardtokat adjanak hozza, javitsdk karrierjiket,
kapcsolatokat teremtsenek, alkalmazottakat toborozzanak, és megtalaljak a ritka készségekkel rendelkezd

embereket, ami 6sszefoglalja népszerlségiik okat.

A CiMe tanfolyamot a modern média nyujtotta lehet6ségek kihasznalasanak kulcsgondolata koré
tervezték, hogy legy6zziik a kockdzatos helyzeteket, amelyek el6fordulhatnak. A koézelmult eurdpai
politikai tendenciai bizonyitjdk a média fontossagat a kozosségi életben. A kézmédidban vald
felelGsségvallalas volt az egyik els6 lépés a nacionalista kormanyok részér6l Magyarorszdgon és

Lengyelorszagban. Az alhirek, a megtévesztés és a médiamanipulacid egyre inkdbb elterjedt. Az emberek
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online vannak, de a készségek és a megértés hianya sokukat gatolja abban, hogy helyesen haszndljak a

rendelkezésikre allo eszkozoket, és ami még kritikusabb, hogy aktivan részt vegyenek a digitdlis

polgarsagban.

A digitdlis médiat minden polgarnak haszndlnia, értenie, elemeznie és létrehoznia kell. Ennek
eredményeképpen a "CiMe - A civil média integradldasa a mindennapi ifjusdgi munkdba a digitalis
allampolgari szerepvallalasban kevesebb lehet6séggel rendelkezé fiatalok segitése érdekében" cim(i
projekt f6 fokuszdban a civil média fejlesztése és alkalmazasa all. Minden fiatal, kilénésen a kevesebb
lehet6séggel rendelkez6k, er6sen vagynak arra, hogy aktivan részt vegyenek a digitalis média tartalmdnak
|étrehozdsdban és reflektiv fogyasztasaban. Erre csak akkor lesznek képesek, ha fejlesztik digitalis
képességeiket, és eszkdzoket és mddokat kindlnak az ifjusagsegitéknek, akik érdekelt félként fognak

fellépni.

Az aktiv és etikus digitalis nemzedék képessé tétele azt jelenti, hogy a polgarokat felkészitjik arra, hogy
aktivan, pozitivan és felelGsségteljesen vegyenek részt a tarsadalomban, akar online, akar offline. A
digitalis polgdrsag a digitalis technolégidk hasznalatdra vonatkozé viselkedési normakként értelmezheté.

A digitalis allampolgarsag magaban foglalja:

e adigitalis technoldgidval vald hozzaért6 és pozitiv kapcsolat (hozzaférés és készségek);
e aktiv és felelGs részvétel (felhatalmazas és etikett);
® az egész életen at tartd tanulds formalis, nem formadlis és informdlis keretek kozott.

Célcsoportok

Az els6dleges célcsoportok az ifjusagi szervezetek és az ifjusagsegiték. A CiMe az &6 politikai és
médiam(iveltségiik, valamint kompetenciaik, készségeik és ismereteik fejlesztésére 6sszpontosit. A CiMe
fejleszti az ifjusagsegit6k tudasat és képességeit, mikozben hatdssal van a fiatalokra is, akik a masodik f6
célcsoportot jelentik.

Ennek eredményeképpen a CiMe projekt célja, hogy a digitalis média, valamint a biztonsagos civil média
kornyezetek és koncepcidk tapasztalatainak és legjobb gyakorlatainak felhasznaldsaval elérje a fiatalokat
az aktiv, magabiztos, képzett és felel6s digitdlis polgar koncepcidjanak népszerlsitése érdekében. A
projekt a digitalis média innovativ felhasznaldsat biztositja az ifjisagi munkaban, a partner képességeire
alapozva.

A tanfolyam tanulasi céljai
A tanfolyam elvégzése utdn a résztvevdk képesek lesznek:

Digitalis tartalom létrehozasa.

Biztonsagos online viselkedésmddok elfogadasa.
Médiaidentitas konstrualasa.

Az informacidk hatékony feldolgozasa.

A kozosségi média trendek azonositasa.

Terjessze az informacidkat a kozosségi médian keresztul.
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1. modul. Tartalom létrehozasa

Tanulasi célok
A tanulasi egység elvégzése utan a résztvevék képesek lesznek:

e Fiatalok bevondsa a média elGallitasaba.
e JGjjon egy Otlettel.

e Tervezzen meg egy produkciot.

e Elemezze és megértse a torténetszalakat.
o irjegy forgatokdnyvet.

o Mesélj el egy torténetet mindossze 5 képpel.
e JO képek azonositasa.

e J6 hangfelvétel.

e Keverje 0ssze a kiilonb6z6 hangokat.

e Aszerkesztés alapjainak megértése.

e Beszéljen a k6zonséghez.

Bevezetés

A médiafogyasztds nagyon fontos a fiatalok életében. A média elGallitdsa és a médidval valé kommunikacio
szintén mindennapos esemény az okostelefonokat hasznalé fiatalok életében. Sok esetben azonban a
produktiv készségek alapszinten vannak, és gyakran nem tiikr6z6dnek. A modul célja a médiam(iveltség
elémozditasa a média kritikai elemzésében és tervezésében. Ezért ez a modul nagyon gyakorlatiasan van
megtartva:

o Az els6 rész egy médiaprojekt tervezésérGl szol. Példaként a videokészités koncepcidjat
ismertet;jlik.

e A modul masodik része a videdkban és fényképekben taldlhatd képekkel foglalkozik. A megfelelé
képkocka kivalasztasa, a hattér figyelembe vétele felvételkor, és hogy mi, filmesek miért
gondolunk mindig a vagasra felvétel kozben.

e A harmadik részben a hangrogzités és hangszerkesztés technikai kérdéseivel foglalkozunk
részletesebben. Azt is megvizsgaljuk, hogy milyen felszerelésekre van sziikség a professzionalis
filmek elkészitéséhez.

e Anegyedik rész a néz6 megszolitasarol szl a szinekkel és a grafikai tervezéssel.

e A modul utolsd része a szerkesztésrGl és a megfelel6 platformra torténd kimenetrdl szdl, hogy
elérje a kivant k6zonséget.
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1.1 Mesélés - Tervezz meg egy produkciot!

A nézb6k vonzdsahoz nincs is jobb, mint egy izgalmas torténet elmesélése. Legyen sz6 szbvegrél, fotérol
vagy videdrdl, ez a legjobb mddja annak, hogy megragadja a cimzett figyelmét. Ezért még fontosabb, hogy
elsajatitsuk a torténetmesélés alapjait. Meg kell hatdrozni a karaktereket és a fesziltség iveket és a
torténetszalakat, a hésoket/hésnéket és a gonoszokat, és meg kell irni a forgatékényvet. De el&szor is
szlikséged van egy otletre.

Minden egy otlettel kezdddik

Amikor egyének vagy csoportok egy produkciot terveznek, az kezdetben valamilyen okbdl kifolydlag egy
oOtleten alapul. Az alkalom lehet példdul egy verseny. A gyGzelem lehet8sége is 6sztonzi a fiatalokat, hogy
"kitartsanak". Ha ifjusagsegit6ként nem taldlsz kiils6 versenyt, akkor az is remek lehet6ség, hogy te magad
inditsd el a versenyt. Ez nyilvdnossagot teremthet az intézmény médiamunkajanak, és talan mas fiatalokat
vagy ifjusagi intézményeket is megnyerhet az egylttmikddéshez. A szponzordlds révén valddi
nyeremények is lehetségesek, de a fiatalabbak szdmara mar egy oklevél is elég 6szt6nz6 lehet, mint ahogy
az is, hogy képernyGre vagy szinpadra keriilhetnek egy nagy témeg el6tt. Sajat verseny inditasa azonban
sok munkat és némi tervezést igényel. A legjobb, ha a versenyz6knek megadunk egy témat, amivel
dolgozhatnak, és korlatozzuk a film hosszat és a gyartasi id6t. A fiatalok gyakran azt akarjak utanozni, amit
maguk is fogyasztanak. Néha a fiatalok aldabecsiilik a filmkészitéshez sziikséges erdfeszitést, és arrdl
almodoznak, hogy egy 90 perces hollywoodi filmet készitenek. Tapasztalataink szerint a 90 masodperc
sokkal jobb hossz.

A dramaturgidban a "nagy témakrol" beszélnek, amelyekhez az emberek figyelmikkel vonzédnak. A
sikeres filmesek mindig ezeket a témakat mutatjak be filmjeikben:

e Szerelem/Erotikus
e Halal/Tulélés

e DicsGség/siker

e Hatalom/Politika
e Gazdasag/pénz

e Bosszu

e Onismeret

A filmgyartashoz el8szor is at kell gondolnia, hogy mit szeretne filmre venni. Ez lehet példaul egy torténet,
egy tény, egy technikai eljaras, egy vita vagy egy hasonld helyzet a mindennapi életben stb. Természetesen
"nem mindennapi események" (pl. sci-fi) is szolgdlhatnak otletként. Az oOtlet kidolgozdsdhoz érdemes
elészor otletborzét tartani a fiatalokkal, majd gondolattérkép formajaban felvazolni a torténetszalak és a
szerepl6k kozotti kapesolatokat.

Egy vided altalaban arra szolgal, hogy kijelentést tegyen, megmagyarazzon valamit, vagy kritikat
fogalmazzon meg. A vided készitbje(i) egy célcsoportot akarnak megszélitani és elérni a kozosséglkben
(tarsadalom, orszag, varos, kozosség, iskolai osztaly, kozosségi média...). Attdl fliggéen, hogy hogyan
készilt, a vided meggySzhet, manipuldlhat, tajékoztathat, sokkolhat, szérakoztathat, tanithat stb. Az egyik
vagy masik cél elérése érdekében sziikséges az eredeti 6tlet felvazoldsa a film tervezett menetének rovid
leirasa formajaban (maximum fél oldal). A filmes szakemberek ezt nevezik expozénak.

Az expozét a legegyszeriibben a kovetkez6 formaban, elbeszél6 mondatként lehet leirni:
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"Ma ennek a fGszerepl6nek a torténetét mesélem el, a kovetkez6 tulajdonsag(ok)kal és ezzel a
cselekménymotivummal. A f6szereplének ezzel a kihivassal (ellenféllel, konfliktussal, feladattal, akadallyal,
bizonytalansaggal, ingeriltséggel) kell szembenéznie." Egy bizonyos szerepet jatszanak ezek a
mellékszerepl6k. A f6szerepl6hdz vagy az akadalyhoz vagy a valtozashoz kapcsoldédnak. Ez a
véltozas/fejlédés a fGszereplbvel torténik. A torténet ebben a f6helyzetben és az azt kévet6 masodlagos
helyszineken jatszddik. A torténet e "nélkllézhetetlen" voros szal mentén fejlédik, és a kovetkez6 kiinduld
szituacioval kezd6dhet". (Gregor Alexander Heussen forditasa: "Der Erzahlsatz" 2007 (ISBN 978-3-00-
028648-3)))

Az expozé megirasakor vildgossa valik, hogy a dramaturgidval is foglalkoznia kell, ha filmet akar késziteni.
Forgatékonyv - tervezd meg a drdmat

A j6 és lebilincsel6 torténet szempontjdbdl fontos a dramaturgiai felépités. Vannak olyan dramaturgiai
szekvencidk, amelyeket mar az ékori drdmakban is hasznaltak. Réviden a szerkezet 5 pontban alakithato
ki:
1) Bevezetéssel kezd6dik (expozicid) A kozonség megismerkedik a film helyszinével. Bemutatkoznak
a szerepl6k és néhany jellemzGjiik. Megtorténik az elsd utalds a kézponti konfliktusra.
2) A cselekvés fejl6édése/ndvekedése. A szereplk kozotti kapcsolatok bemutatasa. A helyzet egyre
inkabb kiélezédik. Olyan események torténnek, amelyek konfliktushoz vezetnek.
3) A konfliktus fokozddasa - a tet6pont. A cselekmény eléri a tet6pontjat. A fGszerepl6k kézponti
konfliktusba keriltek, és megoldast kell talalni.
4) A cselekvés forduldpontja/lelassulasa. A cselekmény lelassul, hogy novelje a fesziiltséget a
végkifejlet miatt. A szinészt6l fligg6en fordulhat jora vagy rosszra.
5) Katasztréfa vagy feloldas A fGszereplSk szamara katasztrofa kovetkezik be, vagy minden probléma
megoldadik, és a film happy enddel zarul.

Climax of
conflict

Disolve of
Conflict

Build up of

Turning Point
the Conflict

Exposition

The course of the simple dramatic arc The End

Ezt az Ot szerkezeti elemet kell kovetni a torténet logikus el6rehaladasahoz és felépitéséhez. Ha nem
jatékfilmes formatumot valasztunk (példaul talk show-t), nem feltétlendl sziikséges az 6t elem szerinti
tervezés. Azonban akkor is sziikséges elGre atgondolni példaul, hogy mi a kdzponti téma, vagy hogy milyen
kornyezetben és milyen résztvevGkkel zajlik majd a beszélgetés. Egy talkshow moderdtoranak is
dramaisagot kell belevinnie a mlsorba, kiildnben unalmas lesz.
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A fiatalok posztmodern, digitalis, k6zosségi média vildgdban a dramajatékok fejlesztésére gyakran nagyon
kevés id6 jut. Az Instagramon, a Facebookon és a Tik Tokon példdul a torténeteknek azonnal fel kell
keltenitk a figyelmet. Ezért néha tomoritik a dramai ivet, és a konfliktus tet6pontjan kezdik és a
megoldassal fejezik be.

Az expozé vitaalapként szolgal minden résztvevs szamara a videoprodukton valé tovdbbi munka soran. A
kozosen kidolgozott valtoztatasokat és javitasokat irdsban rogzitik. Ez adja az alapot a videoprodukciéhoz.
Az expozé atdolgozott valtozatat, amelyet a tovabbi fejlesztés sordn kidolgoznak és javitanak, a torlésekkel
és kiegészitésekkel egyiitt, forgatokonyvnek vagy Screenplay-nek nevezik.

Bizonyos pontokat részletesebben megvizsgalnak, példaul a torténet fesziiltségének kérdését, a forgatas
helyszinét vagy a vided hosszat. Tagabb értelemben a forgatokonyv a produkcid térténetének szinpadra
allitdsa, amelyet a forgatasra kell el6késziteni. A parbeszédeket konkrétan kidolgozzak. A dialégusokat
(jatékfilm) vagy a kommentarokat (dokumentumfilm) szintén a forgatokonyvben kell leirni.

EARTH FROM SPACE

The blue marble as seen from space. We hear the calm voice
of Jerry Maguire, talking just to us.

JERRY'S VOICE
Airight so this is the world and
there are five billion people on
it. When I was a kid there were
three. 1It's hard to keep up.

AMERICA FROM SPACE

The great continent through mist and swirling skies.
(Satellites and other pieces of skycasting equipment float

by.)

JERRY'S VOICE
That's better. That's america.
See, America still sets the tone
for the world...

Forras: https://thescriptsavant.com/pdf/JerryMaguire.pdf

Példa egy hollywoodi film forgatékényvére
Kezelés és el6gyartas

Az akcid tartalmanak leirdsa, a videdn abrazolandé akcid tipusa, egészen a technikai kivitelezés részleteiig,
alkotjak a kezelés 6sszetevéit. A helyszint, a napszakot, a kellékeket stb. meg kell nevezni és részletesen le
kell irni. A parbeszédet konkrétan ki kell dolgozni. Az olyan kérdéseket, mint példaul az egyes tervezett
felvételekhez sziilkséges forgatdsi engedélyek vagy a pénziigyi szempontok, szintén figyelembe kell venni
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a Treatmentben. A kellékeket és diszleteket le kell irni, és a tényleges forgatas megkezdése el6tt be kell
szerezni vagy meg kell épiteni.

A fiatalok szdmara gyakran ez az a pont, amikor mar nem élvezik az irast, és végil filmezni akarnak. A
forgatas soran azonban hamar kiderl, hogy az irasbeli felkésziilés elegendd volt-e. A forgatason végtelen
vitdk alakulhatnak ki, és egész produkcidk eshetnek szét.

A forgatas megkezdése el6tt lehetGség van a forgatdkdnyv részletes kidolgozasara. Ez torténhet tisztan
irdsos formaban, atiratként (a kép- és hangelemek pontos leirasaval, az egyes felvételekre lebontva), de
az is lehetséges, hogy egy meglévé forgatdkonyvet vizualizalt valtozatta alakitunk at. A széban leirt vagy
leirt cselekmény igy atalakul és elevenedik meg. Mindenki emlékszik arra, hogyan fut le egy "film" az
ugynevezett "lelki szemei el6tt", példaul versmondas, zenehallgatas vagy olvasas kézben. Olyan, mintha
az embernek lenne egy "bels6 képernydje", amelyre a hallottak vagy olvasottak egyes képei vetlilnek. Az
ember "lefest" valamit atvitt értelemben. Ezek a képek a forgatokonyvird fejében azonban természetesen
mindenkinek mdasképp néznek ki. Ezért gyakran célszer( lUgynevezett "vizualizalt forgatokonyvekkel", a
storyboardokkal dolgozni.

Egyszerl formanyomtatvanyok és egy ceruza segitségével egyfajta forgatokonyvirast kinalnak papirra,
amellyel mindenki egyénileg dbrazolhatja "filmjét", a téma megvaldsitdsaval kapcsolatos gondolatait
szemléletesen. Senkinek sem kell rajzoldm(ivésznek lennie. Akar palcikafigurak és perspektivikus vazlatok
is elénk tarhatjdk a tervezett diszletet. Manapsag mar digitdlis alkalmazdasok is Iéteznek a storyboardinghoz
(példaul a "wonder unit" ingyenes "Storyboarder" applikaciéja Macre, Windowsra és Linuxra), de ennek
az eszkdznek a tanulasi gorbéje meredek, és a fiataloknak gondot okoz, hogy azonnal belevagjanak.

A vizualizacié egy masik érdekes valtozata a fotd storyboard. Ez a jobb illusztracié érdekében a kivant
kornyezetrdl vagy kornyezetrél késziilt fotoképeket hasznalja, és egyuttal elkerdli a rajzolast. Itt a fiatalok
az okostelefonjaikkal fotérallyra mehetnek, és kisérletezhetnek a felvételi méretekkel és perspektivakkal.

A forgatékonyvek nemcsak a képi rész tisztazasara adnak lehet6séget, hanem tartalmazniuk kell egy-egy
részt a felvétel pontos leirdsara, a hangra és egyéb megjegyzésekre (specialis effektek, fontos targyak stb.).

Annak érdekében, hogy a forgatds soran ne felejtsen el semmit, érdemes egy forgatdsi (itemtervet is
késziteni (kiilondsen hosszabb produkcidk esetén). Ebben megtervezed, hogy mit, milyen sorrendben, hol
és kivel veszel fel. Az elsé jelenetet akar utoljara is le lehet forgatni. Egy helyszinen minden jelenetet le kell
forgatni, miel6tt a kovetkez6 helyszinre lépnénk. Legkés6bb azt is tisztazni kell, hogy van-e vagy kell-e
forgatasi engedély a tervezett helyszinre, és dokumentumfilm esetén interjapartnereket kell talalni.

Végiil természetesen sziikség van egy csapattervre. Kinek kell jelen lennie a forgatdson? Ki gondoskodik a
kamerardl, a hangfelvételrdl és a vilagitasrdl, ki teszi fel a kérdéseket vagy rendezi a filmet, és ki all a
kamera el6tt? Legkésébb itt valik vildgossa, hogy a filmkészités mindig csapatmunka. Az ifjusagi
intézményekben dolgozé ifjusagsegitéknek néha kozvetiteniik kell, ha példdul mindenki a kamerat akarja
m(ikodtetni. Arra is van lehetdség, hogy ne osszunk ki fix szerepeket a kamera mogott, hogy mindenki
minden terileten tapasztalatot szerezzen.
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Storyboard

Title: The Game Date: 30.08.2022
Producer: The Participants of a CiMe Workshop

Company: Kanal 21

Nr. Picture / Drawing Description / Technical Sound ]
1. Fade In Music (quiet, boring)
Detail
TH E GAME Cover photo, a card game on

ia table.
Text overfay Title: "The
Game”

ong shot Music
mpty space with table and
airs. In the background you

Medium Long shot Music becomes
he door is opened and a manquieter
and a woman come in. Original sound

Musii

'oman and man sit down.  He says:

He grabs the set of cards on  "Time to play a nice
the table, He starts to talk card game”

edium close-up Musik

he woman locks at the clock She says:

at her wrist and sighs. He is running late. ..
as always

Storyboard példa

Szdéval, most mar kezdhetjiik a forgatast! De varjunk csak, hogyan miikodik ez technikailag? Ezt a kbvetkezd
fejezetekben fogjuk elmagyarazni.

Kulcsfogalmak

Exposé: A filmtervezés els6 |épése. Hatdrozza meg, hogy mi lesz a film témaja, valamint a durva
cselekményt. Ki a fészerepld, és mi a dramaturgiai konfliktus, amellyel szembenéz? Az expozé legyen rovid
és pontos.

Dramaturgiai struktdra: A hagyomanyos dramdk 5 pontbdl 3&llnak, és ivként irhatdk le.
Bevezetéssel/expozicidval kezd6dik, majd kovetkezik a cselekmény fejl6dése/fokozddasa, és ezutan
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kovetkezik a konfliktus fokozddasa - a tet6pont. A forduldpontnal lelassul a cselekmény, és végil
kovetkezik a Katasztréfa vagy a feloldas Happy Enddel.

Storyboard: A tervezett produkcié képenkénti vizualizacidja.
Tovabbi forrasok
Storyboard App - https://wonderunit.com/storyboarder/

A "run lola run" cim( film mélyrehaté elemzése: https://lola-rennt.neue-wege-des-lernens.de/lola/index_en.html

Gregor Alexander Heussen: "(ISBN 978-3-00-028648-3)
Videdanyagok

CiMe E-Tutorial "Tartalom létrehozdasa": https://youtu.be/s2W3JeWfcaM

Filmkészités alapjai Fesziiltséget teremteni: https://youtu.be/1ss-dEGn05g

Tevékenység: ird meg az expozét
irj egy expozét elbeszél6 mondat formajaban. Kis csoportokban (3-5 f6), 15-30 perc.
1. A kreativ résztvev6k hasznalhatjak teljes képzelSerejliket.

2. Az ifjusag szdmadra készithetlink kartyakat, és hagyhatjuk, hogy mindegyikbdl valasszanak egy-egy
kartyat:

e (valds vagy kitaldlt) karakterek (példaul Donald Trump, Mickey egér, Drakula, Lady Gaga...)
e miifajok (példaul szerelmes filmek, tragédia, sci-fi, binlgyi, horror, animacids filmek, ...)
e és helyszinek (példaul az erd6ben, az Eiffel-toronyban, egy hajén, vagy Madrid utcain...).

Az iras utdn adja el a filmjét masoknak.
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1.2 Képek és videok készitése

Azok az id6k, amikor fényképeket kellett késziteniink vagy filmet gyartanunk celluloidra, és napokig kellett
varnunk, hogy lathassuk a kifejlesztett képeket, mar régen elmultak. A digitdlis képek azonnal ott vannak,
de a fényképezés mddja még mindig szinte ugyanaz. Sziikséglink van egy eszkdzre a kép rogzitéséhez, a
megmutatni kivant képek elGallitasahoz. Ebben a témaban a képkészits eszkdzok egyes tipusait targyaljuk,
azok el6nyeivel és hatranyaival egyitt. Hogyan keretezziink be egy képet. Hogyan meséljiink el egy
torténetet mindossze 5 képben. Miért fontos, hogy a képeket stabilan tartsuk, és milyen lehetséges
kiitytkkel tamogathatjuk a képkészitést (vided vagy fotd).

Pansannic

Példa az eszkézbkre: (Panasonic, GoPro, Apple, Sony)
Képkészit6 eszkozok

Ma mar szamos kamera létezik erre a célra. Specidlis fényképez6gépek, akcibkamerak, videokamerak, vagy
akar 360 fokos kamerdk mind alkalmasak specidlis célokra. Ennek ellenére manapsag a legtébb ember
okostelefont haszndl, hiszen ez az a fényképez6gép, amelyet mindig magandl hord. Raadasul az
okostelefonok Ujabb modelljei gyakran gyonyor( képeket és videdkat szolgaltatnak s, s6t, a helyszinen
torténd szerkesztést, terjesztést és kozzétételt, vagy akar él6 kozvetitést is tamogatnak ugyanazzal a
készllékkel. A kovetkezSkben attekintést nyudjtunk a lehetséges eszkozokrél, amelyekkel képeket
készithetlink és videdt rogzithetlink, az Arguments Pro és kontra egy adott kategdridba tartozo
eszkozokkel.

1. Okostelefon kamerak

Ez az a fényképez6gép, amelyet a legtdbb fiatal mindennap maganal hord. Manapsag a fényképez&gépek
képmindsége egyrészt a kis objektiv és az érzékeld fizikai tulajdonsagainak, masrészt a képadatokat kezeld
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és a képet fejleszt6 szoftverek keveréke. A legljabb okostelefonos kamerdk a mesterséges intelligencia
alkalmazasaval elképeszt6 képeket tudnak produkalni.

Pro: mindig a zsebében van, nincs sziikség mas eszkozre a szerkesztéshez és terjesztéshez.

Kontra: nincs markolat a fogashoz, nincs j6 hangmindség a videdkészitéshez. Emellett a fiatalok gyakran
hasznalnak régebbi telefonokat, amelyek nem nydjtanak j6 mindségl képeket, és a memadria mérete is
korlatozott. Az okostelefon kamerdjanak lencséje gyakran piszkos vagy karcos, mivel az okostelefont
allanddan zsebben vagy taskaban hordjuk magunkkal.

2. Fényképezbgép

A dedikalt fényképez6gép még mindig a legjobb mddja a fotdk készitésének. A nagyobb, cserélheté
objektivekkel rendelkezé fényképez6gépek sokoldalian hasznalhatéak kép- és videokészitéshez. A
professziondlis fényképezbgépek és objektivek kdnnyen meghaladhatjik egy autd arat. A fix objektivvel
rendelkezé kis fényképez6gépek manapsag mar szinte teljesen kiszorultak a gyartasbdl, mivel az
okostelefonos fényképez6gépek betoltotték ezt a poziciot.

Pro: A cserélhet6 objektivekkel rendelkezé fényképez6gépek sokoldalisagot és idével bévithetd
lehetdségeket biztositanak.

Kontra: draga, ha veszel egy fényképez6gépet és egy sor objektivet. A fényképezégép meniit nehézkes
lehet helyesen bedllitani, néhanyat sokat kell tanulni. A régebbi digitalis fényképezégépeknél a
videofunkcidk kezdetlegesek, és a hangfelvétel nem szabdlyozhaté.

3. Videokamerak

Ha fikcids filmet vagy dokumentumfilmet szeretne késziteni, akkor egy dedikalt videokamerat kell
haszndlnia. Az 6sszes sziikséges kezelGszerv kéznél van, és a mikrofonok, fejhallgaték, monitorok vagy
streaming képességekkel rendelkezé videokever6k csatlakoztatdsanak lehetésége nagy elénye ennek a
kameratipusnak.

Pro: Gyakran jo kézi és automatikus vezérlés a kép- és hangfunkcidk feletti gombokkal. Lehet6ség a sima
zoomolasra. Csatlakoztathatdsag audio- és videokiegészit6khoz.

Kontra: Gyakran nagy formafaktor. Nem a legsokoldalubb fényképez6gép a fényképezéshez.
4. Akciékamerdk

Ezek a kis kamerdk nagyon hasznosak lehetnek bizonyos helyzetekben. Akcidsportoknal és akar viz alatti
buvarkodasnal ezek a kamerak érdekes videdkat és fényképeket készithetnek. Emellett ezek a kamerdk
nagy sebességli és lassitott felvételek készitésére is alkalmasak. A széles lencsék megmutatjak a nézének
az On néz8pontjat, ha az akcidkamerat a fejére szerelik vagy a testére ergsitik.
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Pro: A legjobb kamera akcidkhoz, amikor nem tudsz konnyedén felvételt késziteni egy normal kameraval,
és nem akarod kockaztatni, hogy a jobb fényképezG6géped vagy okostelefonod megsériljon kozben.

Kontra: Nagyon kicsi formafaktor. Gyakran nincsenek gombok, tobbnyire automatikus vezérlés. Nem
konnyd kiegésziteni.

Osszefoglalva a késziiléktémat, a képszakemberek alatt van egy mondas: "A legjobb kamera az, amit
mindig magadnal hordasz", igy nem csoda, hogy a legtdobb kép és vided ma mar okostelefon kamerajaval
késziil.

Képkeretezés

Minden alkalommal, amikor fényképet vagy videofelvételt készit, el kell déntenie, hogy mit szeretne latni
a nézé. Ezt hivjak keretezésnek. El kell dontenie, hogy mi legyen a képen, és mit hagyjon ki beléle.

A bemutatni kivant személynek vagy targynak mindig van hattere és el6tere. A zavaré targyakat (mint
példaul a fejedbdl kilogd targyak, lasd a képet), embereket vagy eseményeket, amelyek véletlenil a
hattérben vagy az el6térben vannak, ki kell iktatni, vagy a szévegben kell foglalkozni vellik. Ha példaul egy
épitkezés mellett készit interjut, és a nézé latja, hogy a munkasok egy hazat épitenek, ez egy hazépitésrél
sz016 riportba illik. De ha csak az Uj fényes kormdokrdl akar beszélni, akkor jobb, ha mdshova megy.

Képkivagds: Amikor fényképet készit, altaldban elegendé felbontdssal rendelkezik ahhoz, hogy utélag ugy
donthessen, hogy kivagja a nem sziikséges dolgokat, vagy akar egy vizszintes képet fliggblegesre alakit.
Amikor azonban videot készitesz, el6re el kell dontened, hogyan szeretnéd, hogy a képed kinézzen, illetve
milyen platformon vagy formatumban szeretnéd kozzétenni. Van, ahol 16:9-es képre van sziikség, mint
példdaul a televizidban, és van, ahol 9:16-o0s képre okostelefonos hasznalatra.
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Ldtomezd - Az, ahogyan megmutatsz
szandékolt "vizudlis kijelentéssel":

valakit, jelentést hordoz. Az aldbbiakban felsoroljuk a kiilonb6z6 "latémezéket" a

Széles kép (WS) vagy hosszu kép (LS)

Hasznos a téma teljes egészében valdé bemutatdsdhoz, de a
kérnyezet/kérnyezet dominansabb a néz8 szamara. J6, ha a témidt a
kontextusdban mutatjuk be, de Ugy, hogy a kontextus all a figyelem
kdzéppontjaban.

KOZEPES LOVES (MS)

Mutassa meg az alanyt deréktdl felfelé. Ezt gyakran nevezik "amerikai
felvételnek", mivel a pisztolyt a deréktdl mutatja, ezt gyakran hasznaljak a
hagyomanyos hollywoodi westernfilmekben.

KOZEPES KOZELKEP (MCU)

A fels6test mellkastdl felfelé lathato. Ez a klasszikus interjuhelyzet. Az alany
most a figyelem kozéppontjaban all.

ZAROKOZPONT (CU)

Csak a fejet mutatja. A gyanusitott érzelmei allnak a figyelem
kozéppontjaban.

EXTREM KOZELKEP (ECU)

Példaul a szemek nagyon kozeli megtekintése. Minden izomrangas lathato.
Nagyon érzelmes latémez8. Gyakran kombindljdk lassitott felvételekkel,
példaul az arcon végiggordilé konnyekkel. A részletek a nézd figyelmének
kozéppontjaban allnak.

A kilonboz6 latdomez6 elGallitasanak mddja a tavolsag, az optika és a kamera-chip mérete kdzotti szamitas.
A fényképezbgépeknél a kilonboz6 1atdmez6khoz az objektivet cserélheti. A modern okostelefonok

gyakran kiilonbozé lencsékkel

vannak felszerelve a latémezd kivalasztasahoz. A hagyomadnyos

videokamerak zoomobjektiveket haszndlnak a Iatdmez6k kozotti valtoztatashoz.
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A felvételek sorozatdban mindig sziikség van egy MASTER vagy ESTABLISHING SHOT-ra, ez gyakran egy
WIDE SHOT, kameramozgas nélkiil, sok informacidval a néz6 szamara. Az elsé benyomas a helyszinrél, ahol
a cselekmény a szerepl6k koril zajlik. Ha nem mutatod meg a Settinget, gyakran zavarba ejted a néz6t. A
kozelképek vagy részletek a film kilonleges aspektusaira iranyithatjak a nézg figyelmét.

Latészog
Amikor fényképet vagy videodt készitlink, a fényképezdgép magassagat, amely valakit vagy valamit dbrazol,

|atdszognek nevezzik. Fontos szerepet jatszik abban, hogy a néz6k tudat alatt hogyan érzékelik a
tartalmat. Harom f6 latdszog létezik:

1. Normal sz6g - szemmagassagban. Ez akkor a legfontosabb, amikor embereket mutatsz, példaul egy
interjun, a lehet6 legpartatlanabbul szeretnéd a tartalmat szemlélni.

2. Magas szog - fellilrél nézve. Amikor valakit vagy valamit felllrél mutatsz, vagy akar a szokasos szognél
egy kicsit magasabban, akkor kisebbé teszed a néz6 szdmara. Ezt gyakran haszndljak a k6z6sségi médidban
készilt szelfiknél, hogy aranyosnak tlnjon.

3. Alacsony szog - nézet alulrdl. Ha valakit vagy valamit alulrél mutatunk, akkor az illet6 (vagy az illetd)
nagyobbnak tiinik a néz6 szamara. A filmekben a hésoket vagy az egymassal szemben 4all6 gonoszteviket

gyakran igy mutatjak, hogy erésebbnek tlinjenek.
}

Széval ezt tartsd észben, amikor egy interjut a normal szogtdl eltérd 1atdszogbdl készitesz, csak azért, mert
elfelejtetted beallitani az dllvdny magassagat!
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Kulcsfogalmak

Ma mar sokféle fényképez6gép van a piacon. Amikor eldonti, hogy milyen kamerat szeretne hasznalni,
tartsa szem el6tt, hogy minden kameranak vannak el6nyei és hatranyai. De nem igazan fontos, hogy milyen
fényképez6géppel készited a képeidet. A legjobb fényképez6gép az, amit mindig magadnal hordasz, ezért
az okostelefonos fényképez6gépek ma mar fontos szerepet jatszanak a képkészitésben.

Keretezés: Az a folyamat, amelynek soran kivalasztjuk, hogy mi van a képen és mi nincs.

Latdmez4: A tavolsdg, a lencse és a kamera-chip mérete kombinacidjaban donti el, hogy mi jelenik meg,
és kozvetit egy bizonyos érzést.

Latdészog: a targyat filmez6é kamera magassaga tudat alatt a megragadas és a fontossag érzését kelti.
Tovabbi forrasok

Tovabbi informacié a film nyelvérdl: https://nwdl.eu/languageoffilm/

Videdanyagok

Latdszog: https://youtu.be/knXil7K4heg
Tevékenység: Keretezés

Kis csoportokban vagy 1 partnerrel.

Vagj ki egy 16:9-es vagy kilonb6z6 méretl keretet, és nézz at rajta. Jatsszon a szem és a keret kozotti
tdvolsaggal. Létrehozza a "latomez6t" és a "latdszoget" a folyamat soran.

Kérdés: Mit latsz és mit érzel? Tudsz-e kapcsolddni a tanultakhoz?

Alternativaként foghatja az okostelefonjat, és ugyanezt a kameraval is megteheti.
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1.3 Hang rogzitése videdhoz

A film audiovizudlis médiatermék. A kép és a hang erdsen befolyasoljak egymast, és a hang meglehetdsen
jelent8s szerepet jatszik. Probaljon meg egy filmet hang nélkil megnézni, vagy egy filmet meghallgatni
anélkil, hogy latna a képet.

A hollywoodi filmekben a szakemberek kiilénos gondot forditanak a hangra. A helyszini és studiofelvételek,
a hangok keverése és szerkesztése, a hangeffektek |étrehozasa, valamint a zene komponalasa és felvétele
mind-mind olyan kiilonleges hangzasvilagot eredményez, amely gyakran kozvetlen, tudatalatti hatast
gyakorol a nézére.

J6 hangzas

Mi hatdrozza meg a j6 hangmindséget? A j6 hangmindség a felvételnél kezdddik. A kezd6k gyakran
hajlamosak elhanyagolni a hangfelvételt a filmezés soran. A kép kdzvetlenil Iathaté a kameraban, de azt,
hogy a hangot hogyan rogzitik, gyakran nem lehet ellenérizni egyes kamerak vagy okostelefonok esetében.
igy a kezdé filmesek gyakran a képi oldalra 6sszpontositanak a forgatds soran. Csak késébb, az anyag
atnézésekor dobbennek ra, hogy talan a beszéd nem elég érthetd, vagy a hattér- vagy szélzaj zavarta meg
a hangot hasznélhatatlanna.

A mikrofon egy uUgynevezett hangatalakitd, amely a hanghullamokat elektromos impulzusokka alakitja,
amelyeket aztan digitalisan rogzit. Akusztikai szempontbdl a hang hanger6 a hangforrastdl valé tavolsaggal
csokken. A legjobb hangzast tehat akkor kapjuk, ha a mikrofon a lehet6 legkézelebb van a hangforrashoz.
Videokészitéshez ezért célszerl kiils6 mikrofont hasznalni, mivel a kamerdba (vagy okostelefonba)
beépitett mikrofonok viszonylag tdvol vannak a hangforrastél, és a kamera tartasabdl szarmazé zaj is
rogzitésre kerdl.

Szamos kiilonb6z6 tipust mikrofon létezik, de videofelvételek készitéséhez ez a harom a leggyakrabban
hasznalt:

Dinamikus kozeli beszél6 mikrofon

Ez a mikrofontipus tiszta hangfelvételre alkalmas. Zenészek is haszndljak a szinpadon, mert a (mellék)zajok
mar kis tavolsagbol sem veszik fel. Ezt a mikrofontipust kozvetlendl a szdj elé kell tartani a j6 énekfelvétel
érdekében. Hatranya, hogy a mikrofon mindig lathaté a képen. Ez j6 riportokhoz vagy el6addsokhoz, de
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nem jo megoldas jatékfilmekhez vagy dokumentumfilmekhez, ahol a nézének nem szabad latnia a
mikrofont.

Iranyitott mikrofon / Shotgun mikrofon

Az irdnyitott mikrofonokkal még tavolrdl is tiszta hangot rogzithet. Ebben az esetben az iranyitott
mikrofont a hangforrasra kell irdnyitani; az onnan érkez6 hangot veszi fel a leger6sebben. Gyakran
haszndlnak irdnyitott mikrofonokat egy kozvetlenll az akcié folé tartott boom-ruddal, és a targyak
mozgasaval egyltt mozgatjak 6ket.

Lavalier / felcsatolhaté mikrofonok

Ezt a nagyon kicsi mikrofontipust kozvetlenil az alanyra er@sitik, és igy a szajtdl rovid tavolsagbol
egyenletesen j6 hangszintet biztosit. A Lavalier-mikrofonokat gyakran radiés atvitellel csatlakoztatjak, de
tisztan kdbeles megoldasként is kaphatodk, pl. okostelefonhoz valé csatlakoztatashoz. A lavalier mikrofonok
hatranyai a kdvetkezdk: A ruhazatbdl, ékszerekbdl vagy nem szandékos kézzajokbdl szarmazd esetleges
zajokat hangosan veszik fel. A vezetékes mikrofonok esetében a beszél6tél vald bizonyos tavolsaghoz van
kotve. A vezeték nélkili megolddsoknal mas radidforrasokbdl szarmazd interferencia lehetséges.

A monitorozds a hangrogzités minden formajanal fontos, azaz a hang megbizhatd ellenérzése a filmgyartas

soran. Jol arnyékolt, semleges hangzasu fejhallgatdval a felvételek biztonsdgosan ellenérizhetSk. A felvétel
soran a felvétel szintjét kell figyelni, hogy ne torténjen tulterhelés, vagy a hangot ne rogzitsik tal halkan.
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Sok kisméretl kameranal és okostelefonos felvételeknél nem lehet szabalyozni a szintet, ezt a feladatot
automatikus rendszerek veszik at.

Diegetikus és nem-diegetikus hangok

A filmgyartdsban kilonbséget kell tenni a képen lathaté hangok és a mesterségesen hozzaadott hangok
kozott.

"diegetikus: Mindaz, ami a film fiktiv vilagdhoz tartozik, és amit a szereplék maguk tapasztalnak meg, és
amivel a szerepl6k taldlkoznak. A térténet implikdlt vildgdt, beleértve a helyszineket, eseményeket,
hangokat, tereket és az ezekben él6 szerepl6ket, valamint sok mds olyan dolgot, cselekvést és magatartdst,
amelyek nem jelennek meg kifejezetten a filmben, de a nézék kévetkeztetése szerint hozzdtartoznak a
filmhez, diegetikusnak nevezziik. Ennek megfelel6en minden olyan hangot (hang, zene vagy hangeffekt),
amely ugy jelenik meg, mintha a film vildgdban 1évé forrdsbdl szdrmazna, diegetikus hangnak neveziink.
Ezzel szemben a hdttérzene, a narrdtor kommentdrja vagy a hangeffektusok, amelyek nem a film vildgabol
szdrmaznak, nem-diegetikus hangnak mindsiilnek. A k6zénség a narrativ filmben bemutatott anyagbdl
felépit egy diegetikus vildgot, és minden olyan elemet, amely ezen a diegézisen kiviil létezik, nem-
diegetikusnak neveziink.

nem-diegetikus: Nem tartozik a film fiktiv vilagdhoz (a diegetikus ellentéte). Példdul a hdttérzene, a
narrdtor kommentdrja vagy a forgatds utdn hozzdadott hangeffektek, amelyek ldtszélag nem a film
vildgdbdl szarmaznak, mind példdk a nem-diegetikus hangra." (https://www.filmmakersacademy.com/glossary/)

A hangkeverésnél mindig felmeriil a kérdés, hogy a diegetikus vagy a nem-diegetikus hangnak kell-e a
keverés kdzéppontjaban lennie. Példaul egy akciéfilmes jelenetnél elvarhatd, hogy a hangos, gyors zene
legyen a kézéppontban, mig egy dokumentumfilmnél a kamera el6tt all6 alanyok diegetikus hangjanak
kell a leghangosabb hangforrasnak lennie.

Kiegészit6k a fényképezbgéphez

Az alapvet6 felszerelés, amire sziikséged van, egy elég nagy és gyors memdaria (kartya) a videofelvételhez.
Ezenkivil elegend6 energidval kell rendelkeznie a fényképezégépéhez akkumuldtor formajaban. Tudnia
kell valtani az akkumuldtorok kézott, hogy folytatni tudja a produkciot, és ne kelljen varnia az Ujratoltésre.
Ha okostelefonnal készit produkciét, kiils6 power bankot is hasznalhat.

Bar a modern fényképezdgépek gyakran rendelkeznek valamilyen képstabilizatorral, a jo, stabil képekhez
nagyon hasznos lehet egy allvany vagy egy monopod. Kiilonbség van a fotdallvanyok és a videdallvanyok
kozott. A fényképezéshez hasznalt allvanyoknak fixen kell allniuk, mig a videdzasnal a felvételek készitése
kdzben egyenletes mozgast kell végezniink.

Ha t6bb filmszer(i mozgast szeretne a videdjaban, hasznalhat steady-cam vagy motoros gimbal-rendszert.
Még kis méretl gimbalok is kaphatdk okostelefonos filmezéshez.

Ahhoz, hogy jo képeket készitslink a belsd térben, sziikséglink lehet fényre. A sotét képek szemcsésnek és
a szinek elmosddottnak tlinnek. Egy kis fény a fényképezG6gép tetején segithet. Ha nagyszabasu
filmforgatast tervezel, biztosan sok fényre van sziikséged. A hollywoodi produkciékban minden vilagitast
szabalyozni kell, ezért a legtébb forgatds egy studidban torténik, ahol rengeteg vilagitéberendezés van.
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Amint azt korabban mdr leirtuk, egy mikrofon és egy fejhallgatd nagyon jo, ha van ndlad. Ha azonban nem
tudja csatlakoztatni Gket a fényképez6gépéhez, vagy a fényképez6gép nem teszi lehetévé a hangfelvétel
vezérlését, akkor érdemes elgondolkodnia egy egyszerl hangrogzité eszkoz beszerzésén.

F vagy a gyerekekkel végzett projektek esetében a klasszikus tapsdob haszndlata
egyszer(i mddja annak, hogy noveljik a produkcid értékét a gyerekek szamara. Ez
professziondlisnak tlinik, és a fiatalok komolyabban veszik a projektjét, ha profin
viselkedik.

Szamos tovabbi lehet6ség van a termelési felszerelésbe valé befektetésre, de a
fentiek a leggyakoribbak a fiatalokkal valé termelésben.

Kulcsfogalmak
A film egy audiovizudlis termék. A hang fontossdgat nem szabad aldbecsiilni.
A mikrofon segithet a j6 hangzds el6allitasaban.

Diegetikus és nem-diegetikus: Diegetikus minden, ami latszélag a film vilagahoz tartozik. A nem-diegetikus
pedig mindaz, ami kivllrél, mesterségesen hozzaadottnak tlinik.

Tartozékok: Csak egy fényképezbgéppel a gyartashoz nem juthat messzire.
Tovabbi forrasok

Filmkészitéssel kapcsolatos kifejezések: https://www.filmmakersacademy.com/glossary/

Videdanyagok

A FONTOS lépés a hihetetlen videdk készitéséhez!!! AUDIO & SFX:
https://www.youtube.com/watch?v=3qBfGqUPNwQ

Hogyan rogzitsink hangot rendezvényeken, mint egy profi:
https://www.youtube.com/watch?v=_lenixn0ScU

Tevékenység : Hangrogzit6 egy dobozban

Fogj egy hangrogzit6t vagy az okostelefonod rogzité funkcidjat, és tedd egy dobozba. Beszélgessetek
egymassal. Hogyan befolyasolja ez a felvétel hangzasat?
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1.4 Grafikai termelés és képfeldolgozas

Amikor képet vagy videdt készit, az mindig kommunikacié a nézével. A néz6 az évek soran szamos médiat
fogyasztott, és ezért elvarja a kommunikacié bizonyos formait. A kép szine és fényereje megvaltoztathatja
a néz6 hangulatat. A grafikai datfedések megjelenitése pedig egy olyan mddszer, amellyel fenntarthatja a
figyelmet és kiemelheti, hogy mit szeretne a nézé megtudni a képen vagy a videdn.

Barmelyik mdédon is szeretné kdzzétenni, a nézé figyelmét prdbalja felkelteni. Ha sok megtekintést akarsz
a videdidnak, akkor a sajat promoétereddé kell valnod. Hdaldozatba szervez6dve a kozOsségi média
platformokon és minden lehetséges médon 6sszekapcsolddva masokkal kattintdsokat generalva. Hiresnek
lenni vagy sok pénzt keresni a produkcididdal nehéz dolog, és nagy kihivast jelenthet.

Egyszer( szinpszicholdgia

Ha meg akarja szélitani a néz6t, egy kicsit értenie kell a szinpszicholégidt. A szin hasznalatdval a
megvilagitdsban vagy a képen taldlhatd kiegészit6kben, illetve az On 4&ltal valasztott alkalmazés
szerkesztési folyamatdban alkalmazott szinhatassal befolydsolhatja, hogy a néz6 hogyan érzékeli az
Uzenetét. A szinek aldhuzhatjak vagy elvonhatjak a figyelmet.

o Telitettség: annak eldontése, hogy mennyi szin van a képen. A fekete-fehér régi érzés, és még
egy nagyon telitetlen kép is sivarnak tlinik. Az erds szinek modernnek vagy népszer(inek tlinnek.

e Fényerd: Sotét vagy vildgos a kép? Ez is meghatarozza a néz6 érzéseit.

e Kontraszt: Fekete és fehér, vagy a szinkor kontrasztos szinei. A komplementer szinek a
legerésebb hatast keltik a szinvilagban. A képzémdvészetben gyakran hasznalt komplementer
szinparok a piros-sarga, a zold-magenta és a kék-sarga.

A tipikus képalkoté alkalmazdsokban kénnyedén kiprébalhat kilénb6z6 szinvaltozatokat, és megérezheti,
hogyan befolydsolja a szin az érzékelést.

Grafika

"Egy kép tobbet mond ezer szénal", de egy grafikaval tisztazhatjuk, hogy mit szeretnénk, ha a nézé
megértene vagy megtanulna. Az egyszerl grafikai atfedéseknek széveggel nem kell, hogy elvonjak a
figyelmet a mondanivalérél. Egy audiovizualis termék nézGje kénnyen eltereli a figyelmét. Ha hosszu
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szoveget mutat, a néz6 el akarja olvasni, de ha a hangaldmondas kézben mond valamit, akkor
Osszezavarodik. A megoldas az, hogy a grafika egyszer( legyen. Ebben a folyamatban akar egy filmet is
|étrehozhatsz, amelyben elmagyardazol valamit a néz6nek egy olyan folyamatban, amelyet egyszer(i show-
animaciénak neveznek.

Egyszer(i show

Keressen egyszer( grafikdkat mindenhez, amit el akar magyarazni, és nyomtassa ki 6ket. Szilkséged van a
fészereplSkre, a gonosztevSkre a problémdra és a megolddsra, mint a klasszikus dramaban. Aztan fogsz
egy ollét, és mindent kivagsz. A produkciéhoz fogsz egy kamerdt egy allvanyon, amely lefelé néz. Egy nagy
kartondobozon Iétrehozod a szinpadot. Most megnyomod a felvételt. A kezeddel behozol mindent, amire
sziikséged van a torténet vagy a probléma elmeséléséhez. Akdr az atomfizikat is elmagyarazhatod igy.

A kozzététel kilonb6z6 csatorndi

Ma mar sok kiilonb6z6 vided streaming szolgaltatd van a piacon, amelyek kilénb6z6 formatumokban érik
el a néz6ket. A legnépszerlibbek ma a YouTube, az Instagram és a Tiktok. A YouTube-on példaul tébb 6ras
é16 streameket lehet késziteni a Tiktokon csak néhdny masodperces klipeket.

A hosszu videdk tébbnyire 16:9-es formatumuak, mint a televiziéban, de a rovid videdk 1:1 vagy 9:16-os
formatumban késziilnek a mobileszk6zokén vald megtekintéshez. Tehat amikor filmezel vagy
videoszerkeszt6 alkalmazdasbdl exportdlod, a megfelelS pixelaranyra van sziikséged a videédhoz.

A nézbk ezeken a streaming platformokon altaldban rendkivil révid ideig tudnak figyelni. A témak hosszu,
mélyrehatd lefedettségét az alkalmazas egy ujjheggyel elsdpri, és ezzel egy szempillantds alatt elveti a
tartalom elGallitasaval végzett hosszi munkat.

"Nyilt csatorna": olyan helyi vagy regionalis radid vagy televizid, amely minden allampolgar szdmara szabad
és egyenl6 hozzaférést biztosit az elektronikus médiumokhoz. A nyilt csatorndk lehetdséget nyujtanak
arra, hogy a nyilvanossagot sajat felelGsségiikre, sajat maguk altal meghatarozott tartalommal szélitsak
meg. A Nyitott csatorndk studidkat biztositanak a hozzajaruldasok elGallitdsdhoz, felvételi eszkdzoket,
technikai oktatast és tanacsadast. Reklammentesek és nem kereskedelmi céltak; finanszirozasuk
(Németorszagban) misorszolgdltatasi dijakbdl torténik. A helyi kommunikacié helyszineiként a nyilt
csatornak kilonbozé szervezeti formakban fejl6dtek ki.

A médiaoktatas és a politikai nevelés lehetdségei a nyilt csatorndkban, valamint a tarsadalmi és kulturalis
tevékenységekben és impulzusokban rejlenek. Megvaldsitasuk soran figyelembe veszik a hasonld hazai és
kilfoldi projektekkel vald csere és egylittm(ikodés tapasztalatait.

Ha van esélye arra, hogy az On orszagaban is megtaldlhatja a Citizen Media-t, akkor forduljon hozz3, és
csatlakozzon az ingyenes, nem kereskedelmi célu publikalashoz.

Kulcsfogalmak
A nézébvel valé kommunikacié nemcsak a tartalom, hanem a szin és a fényer§ is fontos szerepet jatszik.

A videdban megjelend grafikai elemek elvonhatjdk a figyelmet, vagy segithetnek az (zenet
kozvetitésében.

A kozzététel kiilonb6z6 mdédszereivel kilon foglalkozni kell.

A civil média j6 mddja annak, hogy tartalmat nem kereskedelmi kdrnyezetben tegye kozzé.
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Tovabbi forrasok

Kiegészitd szinek: https://en.wikipedia.org/wiki/Complementary_colors
Szinkér: https://en.wikipedia.org/wiki/Color_wheel
Videdanyagok

Szinpszicholdgia - Hogyan befolyasoljak a szinek a dontéseinket és érzéseinket:
https://youtu.be/OM4fXB23pCQ

Szinpszicholdgia | Video esszé: https://youtu.be/ujKNaOfsGfk
Tevékenység: Készits egy képet és prdobald ki a szint

Tevékenység parban: Készitsetek egy képet az okostelefonotokkal, és prébaljatok ki a kilonbozé
szinszUrdket.

Kérdés: Milyen érzéseket keltenek benned a kiilonb6z6 szinl szlir6k?
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1.5 Utdmunka és terjesztés - szerkesztés a kozonség szamara

Bar az ezredforduldon még nagyon nehéz volt filmet kiadni és kdzonséget talalni, azéta sok minden
fejl6dott. A mozik és a televiziés csatorndk akkoriban még zart rendszerben miikodtek. A bejutashoz
hatalmas koltségvetéssel kellett rendelkezni egy film elkészitéséhez, vagy televizids tartalmakat kellett
elGallitani, és rendelkezni kellett a mi(isorszolgdltaték 4dltal megkovetelt minGséghez sziikséges
technoldgiai eszkdzokkel. Raadasul minden terileten voltak "kapudrok" a televiziés producerek vagy a
moziforgalmazdk formajaban, akik csak keveseknek biztositottak hozzaférést. A nem kivant témak nem
jelentek meg a tomegmédidban. A tomegmédia alapelve az volt és ma is az: kevés producer sok nézének.

Az 1980-as évek kozepén egyes unids orszagokban politikai befolydssal rendelkez6 aktivista csoportok az
Uj kereskedelmi televizids szolgdltatékkal parhuzamosan alternativ médiat, civil médiat vezettek be. Itt a
polgarok szerkeszt6kké valtak, és sajat mlsorokat jelentethettek meg. A gyartasi folyamatban technikai és
személyi tamogatdst, valamint a technikai készségek elsajatitasat szolgdld képzéseket biztositottak.
Emellett a civil média szdmos sugdrzéhelyén lelkes alternativ producerek élénk kdzossége alakult ki.

2005 ota a kozzététel uj modellje alakult ki a YouTube videoplatformmal, amely szintén lehet6vé teszi,
hogy barki, aki rendelkezik internet-hozzaféréssel, publikalhasson. A készit6nek azonban teljesen egy
algoritmus kezébe kell helyeznie magat, amely elddnti, hogy az elGallitott vided kivel jelenik meg a
lejatszéban. Ez a kezd6k szamdra gyakran frusztracidval jar. Itt gyakran érvényesil a tomegmeédiaval vald
ellentét: sok producer (gyakran) nagyon kevés néz&ért.

A filmvagas egyes montazstechnikdi mar tdbb mint 100 éve ismertek, és még ma, a TikTok és az Instagram
rovidfilmek koraban is gyakran hasznaljak 6ket. Ismerned kell a vagas "hogyanjat", de ez a kdnny( része.
Emellett mindig szem el6tt kell tartanod, hogy "miért" szerkesztesz valamit Ugy, ahogyan teszed. Ez a
bonyolultabb rész.

Szerkesztési folyamat - Hogyan kell szerkeszteni

A film kezdeti id6szakdban a vagdk még az olléval és ragasztdpréssel torténd vagastol fuggtek, az
effekteket pedig a fejlesztés bonyolult kémiai folyamataban vagy optikai konstrukcidkkal hoztak Iétre a
kameraval vald készités soran. Ma, a digitalis korban a vagasi lehetGségek széles skaladja all rendelkezésre.
Ma madr barki tud digitalisan termelni és szoftverrel szerkeszteni. Egyszer( szerkesztéseket kénnyen el
lehet végezni egy okostelefonnal vagy tablagéppel, néha ingyenes alkalmazasokkal. Az igazan Osszetett
munkat professzionalis szoftverekkel lehet elvégezni, amelyek egy része szintén ingyenesen haszndlhato,
de nagy teljesitményl szamitégépet igényel. Ma mar minden szerkeszt6applikacié rendelkezik egy
ugynevezett idévonallal a szerkesztési folyamathoz, amelyen a videoklipeket lehet rendezni és elrendezni.
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Példa Szerkesztd szoftver Davinci Resolve 17

A videoszerkesztés |épései:

Szerezzen attekintést - az anyag atnézése az elsé |épés.

Vagasi koncepcid kidolgozdsa - a videdanyag durva vagasa.

Finom vdgds - most mar osszeallt a film.

Korrekcidk - az anyag szinei és fényereje egymashoz igazodnak.

Tuning - grafikak, cimek és dtmenetek hozzdadasa.

Hangkeverés - A kiilonb6z6 hangsdvok hangszerkesztése és keverése hangeffektekkel,
hangalamondassal és zenével.

7. Exportdlas a célmédiumnak megfelelé formatumban.

ok wnNPE

Ot kép szabdly

A vagasi folyamatot mindig a forgatds el6tt kell atgondolni. Egy torténet képekben vald elmeséléséhez a
profi videdriporterek az 5 felvételes szabalyt alkalmazzdk. Ez azt jelenti, hogy egy torténet kozvetitéséhez
minddssze 5 kameraszoget hasznalnak.

1. lovés: Mi torténik? Mutasd meg a
nézének, hogy milyen akciordl szeretnél
beszamolni.
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2. lovés: Ki cselekszik? Kit6l szarmazik ez a
cselekvés? Ki végzi?

3. lovés: Hol torténik mindez? Adjon a
nézének térbeli tajékozddast arrdl, hogy hol
zajlik a cselekmény.

4. 16vés: Hogyan illeszkedik ez 6ssze? Huzd
ald ujra, hogy a cselekvés és a szinész
hogyan tartozik 0ssze.
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5. lovés: A "wow" |6vés. Ezzel az utolsd
felvétellel mar el is bulcsuzol a nézétél.
Valassz ehhez egy kiilondsen hatdsos, szép
képet, amit a néz6 megjegyez. Szép példaul
egy "vall folotti" felvétel.

A felvételek sorrendje azonban valtozhat a szerkesztésben. Lehet, hogy az elején egy wow-felvételt
mutatunk be, hogy a néz6 figyelmét mar az elején megragadjuk.

Természetesen ez egy egyszer(i mlvelet bemutatdsara vagy egy rovid esemény dokumentdlasara szolgal.
Egy jatékfilmhez, mint amilyeneket Hollywoodbdl ismeriink, sokkal tébb ezer képre van szlikség.

Videdmontdazs - Miért szerkesztiink

A filmvagads kezdetén csak "folytatasos montazsok" léteztek. Egy akciot |épésrél 1épésre kellett bemutatni,
hogy ne zavarja Ossze a néz6t. Ezt nevezik "narracids montdzsnak" is, ahol a film &sszefliggéseit
magyarazzak el a nézének.

Lev Kulesov szovjet gondolkodd 1919-ben kezdett el kisérletezni két, egymdstdl teljesen fliggetlen kép
Osszevagasaval, hogy olyan jelentést hozzon létre, amely a kilonb6z6 szerkesztés soran megvaltozik.
Példaul egy n6 képe, amelyet egy csecsemé képével vagtak dssze, vagy ugyanaz a né képe, amelyet egy
pisztoly képével vagtak Ossze, teljesen mas érzéseket kelt a néz6ben. A szerkesztésekkel kontextust
teremthetsz. Felvehetsz egy simaszkot visel6 alanyt (nyaron és a kertedben), és 6sszevaghatod egy havas
hegyre vagy egy bankrdl késziilt képre. Ez egy egyszerl mddja a nézé manipuldlasanak. Azéta minden
filmkészitd tudja, hogy a vagasi folyamat olyasmit is elmondhat, ami eredetileg nem volt ott a valdsagban.

Asszociativ montazs: A felvételek meghatdrozott sorozata arra szolgdl, hogy asszociaciét valtson ki a
nézGben. Példa: egy férfi néz egy nét, a kovetkez6 felvételen pedig jegygylriket nézeget egy
ékszerlzletben.

Parhuzamos montdazs: Két, egyszerre futd cselekményszélat mutatnak felvaltva. Altaldban egy kozos
csucspont felé haladnak. A fesziltség a vége felé jelentésen fokozhaté egyre révidebb sziinetekkel.

Kontrasztos montdzs: Teljesen ellentétes képek egymas mellé helyezése. Példa nyaralasi film: Szines

nylizsgés a luxushotelben - szegénység és nyomor a par szdz méterre lévé nyomornegyedben. A hatast a
vagdassorozat hozza létre, amely a néz6 szamdra varatlan.

Helyettesit6 montazs: Azokat az eseményeket, amelyeket nem lehet vagy nem szabad abrazolni,
potfelvételekkel lehet sugallni. Példa: A kereszt jele vagy a haldlért kialvd gyertya.

Ok-okozati montdzs: Az elsG jelenet tartalma eléfeltétele a kdvetkez6 jelenet eseményeinek. Példa:
bizonytalan siel6 - gipszes lab a kérhazban.
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Formai _montdzs: Ugyanazt a mozgast abrdzold felvételek Osszeaddsa: Gyermekek porgettydje -
mUikorcsolyazoé fordul piruett, ugyanabbdl a formabdl: Labda - gdmb, azonos tipusu: Poharba folyd viz -
Vizesés, vagy azonos szinl: Fehér cukormaz - Havas tajkép.

Ritmikus montazs: A hattérzene szabdlyozza a szerkesztés tempdjat: Ez a klipstilus a zenés televizidzas
kezdete 6ta a legnépszerl(ibb.

Manapsag gyakran hasznaljak a Jumpcutot, amely egy olyan médszer, amellyel a téma mozgdsanak egy
részét kihagyjak, hogy akciét hozzanak létre. Es még merevebb ma a beszéls személy kdzotti sziinetek
kivagasanak mddja. Az influencerek sokat hasznaljak ezt, hogy ne "untassak" a nézéket.

Kulcsfogalmak

Szerkesztési folyamat: barmilyen szamitégépen vagy tablagépen/okostelefonon elvégezheté kiilonbozé
alkalmazasokkal.

5 kép szabalya: egy torténetet ebben az 5 képben lehet bemutatni: Mi?, Hol?, Ki?, Hogyan? Es még egy
WOW kép

Montazs: a videdtartalom kiilonb6z6 mddokon torténd szerkesztésének folyamatat irja le.
Tovabbi forrdsok

Szoftver: https://www.blackmagicdesign.com/uk/products/davinciresolve/

Szoftver: https://shotcut.org/

Filmkészit6 1Q a szovjet montazs-elméletrél:
https://youtube.com/watch?v=JYedfenQ_Mw&feature=shares

Videdanyagok

CiMe E-tutorial a szerkesztésr6l: https://youtu.be/0VZeQccahlc
Filmmaker IQ - A vagas torténete - https://youtu.be/6uahjH2cspk
Tevékenység: Mesélés 5 képben

Szanjon id6t arra, hogy atgondolja azt az 5 képet, amelyre szilksége van egy egyszerl mdlvelet
bemutatasahoz, és készitse el 6ket okostelefonjaval.

e Kis csoportokban,

e Gondolj egy egyszer(i cselekvésre. Példaul egy eskiivére... vagy teazasra.

e Készitsen 5 képet.

e Mutassa be a csoportnak az 6t képet sorrendben, és kérdezze meg Sket, hogy értik-e, mi torténik.
e Ne mondd el nekik elére!

Reflection

Mi jelenti a legnagyobb kihivast az audio-vided tartalmak készitése soran? Mit tesz, hogy lekiizdje ezeket
a kihivasokat?
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Ertékelési kviz no.1

1) Mikell egy j6 térténethez?
a) Sztarok, pénz, hollywoodi studié.
b) Otletek, karakterek, cselekmény.
c) Draga fényképez6gép, macskak, hihetetlenl j6é képek.

2) Miaz az expozé?
a) Amikor egy sztar csatlakozik egy filmgyartashoz.
b) A film teljes dialdgusa.
c) AzelsG |épés a forgatdkdonyv megirasakor.

3) Milyen érvek szélnak az okostelefonos kamerak mellett?
a) Mindig a zsebében van, nincs sziikség mds eszkdzre a szerkesztéshez és terjesztéshez.
b) A Google mindig latja, hogy mit csinalsz.
c) A hangmingség kivalo.

4) Miaz "amerikai" latomez6?
a) Azelnok képe a Fehér Haz el6tt.
b) A pénz mozgatja a vilagot.
c) Egyolyan latémezd, ahol a fegyvert egy személy derekan lehetett latni.

5) Milyen érzést kozvetit a nagy latdszog?
a) Atéma dominansnak tlinik a néz6 szamara.
b) A téma kisebbnek tlinik a nézé szamara.
c) Nincs hatasa arra, ahogyan a nézg latja a témat.

6) Hany képre van szlikségik a szakembereknek ahhoz, hogy bemutassanak egy miveletet?
a) 10
b) 5
c) 100

7) Miért van sziikséged mikrofonra?
a) Profi médon néz ki.
b) A hang hangereje a hangforrastél valo tavolsaggal csokken.
c) Ezazegyetlen mddja a hang rogzitésének.

8) Mia kilonbség a diegetikus és a nem-diegetikus k6zott?
a) Diegetikusnak nevezziik mindazt, ami a film fiktiv vildgahoz tartozik, mig a nem-diegetikus nem
tartozik a vilaghoz.
b) A diegetikus a fiatalokra, mig a nem-diegetikus az id6sebb felnGttekre vonatkozik.
c) A diegetikus hangos zene.

9) Milegyen az elsé |épés a videoszerkesztés soran?
a) Szinkorrekcio.
b) A film exportja.
c) Az anyagok attekintése.
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10) Milyen kisérletet végzett Lev Kulesov szovjet filmrendez6 1919-ben?
a) Azelsé digitalis videoszerkesztés.
b) Két egymastdl teljesen fliggetlen kép Osszevagdsa a jelentés megteremtése érdekében.
¢) Kisérletezett a hangosfilmmel.
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2. modul. Online biztonsag

Tanulasi célok
A tanulasi egység elvégzése utan a résztvevék képesek lesznek:

e Ertse a biztonsag fogalmat.

e |smerje fel a biztonsag fontossagat.

e Magyardzza el a biztonsdg fontossagat a maganélet védelmével 6sszefliggésben.

e Ertse a maganélet fogalmat.

e Ismerje fel a maganélet fontossagat.

e Magyardzza el a maganélet fontossagat.

e Adigitdlis kornyezetek meghatarozdsanak megértése.

o Ismerje fel a kozosségi oldalak hatdsat.

e Adigitalis kornyezetben a maganéletet fenyegets tobbrétegl veszélyek azonositasa.

e Ertse a szerzbi jogokat és a sajat termékek licencelésének médjat.

e A hardver és a szoftver szerepének megértése a digitdlis kérnyezetben.

e A hardver és a szoftver haszndlatdnak egyedi kockdzatainak azonositasa.

e Felismeri a hardver és szoftver haszndlataval kapcsolatos, a felhasznaléval kapcsolatos
kockazatokat.

A modul célja, hogy felhivja a figyelmet a maganélet fontossagara a teljes értékd (digitdlis) élethez
kapcsoléddan, valamint a maganélet védelméhez sziikséges l|épésekre. Ismereteket és gyakorlati
tanacsokat mutat be a modern biztonsag alapjairdl a modern kockazatokkal szemben. A modulok a
kovetkez8 témakdroket olelik fel:

e Milyen értéke van a maganéletnek az online kdrnyezetben?

e Mia biztonsag?

e Mik azok a digitalis kornyezetek?

e Hogyan hat a maganélet az életiinkre?

e Hogyan m(ikodik egy digitalis eszkoz?

o Hogyan viselkedjlink biztonsagosan és felelGsségteljesen?

e Miért olyan fontosak a digitdlis biztonsagos terek a marginalizalt hattérrel rendelkez6 emberek
szamdra?

Bevezetés

Az interneten taldlhaté lehet6ségek valtozatosak és hasznosak: Banki ligyeket intézhet, online boltokban
vasarolhat, de a kdzosségi halézatokon informacidkat cserélhet barataival és csaladtagjaival is. Az internet
altal kinalt szamos lehet6ség mellett kockazatok is vannak, példaul rosszindulatu programok vagy
személyazonossag-lopas, amelyek ellen meg kell védenie magat.

Az internet semmit sem felejt: minden, ami az internetre kerl, ott is marad - kiilénésen, ha az adatokat
harmadik felek masoljak, taroljak és terjesztik. A szolgaltatdsok regisztracidokor személyes adatokat

/////

ahhoz, hogy egydltaldan hasznalni lehessen &ket. A felhaszndlék a mindennapi internetezés, az
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okostelefonnal torténé kommunikacid, az internetes vdasarlas vagy az online jatékokra vald regisztracio

soran is olyan informacidékat és adatokat hagynak hatra, amelyeket az internetszolgdltaté vagy a
reklamszolgaltaték kereskedelmi célokra felhasznalhatnak.

A kozosségi haldzatokban gyakran nem egyértelm(, hogy a tébbi felhaszndld milyen informacidkat lathat.
Ugyanilyen homalyos az a kérdés is, hogy milyen informacidk és adatok cserélédnek a kilonbozé
szolgdltatasok kozott, kilondsen akkor, ha 6sszekapcsolast vagy egyszeri bejelentkezést (néha "single sign-
on"-nak forditjak) hasznalnak.

Forras: https://www.pinterest.com/

Bar a legtdbb webhely és platform sokat tesz azért, hogy megakadalyozza az On adatait a jogosulatlan
hozzaféréstdl, az internet 6sszekapcsolt és nyilt jellege miatt egyetlen biztonsagi rendszer sem lehet 100%-
ig biztonsagos.

A médiamlveltség a digitdlis informacidok helyes értékelésének és osztilyozasanak képessége. A
legfontosabb el6feltétel: maradjunk kritikusak és targyilagosak az internetrdl érkezé informacidkkal és
Gzenetekkel szemben, és sajatitsuk el az internetes mechanizmusok alapvet6 ismereteit. A digitalis
szolgdltatasok felel6s haszndlata és a kozosségi halézatokban vald viselkedés szabdlyai szintén a
kompetens médiahaszndlat részét képezik. Csakugy, mint a jogi szabalyok betartdsa, példaul a szerz6i jog
vagy a személyiségi jogok az interneten.

Minél inkabb a digitdlis eszk6zok valnak mindennapi tarsainkkd, annal fontosabb az Uj média biztonsagos
és hozzaért6 haszndlata.

Ez a modul az online biztonsag alapjaival foglalkozik. A f6 téma 6t altémdra oszlik. Megmagyarazza a
biztonsdg alapvetd definicidjat és a magdnélethez valé viszonyat, valamint bemutatja a biztonsag
fontossagat a digitdlis kornyezetben. A digitalis biztonsagos terek fontossagara Osszpontosit a
marginalizalt hattérbdl érkezs, kevesebb lehet6séggel rendelkez6 emberek szdmara. SzerzGi jogi
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informdcidkat kindl, valamint tippeket és triikkoket ad arra vonatkozdan, hogyan vdlhatsz tudatos és

felelGs digitdlis polgarra, és hogyan dontheted el aktivan, hogy milyen adatokat adsz at kinek.

Az adatvédelem és a biztonsag régi fogalmak, de jelent6séglik csak az utébbi években nétt meg. Az "Online
biztonsag" modul a digitalizalt korszakban a maganélet mint emberi jog modern értelmezését magyarazza.

Az Eurdpa Tandcs Digitalis polgdrsdg oktatasi kézikonyve a maganéletet olyan jogként hatdrozza meg,
amely "els6sorban a sajdt és mdsok online informdcidinak személyes védelmére vonatkozik, mig a

biztonsdg inkdbb az online cselekvések és viselkedés tudatossdgdra vonatkozik".

Az adatvédelem és a biztonsag egymastél figg, még inkdbb a digitdlis kornyezetben. A hardverrel,
szoftverrel és magukkal a felhaszndlékkal kapcsolatos fenyegetésekkel szemben a maganélet védelme

folyamatos kihivast és felel6sséget jelent minden digitalis polgar szamara.

A CiMe tanfolyam célja nem csak az, hogy felhivja az emberek figyelmét a digitdlis tér biztonsaganak
fontossagara, hanem az is, hogy megmutassa a digitalis térben mar tevékenykedé embereknek, melyek
azok a szempontok, amelyek elengedhetetlenek a biztonsdgos megjelenéshez és az internet

hasznalatahoz.
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2.1 Az online biztonsag meghatdrozasa

A biztonsag a kiils6 fenyegetések altal okozott veszélytdl, illetve a karokkal vagy veszélyekkel kapcsolatos
félelemtél vagy szorongastdél valé mentességet jelenti. Az emberi jogok részben azon az elven alapulnak,
hogy az emberek vagynak a biztonsag allapotara.

A digitdlis allampolgarsaggal osszefliggésben a biztonsag a digitdlis vagy online kérnyezetben a sajat
cselekedeteink, tétlenségeink és viselkedésilink altal okozott veszélyekt6l valé mentességet jelenti. Ez
mélyen kapcsolédik a magdnélethez, mivel megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasa nélkil a
maganélet veszélybe keril. Az Eurdpa Tandcs a honlapjan kijelenti:

"Ahhoz, hogy valaki digitdlis polgdrrd vdljon, kritikus és etikus megkézelitést kell kialakitania, hogy
magabiztosan és tisztdn navigdljon a digitdlis kérnyezetben, és ennek megfeleléen cselekedjen."

Forras: https://www.imaginarycloud.com/

Ezért a biztonsag érdekében a digitalis polgaroknak tisztaban kell lennilk a potencialis kockazatokkal és
fenyegetésekkel, amelyek nem csak 6ket, hanem mas embereket is kdrosithatnak. Hogy jobban megértsiik
a biztonsag hianya altal okozott potencidlis karokat, nézziink meg egy példat a személyes adatok listajara:

o Név és vezetéknév
e Lakcim

e Telefonszam

e E-mail cim

e Geolokacios adatok
e |P-cimek

e Cookie azonositok

Ezen adatok kiszivargasa kisebb és/vagy sulyos karokat okozhat.
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Az online biztonsag fontossaga

A digitdlis kornyezetek uj és gyakran eléggé lathatatlan veszélyeket jelentenek az egyének szdmara. A
digitalis biztonsag fontossaganak magyarazatdhoz megnézhetjilk a Corona-jarvanyt: Minél tébb ember
fert6z6dik meg a virussal, annal nagyobb az esélye, hogy mds emberek is megfert6z6dnek. Képzeljik el,
hogy az On késziilékét rosszindulatl szoftver fert6zte meg. A rosszindulatu szoftver tipusatél fiiggen
nemcsak az On, hanem mas emberek magdnéletére is veszélyt jelenthet, és negativan befolyasolhatja az
életiiket.

A biztonsagot nem szabad kivaltsagnak, lehet&ségnek vagy dnkéntes ajanlatnak tekinteni. Ezzel szemben
a felel@s digitalis polgdrnak a biztonsagot ugy kell felfognia, mint sajat maga és a tobbi polgar iranti polgari
felelGsséget. A digitdlis biztonsdg alapelveinek kovetése (lasd a 4. modult) aktivan hozzajarul egy
igazsagosabb és pozitivabb digitalis kornyezet kialakitasahoz.

A biztonsdg soha nem csak arrdl szél, hogy megvédjik magunkat. Hanem mindannyiunk védelmérdl,
beleértve baratainkat és csalddtagjainkat is.

Forras: https://www.weforum.org/

A magdnélet meghatarozdsa

A maganéletnek nincs altaldnosan elfogadott definicidja, mivel a fogalomnak kulturatdl, torténettdl vagy
személyes tapasztalattdl fliggben kiilonbozé jelentése lehet. E kurzus soran egy olyan meghatarozast
fogunk hasznalni, amely a legtébb nyugati demokracidra kell6képpen alkalmazhatd:

A maganélet az a képesség, hogy valaki tarsasag és megfigyelés nélkili dllapotban legyen, vagy réviden: a
maganyhoz vald jog. A maganéletben lenni azt jelenti, hogy a személyes informacidkat és ligyeket titokban
tartjuk, és csak sajat akaratunkbdl osztjuk meg személyes informacidinkat és lgyeinket. A maganélet
védelme tehat a személyes térbe, informacidkba és Ugyekbe vald illetéktelen behatoldstdl vald
mentességet jelenti.
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Forrés: https://economictimes.indiatimes.com/

A zlirzavar gyakran abbdl ered, hogy a "magdnélet" és az "adatvédelem" kifejezéseket szinonimaként
hasznadljak. Mindkett6 kapcsolddik egymdshoz, de mig a maganélet kdzvetleniil az egyén személyes terére
vagy szférdjdra utal, addig az adatvédelem kifejezetten "az azonositott vagy azonosithaté természetes
(é18) személyre vonatkozd barmely informécié védelmére"! . A maganélet a személyes szféra minden
aspektusdra kiterjed, mint példaul az otthonunk fizikai védelme. Ha példaul nem kivant fizikai érintkezés
aldozatdva valik, a maganélethez valé joga sériilt, de az adatvédelemhez valé joga nem.

A magdnélethez valé jog az 1948-as Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak (UDHR) 12. cikkében
foglaltak szerint emberi jog:

"Senkit sem lehet kitenni a magdnéletébe, csalddjaba, otthondba vagy levelezésébe valé 6nkényes
beavatkozdsnak, sem a becsiiletét és jo hirnevét ért tamaddsoknak. Mindenkinek joga van a
térvény védelméhez az ilyen beavatkozdsokkal vagy tdmaddsokkal szemben.'”

! Adatvédelem. (n.d.). Eurdpai Adatvédelmi Biztos. Retrieved September 1, 2022, from https://edps.europa.eu/data-protection_en.

2Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata. (n.d.). Egyeslilt Nemzetek Szervezete. Retrieved September 1, 2022, from
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights.
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Forras: https://www.blackpast.org/

A magdnélet védelmét az Eurdpa Tandcs kifejezetten elismerte, amikor 1950-ben alairta az Emberi Jogok
Eurdpai Egyezményét (EJEE), amely 1953 szeptemberében |épett hatalyba. Az EJEE 8. cikke a "Magan- és
csaladi élet tiszteletben tartdsahoz valé jog" cimet viseli, és kimondja:

"1. Mindenkinek joga van magdn- és csalddi életének, otthondnak és levelezésének tiszteletben

tartdsahoz.

2. A hatésdg nem avatkozhat be e jog gyakorldsdba, kivéve, ha az a térvénnyel 6sszhangban van,
és egy demokratikus tdrsadalomban a nemzetbiztonsdg, a kézbiztonsdg vagy az orszdg gazdasdgi

A civil média integrdldsa az ifjusdgi munkdba
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joléte érdekében, a rendzavards vagy a biinézés megelézése, az egészség vagy az erkélcs védelme,

vagy mdsok jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében sziikséges.".>

Az Eurdpai Unié elismeri tovabba a maganélethez vald jogot az Eurdpai Unid Alapjogi Chartajanak (CFR) 7.
és 8. cikkében, amelyet 2000-ben dolgoztak ki, és 2009 decemberében lépett hatalyba:

"7. cikk
A magdn- és csalddi élet tiszteletben tartdsa

Mindenkinek joga van magdn- és csalddi életének, otthondnak és kommunikdcidjdnak tiszteletben
tartdsdhoz.

8. cikk
A személyes adatok védelme
Mindenkinek joga van a rd vonatkozd személyes adatok védelméhez.

Az ilyen adatokat meghatdrozott célokbdl és az érintett személy hozzdjdruldsa vagy mds,
jogszabdlyban meghatdrozott jogalap alapjan tisztességesen kell feldolgozni. Mindenkinek
joga van hozzdférni a réla gylijtott adatokhoz, és joga van azok helyesbitéséhez.

Az e szabdlyoknak valé megfelelést fiiggetlen hatésdgnak kell ellenériznie.™

Digitdlis adatvédelem

A digitalis korszak Uj lehetGségeket és kihivasokat egyarant hozott. Amikor a digitalis kdrnyezetben a
maganélet védelmérdl beszéliink, altaldban a "digitdlis maganélet" kifejezést hasznaljuk. A digitdlis
maganélet magaban foglalja a maganélethez vald jogot és annak az analdg vilagbdl szarmazd valamennyi
alkalmazandé meghatdrozasat, valamint az adatvédelmet.

A digitalis adatvédelem zavarba ejté kifejezés lehet, mivel a maganélet mint jogi kifejezés mar az
alkalmazas minden teriiletét lefedi: Nem szdmit, hogy a maganszféra a valds vilagban vagy digitalis
kornyezetben keril veszélybe, mert a védelem technoldgiatdl, helytdl és id6tél fliggetlentl érvényesiil.
Amikor "digitdlis" vagy "elektronikus" magdanéletrél beszéliink, alapvetéen a maganéletet fenyegeté
konkrét kockazatokat és veszélyeket akarjuk hangsulyozni, amelyek az uj(abb) technoldgiakbdl, példaul az
internetbdl, a kozosségi haldzatokbdl vagy az Uj eszk6zokbdl erednek.

Az Eurdpai Unid két f6 szabalyrendszert hozott Iétre, amelyek kifejezetten a maganélet és az adatvédelem
jogait védik a digitélis vagy elektronikus kérnyezetben: az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi irdnyelvet®
(teljes cime: Iranyelv a maganéletr§l és az elektronikus hirkozlésrél) és az dltalanos adatvédelmi
rendeletet® (GDPR). Mindkettd az internettel kapcsolatos maganélet- és adatvédelmi aggalyokat prébalja

3 Emberi jogok eurdpai egyezménye. (n.d.). Emberi Jogok Eurdpai Birdséga. Retrieved September 1, 2022, from
https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=basictexts&c.

4Ibid.

5Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK irdnyelve. (2002. julius 12.). Eurdpai Parlament, az Eurdpai Unié Tanacsa. Retrieved September 1,
2022, from https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32002L0058.

6Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete. (2016. aprilis 27.). Eurdpai Parlament, az Eurépai Unié Tanacsa. Retrieved
September 1, 2022, from https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j.
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kezelni, példaul a marketinggel vagy a személyes adatok nyomon kovetésével kapcsolatos nagyobb
atlathatdsdg megkovetelésével.

Forras: https://towardsdatascience.com/

A maganélethez vald jog a személyiség szabad kibontakozdsanak el6feltétele, amint azt az EJEE 22. cikke
kimondja:

"A tdrsadalom tagjaként mindenkinek joga van a szocidlis biztonsdghoz, és jogosult arra, hogy
nemzeti erdfeszitéssel és nemzetkézi egylittmdikddéssel, valamint az egyes dllamok szervezetének
és erdforrdsainak megfeleléen megvaldsitsa a méltésdgdhoz és személyisége szabad

kibontakozdsdhoz nélkiilézhetetlen gazdasdgi, szocidlis és kulturdlis jogokat.".”

Az Eurdpai Unié néhany tagdllama, példdul Németorszag vagy Hollandia alkotmdanydban kifejezetten
elismeri a személyiségi jogot, példaul a német alkotmany 2. cikke kimondja:

"(1) Minden személynek joga van személyiségének szabad kibontakoztatdsdhoz, amennyiben nem

sérti mdsok jogait, nem sérti az alkotmdnyos rendet és az erkélcsi térvényt."

Mas allamok, mint példdul Franciaorszdg, mas eszkozoket valasztottak joghatdsagukban a személyiség
fejl6désének védelmére.

Azonban mindannyian osztoznak a személyiség fontossdganak, védelmének és a maganélethez vald szoros
kapcsolatanak altalanos felfogasaban. A maganélet védelme nélkil az emberi I1ény nem tud fejl6dni és
szabadon élni.

Kulcsfogalmak

Az ENSZ szerint a maganélet emberi jog.

A maganélet az a jog, hogy az Onre vonatkozd minden informaciét titokban tartson.

7 Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata. (n.d.). Egyesilt Nemzetek Szervezete. Retrieved September 1, 2022, from
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights.

8A Németorszagi Szovetségi Koztarsasag alaptorvénye a Szovetségi Jogi Kozlony Ill. részében kozzétett felulvizsgalt valtozatban, (2020. junius
29.). Szovetségi Igazsaglgyi Minisztérium. Retrieved September 1, 2022, from https://www.gesetze-im-
internet.de/englisch_gg/englisch_gg.html#p0023.
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A "maganélet" és az "adatvédelem" nem szinonimdak. A maganélet kozvetleniil az egyén személyes terére
vagy szférdjara utal; az adatvédelem kifejezetten "az azonositott vagy azonosithatd természetes (él6)
személyre vonatkozd barmely informacié védelmére" vonatkozik.

Tovabbi forrasok

Eurdpai Adatvédelmi Biztos: https://edps.europa.eu/data-protection_en

Eurdpa Tandcs - Adatvédelem és biztonsag: https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-
education/privacy-and-security

Videdanyagok

Adatvédelem és biztonsag online 101: https://www.youtube.com/watch?v=qZE45]J-
MIUg&ist=RDCMUCsnGwSIHyoYNOkiINAGUKxg&start_radio=1&rv=qZE45J-MIUg&t=0

Kezd6k Utmutatdja a digitalis adatvédelemhez: https://www.youtube.com/watch?v=u8_9AQYLSbo
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2.2 SzerzGi jog

Ha szerzGi jogrél van szo, sokan el6szor csak a médiadgazatra gondolnak. A szerzbi jog sokkal nagyobb
terliletre vonatkozik: A szerz6i és szomszédos jogokrdl szold torvény értelmében vett mivek mind
személyes szellemi alkotasok. Ezért a cikkek, konyvek és szovegek mellett minden miivészeti, de egyes
tudomdnyos és m(iszaki alkotdsok is a védett mdivek k6zé tartoznak.

A kovetkez6k konnyebb megértése érdekében a szerz6i joggal kapcsolatos fontos fogalmak
meghatdrozasat rogton az elején kozoljik.

A szerzGi jog tulajdonosa

A szerzG6i jog tulajdonosa a termék létrehozdja. Ez a fogalom tehat magaban foglalja a szerzéket,
zeneszerz6ket, koreografusokat, formatervezdket, festbket, szobrdszokat, feltaldldkat és programozdkat,
valamint mas szakmai csoportokat, akik produktiv és kreativ munka eredményeként hoztak létre egy
miivet. A tulajdonosnak joga van dénteni mlve hasznositasarél.

Tétel/munka

A szerzGi jog nem az 6tletet védi, hanem csak a személyes szellemi alkotassal létrehozott mivet. Ahhoz,
hogy egy m |étrej6jjon, sziikség van egy tulajdonosra. Ez ad az otletének az emberi érzékszervek altal
érzékelhet6 formdat. A formdat nem a véletlenszer(i vagy természetes elrendezés jellemzi, hanem
egyértelmdien a tulajdonos akaratat koveti.

Szellemi tulajdon

Forras: https://dsmiami.com/

A szellemi tulajdon a tervezetek, taldlmanyok és mivek védelmi jogait jelenti. Alternativaként a "szellemi
tulajdonjog" kifejezést hasznaljak, ami egyértelm(ivé teszi, hogy ezek immateridlis, szellemi javak.
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Licencmegallapodasok és Creative Commons

Barki, aki tartalmat vagy mdvet hoz létre, annak a mlinek a tulajdonosa. Ha ezt a mlivet mdasok szamara is
hozzaférhetévé kivanja tenni felhasznalasra (pl. egy blogszéveg illusztralasara, egy zenemd iben vald
felhasznalasra, tudomanyos munka felhaszndldsdra a sajat diplomamunkajaban), a licencszerz6dések
segitenek.

Ezek a szerz6dések szabalyozzak, hogy ki milyen feltételekkel hasznalhatja a m(ivet, azaz a felhasznalasi
jogokat ismertetik. A legismertebb licencszerz6déseket a sajat készités( tartalmak egységes szabdlyok

n9

szerinti terjesztésére a "Creative Commons"” nonprofit szervezet kinalja.

E licencszerz6dések nélkiil a munka hozzaférhet6vé tétele vagy megosztasa bonyolultabba valik. Ha
példaul egy képet a sajat weboldaldn helyez el, és nem ad tajékoztatast a harmadik fél altali lehetséges
felhaszndlasrdl, akkor a szerz6i jogban mar szabalyozott rendelkezések alkalmazanddk - ez viszonylag
bonyolult kérdés.

A CC licencszerz6dések ezzel szemben egyszerlen és kozvetlenill szabdlyozzak, hogy milyen formaban
lehet felhaszndlni a tartalmat (és természetesen nem zarjak ki a jogi védelmet, amelyet egyébként is
minden szerz$ élvez!), és nem sértik a jogi el6irdsokat. Természetesen az is lehetséges, hogy sajat
licencszerz6déseket dolgozzunk ki, és ezeket alkalmazzuk a m(iveinkre - de hogy ezek jogilag rendben
vannak-e, az mar a sajat felelGsséglink.

Alapvetéen megkiilonboztetjik a kovetkezé négy CC-licencli modult, amelyek egymassal kombinalhatdk,
és igy a jelenlegi hat meglévé alaplicenc alapjat képezik:

Modul Megnevezés (en/de) ‘Magyarézat

BY a A szerz6 nevét fel kell tintetni

Nem kereskedelmi | A mi kereskedelmi célu felhasznalasa nem

NC "
celu megengedett
ND NoDerivatives A munka szerkesztése/modositasa nem
megengedett.

© ®© @ ©

A moédositott mlivet tovabbra is ugyanazon licenc alatt kell

SA ShareAlike terjeszteni.

Licenc A CC szervezet nyilatkozata Grafika

Ez a licenc lehetOvé teszi masok szamara, hogy terjesszék, remixeljék
és felhaszndljdk az On munkajat, beleértve a kereskedelmi célu

CC BY 4.0 Sl , ! rHve a xer .
felhasznalast is, feltéve, hogy az eredeti mivon hivatkozik. Ez a X
legszabadabb licenc, amelyet kindlnak, és a licencelt m{ maximalis

°Creative Commons. Retrieved September 1, 2022, from https://creativecommons.org/.
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terjesztéséhez és felhasznalasahoz ajanlott.

CC BY-NC 4.0

Ez a licenc lehet6vé teszi mésok szamara, hogy terjesszék,
remixeljék, tovabbfejlesszék és tovabbfejlesszék az On munkajat, de
csak nem kereskedelmi céllal. Es bar az On munkajan alapuld Uj
miveknek is tartalmazniuk kell az On nevének feltiintetését, és
kizarélag nem kereskedelmi célu felhasznalasra kell késztlnilk,
ezeket az j mlveket nem kell ugyanezen feltételek szerint licencelni.

CC BY-ND 4.0

Ez a licenc lehet8vé teszi masok szdmara, hogy az On munkajat
kereskedelmi vagy nem kereskedelmi céllal tovabbterjesszék,
amennyiben ez sértetleniil és teljes egészében torténik, és On
hivatkozik ra.

CCBY-SA 4.0

Ez a licenc lehet6vé teszi mésok szamara, hogy terjesszék,
remixeljék, finomitsak és tovabbfejlesszék a munkajat, beleértve a
kereskedelmi célu felhasznalast is, feltéve, hogy az eredeti m(ivén
hivatkozik, és a munkajan alapulé Uj miveket ugyanazokkal a
feltételekkel adja ki. A te miveden alapuld6 minden U(j alkotas
ugyanezen licenc alatt lesz, tehat kereskedelmi forgalomban is
elérhetd lesz. Ezt a licencet a Wikipédia hasznalja, és olyan
munkakhoz ajanlott, amelyeknél a Wikipédia anyaganak vagy mas,
ilyen licenccel rendelkezé munkéaknak a beépitése hasznos lehet.

CC BY-NC-SA
4.0

Ez a licenc lehetdvé teszi, hogy masok terjeszthessék, remixelhessék,
modosithassék és tovabbfejleszthessék az On munkajat, nem
kereskedelmi céllal, és mindaddig, amig On az eredeti mfivet
megemliti, és az On munkajan alapulé (j miveket ugyanazokkal a
feltételekkel adjak ki.

CC BY-NC-ND
4.0

A hat alaplicenc kézil ez a legkorlatozébb. Csak a mU let6ltését és
tovabbterjesztését engedélyezi a neved feltlintetésével, de a
szerkesztést és a kereskedelmi felhasznalast nem.

OV 0%

Forras: https://www.pixsy.com/
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Public Domain

A koztulajdon kifejezést a szerzdi jogtdl mentes allapot leirdsara hasznaljak. Ahhoz tehat, hogy egy
mUalkotas korlatozas nélkiil, szabadon hozzaférhet6vé valjon, at lehet helyezni a kdztulajdonba
("koztulajdon"). Erre a célra egy specialis CC licencet hoztak létre a CCO-val:

Licenc | A CC szervezet nyilatkozata Grafika
Ennek lényege, hogy lehet6séget teremtsen egy bizonyos tartalomhoz
fliz6d6 tulajdonosi jogok teljes lemondasara. A CC 6 alaplicencéhez
cco hasonldéan a CCO is maganjogi nyilatkozatot hasznal a szokasos jogi
1.0 védelem enyhitésére. A CCO esetében a védelmet nullara hozzak, ezaltal Gomb:
id6 elott Iétrehozzak azt az allapotot, amely akkor kévetkezik be, amikor
a térvényes védelem idével megsziinik. PUBLIC

A CCO egy nyilatkozatbdl és egy feltétel nélkili licencbdl all. Ez utdbbit kifejezetten olyan orszagok szamara
tervezték, mint Németorszag, ahol a lemondas jogilag nem lehetséges. Ebben az esetben a licenc
mentécsomagként mikodik, amelyben a szokasos CC feltételek, mint példdul a forrasmegjelolés,
elmaradnak, és a m( a német jog szerint a lehet6 legszabadabban felhasznalhaté.

Hogyan licencelhetem a sajat termékemet
Az engedélyezés két l1épésben torténik:

1. Annak eldontése, hogy melyik licencet szeretném hasznalni
2. Alicencfeltételek lathatéva tétele

Hogyan hasznalhatom fel a CC-engedéllyel rendelkezé harmadik fél mdveit?

A mas altal létrehozott tartalom/m( felhaszndlasa el6tt tisztazni kell a felhasznalandd tartalom/mfi
felhasznalasi jogait. Mivel a BY attributumot - a CCO m(ivek kivételével - mindig meg kell adni, a felhasznalt
m{ alatt - amennyire ez technikailag lehetséges - mindig fel kell tlintetni a kovetkez6 informacidkat:

e Megjelolés, azaz a szerz6 neve (az alnevek megengedettek és pl. a Wikipédia altaldnosan
elterjedtek).

e A micime (havan)

o A mii szarmazasi oldalanak linkje (ha a szerz6 szamara nem elérhetd)

e A hasznadlt licenc réviditése (pl. CC BY-ND 3.0) vagy megfelel6 gomb

e Link a licenc tanusitvanyahoz (pl. https: //creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/en/deed)

Hol taldlok CC-m(iveket?

e Minden Wikipedia tartalom CC licenc alatt all

e Vannak CC platformok vagy kereskedelmi médiaplatformok, amelyek CC funkcidkat kinalnak (pl.
Flickr: https://www.flickr.com/creativecommons/).

e Keres6motorok: https://search.creativecommons.org/ (a Google keresési bedllitasai kozott a
"felhasznalasi jogok" bedllitasa is lehetséges).
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Forras: https://www.prestigeonline.com/

Mit kell még figyelembe venni?

Lehetséges, hogy valaki CC licenc alatt licenceli a mlveket, de tovabbi feltételek mellett. Ezért az eddig
ismeretlen forrasok esetében mindig ellendrizze, hogy pontosan milyen feltételeknek kell ténylegesen
megfelelni! El6fordulhat példaul, hogy a videdkban vald felhasznalds kifejezetten tilos. Az olyan mdvek,
amelyek nem haszndlnak CC-t, de mégis azt mondjdk, hogy "szabad", nem feltétleniil kell, hogy szabadok
legyenek. Minden licencszoveget gondosan el kell olvasni, kiillonésen a "Royalty Free" tartalmak esetében.

Kulcsfogalmak

A szerzGi jog a szellemi tulajdon tulajdonosanak térvényes jogat jelenti. Egyszeriibben fogalmazva a szerzGi
jog a masolas joga.

A Creative Commons egy nonprofit szervezet, amely segit leklizdeni a tudas és a kreativitas megosztasa
el6tt alld jogi akadalyokat, hogy a vilag silirgetd kihivasainak megolddsa érdekében.

A jogdijmentes nem mindig ingyenes.

Szamos olyan weboldal |étezik, amely kreativ k6zosségi licencii anyagokat kinal. llyen példaul az Unsplash,
a Pexels, a Freemusicarchive és még a Wikipedia is.

Tovabbi forrasok

Mi a szerzGi jog? https://copyright.gov/what-is-copyright/

Creative Commons: https://creativecommons.org/
Videdanyagok

A szerzGi jog, a kozkincs és a tisztességes felhaszndlas megértése:
https://www.youtube.com/watch?v=XzzkSZ0Jrko

Hogyan mikédik a szerz6i jog: https://www.youtube.com/watch?v=ho8QEJSF3YA
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2.3 Biztonsag a digitalis kornyezetben

Napjainkban a digitalis kornyezet technikai meghatarozasa altaldban olyan digitalis és elektronikus
rendszerekre utal, amelyek integrdltak, 6sszekapcsoltak és a vilaghdlén vagy mas online hozzaféréseken
keresztil elérhet6k. A digitdlis polgarok szdmara azonban a digitalis kbrnyezetet gyakran a kontextus
hatdrozza meg, és azt a technoldgia és a digitdlis eszkdzok altal lehetdvé tett, 6sszekapcsolt online térként
élik meg?® .

A digitalis kornyezetek el6feltételei

A digitalis kornyezetek felhaszndlhaték az emberi jogokra vagy a civil tarsadalmat érinté kérdésekre valé
figyelemfelkeltésre azdltal, hogy 6sszekapcsolédunk egymassal és kifejezziik véleményiinket. A digitalis
polgarok digitalis eszkdzok, példdul okostelefonok vagy laptopok segitségével férnek hozza a digitalis
kornyezetekhez. A digitalis kornyezetek kiilénb6z6 elemeihez férnek hozza, amelyek kiilénb6z6 funkcidkat
toltenek be.

A digitalis polgdrok biztonsagos részvétele a tarsadalmi és kommunikacids kornyezetekben azonban a
médiamiveltség sziikséges szintjéhez kapcsolddik.

A digitdlis polgdrsdg megtapasztalasahoz a digitdlis kornyezeten bellli kommunikacido és szocidlis
szolgdltatasok a legfontosabbak, példaul a weboldalak, a ko&zOsségi haldzati platformok vagy az
lzenetklldSk. Az ENSZ Nevelésiligyi, Tudomdanyos és Kulturalis Szervezete a "Kultura a digitalis
kornyezetben" cimd jelentésében megallapitja:

"Ez magdban foglalja azt a képességet, hogy kritikusan elemezziik a rank zuduld sokféle informdciot (azaz

az audiovizudlis tartalmakat), hogy 6ndllé véleményt formdljunk, hogy aktivan részt vegyiink a kbzdsségi

iigyekben, és hogy elsajdtitsuk a tdrsadalmi interakcid uj formdit. "

10 Handbook of Research on Educational Design and Cloud Computing in Modern Classroom Settings", p. 79, 2017, Yannis Kotsanis (Doukas
School, Gérogorszag), ISBN13: 9781522530534.

11 Octavio Kulesz, Kultura a digitalis kérnyezetben, megjelent 2017-ben az Egyesiilt Nemzetek Nevelésiigyi, Tudomanyos és Kulturalis Szervezete,
7, place de Fontenoy, 75352 Paris 07 SP, Franciaorszag, https://en.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/dce-policyresearch-book2-en-
web.pdf cimen.
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Forrés: https://www.forbes.com/

Mivel a digitdlis kornyezetek altaldaban gyorsan valtoznak a feliileteik, hozzaféréseik, funkcidik és
viselkedésiik, fontos, hogy aktivan bevonjuk 6ket a formalis és nem formdlis oktatasi folyamatokba minden
korosztaly szamara.

A digitalis kornyezetek kockazatai

A digitalis kornyezet minden korosztaly szamara kockazatot jelent, és a kbzosségi oldalak és az azonnali
Uzenetkiild6k térhdditasaval a maganélet védelmével kapcsolatos kérdések minden eddiginél
gyakrabban jelennek meg.

"2020-ban vildgszerte tébb mint 3,6 milliard ember haszndlta a kézésségi médidt, és ez a szam az
elbrejelzések szerint 2025-re csaknem 4,41 milliérdra né."*?

Ha ezeket a szolgaltatdsokat meggondolatlanul hasznaljdk, a felhasznalé szocialis, pénzigyi, érzelmi,
szakmai vagy jogi kovetkezményeket szenvedhet el. Az aldbbi lista a kézosségi oldalakkal kapcsolatos
leglényegesebb adatvédelmi aggdlyokat tartalmazza:

e Az adatszuverenitas elvesztése: A személyes adatok feldolgozasa feletti ellenérzési lehetGség
elvesztése.

e Az atlathatdsag hidnya: A személyes adatok kezelésérél vald tajékoztatas hianya.

o Az elényok téves megitélése: Az a helyzet, amikor a személyes adatok egy részének felfedésébdl
szarmazd vélt el6ny nagyobbnak tlnik, mint az informacidk online platformon torténd
megosztasanak vélt kockazata.

o Nyugodt viselkedés: A személyes adatok megosztasdanak lehetséges kovetkezményeinek
alulbecslése

e Az informéacié allandésaga: Az a tény, hogy az On személyes adatai valdsziniileg allanddan
elérhet6ek lesznek az interneten (az Eurdpai Unidban az "elfeledtetéshez valé joggal”
Osszefliggésben).

12 Dixon, S. (2022, augusztus 22.). A kozosségi médiafelhasznaldk szdma vilagszerte 2018 és 2022 kozott, elérejelzésekkel 2023 és 2027 kozott.
Statista. Retrieved September 1, 2022, from https://www.statista.com/statistics/278414/number-of-worldwide-social-network-users/.
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o Profilalkotas: Profilalkotas: Az a veszély, hogy a rendelkezésre allé6 személyes adatok és/vagy
metaadatok felhasznaldsaval profil késziil Onrél, példaul célzott reklamozas keretében.

Napjainkban az egyik legnagyobb fenyegetés a kozosségi oldalakon, példaul a Facebookon, a Twitteren, az
Instagramon vagy a TikTokon vald laza viselkedés. Ezen oldalak mindegyike kilénb6z6 mértékd
adatvédelmet kindl. Az olyan oldalak, mint a Facebook, gyakran kényszeritik a felhasznaléikat, hogy valédi
neviket hasznaljak, kiilonben fidkjukat bezarhatjak, mig mas kézosségi oldalak az dlnevek haszndlatara
0sztonzik a felhasznaldkat. Azonban minden kdz6sségi oldal potencidlisan elegend6 személyes informaciét
adhat meg ahhoz, hogy On vagy masok azonosithatéva véljanak, példaul ha kilénbdz8 halézatokon
ugyanazokat a profilképeket haszndlja, ha felismerhet6 kérnyezetet abrazold képeket tesz kozzé, vagy ha
helymeghatarozé informacidkat oszt meg a profiljaval.

2020-ban a "Viasat Savings" nev(i amerikai m(holdas internet-kereskedd cég 1000 felnétt amerikai
allampolgar korében végzett felmérést arrdl, hogy a kozosségi oldalakon hanyan tartjak maganjelleglinek
a profiljukat:

"Kiderlt, hogy ez egyenletesen oszlik meg: az dltalunk megkérdezettek k6zel 50%-a privdt modban
tartjia fiokjagt, mig a fennmaradd fele a nyilvdnossdgot vdlasztotta. Kyrsten Holland, a
Viasatsavings.com internetes szakértdje szerint "a fiatalok és az id6sek k6zétt egy dolog kézés: a
18-24 évesek és az 54 év felettiek azok a korcsoportok, akik a legnagyobb valdszintiséggel teszik
nyilvdnossd k6z6sségi média fickjukat". 13
De még akkor is, ha a profiljat maganjelleglinek tartja, a legfontosabb kdz6sségi oldalakat magancégek
birtokoljak, amelyek célja a profitszerzés. Ezért dltaldban fenntartjdk maguknak a jogot, hogy felhasznaljak,
kombinaljak (kiilonosen értékes, ha tobb szolgaltatast is birtokolnak, példaul a Facebook, az Instagram és
a WhatsApp) és/vagy eladjak az On személyes adatait - amelyeket On 6nkéntesen adott meg - mas
vallalatoknak, amelyek aztan az On érdekei szerint irdnyithatjak rekldmjaikat (beleértve a politikai
kampanyokat is).

13 https://www.viasatsavings.com/news/blog/are-more-people-public-or-private-on-social-media/
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Forras: https://theconversation.com/

Ugyanakkor a tapasztalat azt tanitja, hogy egyetlen vallalatra sem lehet rdbizni a személyes adatok
folyamatos biztonsagos tdrolasat. A multban az 6sszes nagy koz6sségi oldal adatszivargas dldozatava valt:

Instagram, TikTok, YouTube: "A Comparitech biztonsdgi kutatdcsoportja ma nyilvanossagra hozta, hogy
egy nem védett adatbazis csaknem 235 millié Instagram-, TikTok- és YouTube-felhaszndléi profilt hagyott

szabadon az interneten, amit csak massziv adatszivargasnak lehet nevezni."*

Facebook: "Az UpGuard Cyber Risk csapata most arrdl szamolhat be, hogy két tovabbi, harmadik fél altal
fejlesztett Facebook-alkalmazas adatai keriiltek ki a nyilvanos internetre. Az egyik, amely a mexikoi
székhelyl Cultura Colectiva médiavallalattdl szarmazik, 146 gigabajtot nyom, és tébb mint 540 millié
rekordot tartalmaz, amelyek részletesen tartalmazzak a kommenteket, kedveléseket, reakcidkat,

fiokneveket, FB azonositdkat és egyebeket".?

Twitter: "Negyedmillio Twitter-felhaszndld fiokjat torték fel az internetes cégeknél tortént nagy
visszhangot kivalto biztonsagi incidensek sordban. Az anonim hackerek mintegy 250 ezer fiokhoz férhettek

hozza a kdzodsségi oldalon, beleértve a felhasznaloneveket, e-mail cimeket és jelszavakat."*®

A kovetkez6 tanacsokat kell kdvetni, amikor adatvédelmi kérdésekkel foglalkozunk digitdlis kozosségi vagy
kommunikacids kdrnyezetben:

e Mindig kovesse az adatkeriilés és az adatminimalizalds elvét: Soha ne adjon meg személyes
adatokat, és ha mégis meg kell adnia, akkor minél kevesebbet (kapcsoldddan: mindig aktivalja a
lehet6 legtobb adatvédelmi beallitast).

e Soha ne toltson fel olyan tartalmakat (példaul fényképeket vagy videdkat), amelyekhez nem
rendelkezik jogokkal.

e Soha ne ossza meg masok személyes informaciéit vagy adatait (példaul maganjelleg(i fényképeket,
videdkat vagy lUzeneteket) az érintettek kifejezett beleegyezése nélkil.

e Mindig ellenérizze a bardti vagy csaladi kéréseket offline

e Mindig jelentse a gyanus felhasznaldkat, akik megprébaljak ravenni Ont személyes adatainak
megosztdsara - masok talan nem ilyen okosak!

Egy 2012-es német tanulmany a digitédlis maganéletrél'’ azt mutatja, hogy kildnésen a fiatal felhasznéldk
nagyon egyéni modon kezelik a digitdlis magdnéletiiket. A digitalis kozosségi és kommunikacids
kornyezetekben vald részvételik gyakran a tarsadalmi részvétel iranti igénylk és a maganéletiiket félté
félelmek kozott vivott kotélhuzasban zajlik. A tanulmany harom kilonb6z6 adatvédelmi stratégidval
rendelkezé felhaszndldi tipust azonosit:

14 Winder, D. (2020, augusztus 19.). 235 millié Instagram, TikTok és YouTube felhasznaléi profilok kitéve a hatalmas adatszivargasban. Forbes.
Retrieved September 1, 2022, from https://www.forbes.com/sites/daveywinder/2020/08/19/massive-data-leak235-million-instagram-tiktok-
and-youtube-user-profiles-exposed/?sh=702567da1111.
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A leleplezé személyek: Ez a legkisebb csoport a vizsgalati alanyok kozott. Jellemz6 rajuk, hogy
online fidkjaikban nyitott adatvédelmi beallitasokkal rendelkeznek, ugyanakkor sok személyes
informaciét osztanak meg. A fiatalabbak és az alacsonyabb iskolai végzettségliek kozott viszonylag
tobb a kitarulkozd személy. A tanulmany azt sugallja, hogy ez a csoport vagy 6nként osztja meg
adatait, vagy pedig hidnyzik a biztonsagos adatvédelmi beallitasokhoz sziikséges kompetencia és
tudatossag.

Az OGvatos személyek: Ez az embercsoport viszonylag szigoru adatvédelmi beallitdsokkal
rendelkezik, és 6dzkodik a személyes adatok megosztasatdl. Ok az ellenpdlusai a kitarulkozé
személyeknek. Bar gyakran latogatjak kedvenc kdzosségi hdldzatukat, valdszinlileg nem akarnak
lemaradni a fontos kdzosségi informaciokrol.

Az adatvédelmi felel6sok: Ez az embercsoport folyamatosan aktiv a kozdsségi halézatokon vald
allapotfrissitések és kommentek kozzététele terén. Hatalmas kapcsolati haléval rendelkeznek, és
sokukat a vald életben is ismerik. Ugy tinik, hogy 6k a digitalis kdrnyezetben a maganélet
védelmének szakértGi, és képesek mérlegelni megosztasi szokasaik és magdanéletiik védelmének
szempontjait.

A tanulmdny arra a kovetkeztetésre jut, hogy a maganéletet fenyegetd potencialis veszélyek alig

befolyasoljak a felhasznaldk viselkedését. Erdekes médon magat a digitdlis dllampolgédrsag elveit nem

keresik aktivan.

Tippek a felhasznaldkkal kapcsolatos kockazatokrol

Legyen ovatos az ismeretlen forrasokkal: Soha ne kattintson kéretlen e-mailek vagy mas Gizenetek
linkjeire vagy mellékleteire semmilyen eszk6zon.

Jo jelszOkezelés: Hasznaljon jelszdkezel6t (példaul KeyPass) a biztonsagos jelszavak
|étrehozdsdhoz és a jelszavak biztonsdgos tarolasdhoz. Soha ne hasznalja ugyanazt a jelszét
kétszer.

A személyes adatok felhasznalasanak minimalisra csokkentése: Mindig Ujra kell gondolnia, hogy
sziikséges-e a személyes informdcidk és adatok kéretlen megosztasa digitalis kdrnyezetben,
példaul a kdozosségi halézatokon. Ennek altaldban nincs haszna, de késébb kart okozhat, példaul
ha social engineering kisérletek aldozatdva valik.

Keriilje az atveréseket: Tanulja meg, hogy ne bizzon meg idegenekben az interneten vagy
telefonon. A digitalis kornyezetben torténé social engineering kilondsen veszélyes az id&sek
szamara, példaul a hirhedt nagyszilGi atverés. Tajékoztassa magat és masokat, és gy6z6djon meg
arrél, hogy soha nem oszt meg személyes adatokat és informacidkat nem biztonsagos digitalis
csatorndkon, példaul titkositatlan e-maileken, messenger-chateken vagy telefonhivasokon
keresztl.

53

A civil média integrdldsa az ifjusdgi munkdba


https://citizenmedia.eu/

L ’ Erasmus+ 2020-3-DE04-KA205-020786 projekt
https://citizenmedia.eu/

Forras: https://datainnovation.org/

Kulcsfogalmak

Az adatkeriilés alkalmazdsa a legbiztonsagosabb mddja annak, hogy személyes adatait biztonsagban
tartsa.

A Facebook a szolgiltatasi feltételeinek megfeleléen felhasznalhatja az On adatait az élményem
személyre szabdsahoz.

A személyazonossaggal valé visszaélés komoly veszélyt jelent a tapasztalatlan kozosségi média
felhasznaldk szamara.

Az egyik legnagyobb fenyegetés a kozosségi oldalakon, példaul a Facebookon, a Twitteren, az Instagramon
vagy a TikTokon valé laza viselkedés. Ezen oldalak mindegyike kiilonb6z6 mértékd adatvédelmet kindl.

Tovabbi forrasok

Facebook adatszivargas: https://www.upguard.com/breaches/facebook-user-data-leak

Twitter feltort fiokok: https://www.theguardian.com/technology/2013/feb/02/twitter-hacked-accounts-
reset-security

Videdanyagok

Hogyan kdveti nyomon a Facebook az adataidat: https://www.youtube.com/watch?v=JAO 3EvD3DY

Adatok, kbzosségi média és adatvédelem: https://www.youtube.com/watch?v=frTz5hL3z2U
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2.4 Biztonsagi kockazatok

Nap mint nap kilénb6z6 eszkozokkel vesziink részt a digitalis kornyezetben, példaul okostelefonokkal,

asztali szamitégépekkel vagy ATM-ekkel. A hardver az a kifejezés, amelyet ezen eszkodzok fizikai

OsszetevGinek leirdsdra hasznalunk. Mig maga a hardver kritikus sebezhet6séget jelenthet, a biztonsagi

intézkedések elsGsorban a szoftver és a felhaszndldéi problémakra vonatkoztak.

Forras: https://unsplash.com/

Bevezetés a hardverbe

Tobb hardverkomponens kombindacidja teszi mlikodéképessé eszkozeinket:

A CPU (Central Processing Unit) felelGs a kilonb6z6 parancsok és szamitasok végrehajtasaért,
amelyek szikségesek eszkozeink megfelel6 mikodéséhez. CPU-t taldlunk példaul
okostelefonunkban, laptopunkban, asztali szdmitégépiinkben vagy tablagépiinkben.

A GPU (Graphics Processing Unit) felelés minden grafikus igényl folyamatért, mint példaul a
videostreaming vagy a videojatékok. A nagy terhelést igényl6 GPU-k nagy teljesitményt
igényelnek, és rovid id6 alatt képesek feldolgozni akar bonyolult és hosszu szamitasokat is.

A HDD (merevlemezes meghajtd) és az SSD (szilardtest-meghajtd) taroldeszkdzok. Ezeket adatok
vagy szoftverek mentésére hasznaljak. Kilonbségik az architekturajukban rejlik: A HDD-k
magneses taroldsi technoldgiat haszndlnak, mig az SSD-k és az 6sszes mobileszkéz flashmemoria-
technoldgiat.

Az alaplap vagy mainboard minden szamitégép vagy mobil eszkéz kézponti eleme. Ez koti 6ssze a
késziilék 0sszes elektronikus alkatrészét.

A RAM-kartya (Random Access Memory) a szamitdgépes memaria egyik formaja. A készilék az
éppen futd programokat, programrészleteket és adatokat a RAM-ban tarolja. A RAM hozzaférési
sebessége és taroldkapacitasanak mérete drasztikusan javithatja a késziilék sebességét.

55

A civil média integrdldsa az ifjusdgi munkdba


https://citizenmedia.eu/
https://unsplash.com/

L ’ Erasmus+ 2020-3-DE04-KA205-020786 projekt
https://citizenmedia.eu/

Bevezetés a szoftverekbe

A szoftverek alatt mindenféle programot vagy alkalmazast értiink, amelyet telepithetlink az eszkdzeinkre,
mint példaul a LibreOffice Writer, a VLC lejatszd vagy a személyes banki alkalmazasunk. Mig a hardver
felel6s a munka elvégzéséért, addig a szoftverek segitségével meghatarozhatjuk, hogy milyen feladatot
kell elvégeznie az eszkozlinknek.

Kilénb6z6 célokra kiilonboz6 tipusu szoftverek |éteznek:

e A rendszerszoftver a szamitégépet mikodteté folyamatok vezérlésére hasznalt programok és
adatok 0Osszességét jelenti. A rendszerszoftverek szorosan kapcsolddnak az adott eszkoz
hardveréhez, és szabdlyozzak az er6forrasok hasznalatat; ezért ezek biztositjdk a szamitogép
infrastrukturajat. Példak a rendszerszoftverekre:

- operacioés rendszerek, mint példaul Linux, Windows, Android vagy iOS
- eszkozillesztSk kiils6é hardverekhez, példaul nyomtatékhoz vagy hangszérdkhoz.

e Az alkalmazasszoftver minden olyan program, amely a felhaszndlék szdmara meghatarozott
feladatokat lat el, és nem kapcsolédik a rendszer- vagy segédszoftverekhez. Minden modern
eszkoz képes kiilonboz6 alkalmazasi szoftverek futtatasara:

- Médialejatszok, példaul a VLC lejatszé

- Szbvegszerkeszt6 programok, példaul LibreOffice Writer
- Vagodszoftverek, példaul Adobe Premiere Pro

- E-mail kliensek, példaul Mozilla Thunderbird

- Webbdngészék, példaul a Mozilla Firefox.

Az alkalmazasszoftvereket vagy a felhaszndlé telepitheti, ami a legtobb esetben a programadatok
online forrasbdl torténd letoltésével torténik, vagy elGre telepitettek és bizonyos eszk6zokhoz,
példaul okostelefonokhoz mellékeltek.

e A segédszoftverek olyan szoftvereket jelentenek, amelyek az infrastrukturat, az operdcids
rendszereket vagy az alkalmazasi szoftvereket tovabbi funkcidkkal tamogatjak. A segédszoftverek
gyakran integralddnak az operdaciés rendszerekbe, némelyikiik a hattérben dolgozik, ezért a
rendszerszoftverek és a segédszoftverek kozotti kulonbségtétel nem mindig egyértelmd. Az
ismert segédszoftverek tipikus példdi a kovetkezék:

- Antivirus programok
- Adat-visszaallitasi programok

- FajlkezelSk.
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Forrés: https://towardsdatascience.com/

A hardvert és a szoftvert fenyeget6 veszélyek

Amint azt az el6z6 modulokban megallapitottuk, kiil6nos figyelmet kell forditanunk személyes adatainkra
és informacidinkra. A szamos feladat vagy a mindennapi élet rutinjainak online elvégzésével jaré elényok
és konnyitések példaul veszélyeztethetik a magdnéletiinket:

e Lehet, hogy beteg vagy, és orvoshoz szeretnél menni. On okostelefonjan a Google segitségével
keres egy szakorvost. Ezutan az okostelefonja segitségével felhivja az orvost, és id6pontot kér,
amelyet elment az okostelefonja naptaralkalmazasaban. A taldlkozé napjan okostelefonjaval
megvasarolja a villamosjegyet, és a Google Maps segitségével eljut a célallomasra. A taldlkozd utdn
felkeresi a legkozelebbi gydgyszertarat, és a Google Pay segitségével okostelefonjaval
megvasarolja a felirt gyodgyszert.

e Erdekes embereket keres a Tinder nevi tarskeresd alkalmazason. Miutan egy ideig csevegtek egy
érdekes személlyel, az okostelefonod segitségével kicserélitek az e-mail cimeiteket. Hasznalsz egy
e-mail kliens alkalmazast az okostelefonodon, és egy id6 utdn kicseréled a telefonszamaitokat.
Folytatjatok a WhatsApp hasznalatat, és id6rél idére felhivjatok egymast. Végul talalkoztok az elsé
igazi randevura. Az okostelefonodon lévé naptdralkalmazds emlékeztet a randevira, és az
okostelefonodon Iévé PayPal-t hasznalod a mozijegyek kifizetésére. KésGbb az este folyaman az
okostelefon fizetési lehet8ségeivel fizetitek ki az italokat a barban, miel6tt elbucsuztok egymastal,
és hivtok egy Ubert, hogy hazamenjetek.

Ahogy a példak is mutatjak, gyakran elég gyakran hasznaljuk ugyanazt az eszkozt kilonbozé célokra,
mikdzben érzékeny, személyes adatokat osztunk meg és tdrolunk. Ha valaki hozzaférést szerez ehhez az
eszkdzhoz, konnyen megismerheti, vagy legaldbbis rekonstrualhatja maganéletiink legintimebb részleteit.

1. Hardveres kockazatok

A technoldgia fejl6désével a hardverkomponensek tervezése egyre dsszetettebbé valik. Egy 2018-as friss
példa két példat mutat be a kritikus hardveres sebezhet&ségekre: A "Meltdown" és a "Spectre" mindkettd
a modern CPU-chipek sebezhet&ségét hasznadlja ki, és a programok és operacids rendszerek adataihoz valo
hozzaférésre haszndlhatd. A sebezhetGségek kihaszndlhatok okostelefonokban, asztali szamitdgépekben
és lényegében minden olyan eszkdzben, amely ilyen CPU-chipeket haszndl. Vannak mds példak is a
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hardverkomponensek elleni tdmadasokra, pl. a "RAMbleed", de ezeket altaldban nehéz végrehajtani, és

specialis el6feltételeket igényelnek.

Bar az ilyen tipusu sebezhetdségek ellen is lehet védekezni, a hardvert fenyegetS legnagyobb veszélyt a
kozvetlen hozzaférés jelenti. Bar nem valdszin(, hogy az otthoni asztali szamitogépéhez hozzaférne egy
tdmadd, egy USB-pendrive-ot vagy az okostelefonjat kdnnyen elveszitheti (ez nem mindig a felhasznald
hanyagsagan mulik - a draga okostelefonok példaul vonzzak a tolvajokat).

2. Szoftver- és haldzati kockazatok

A szoftver- és haldzati kockdzatok az egész eszkdz biztonsdgat veszélyeztethetik. Ezek gyakran vagy
szoftverhibakbdl (pl. a programozdk hibaztak a szoftver készitése soran), online tdmadasokbdl és/vagy
kiilonboz6 tipusu rosszindulatl szoftverekbdl (olyan szoftverek, amelyek szandékosan a felhasznalo
érdekei ellen hatnak, karositva a szamitdgépet), példaul virusokbdl, férgekbdl, trdjaiakbdl,
kémprogramokbdl vagy reklamprogramokbdl erednek.

Forras: https://eufordigital.eu/

Kulcsfogalmak
A geolokacids adatok megosztasa veszélyezteti a maganéletet.
A biztonsagi szivargasokért gyakran maguk a felhaszndlék a felelGsek.

A hardver felel8s a munka elvégzéséért; a szoftver segitségével meghatarozhatjuk, hogy az eszkézeinknek
milyen feladatot kell elvégeznilik.

Tovabbi forrasok

Mi a hardverbiztonsag: https://www.spiceworks.com/it-security/vulnerability-
management/articles/what-is-hardware-security/

Szoftverbiztonsag: https://www.techopedia.com/definition/24866/software-security

Videdanyagok

Szamitdgépes alapismeretek: https://www.youtube.com/watch?v=vG gmtdBPTU

A kibertdmaddasok tipusai: https://www.youtube.com/watch?v=Dk-ZqQ-bfy4
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2.5 A digitalis biztonsagos terek jelentésége a marginalizalt csoportok szamara

Bar a digitdlis maganéletet mindannyiunknak prioritasként kell kezelnilink, ez kilondsen fontos azok
szamara, akiket offline mar diszkriminacidval vagy Uldoztetéssel kell szembenéznilik. A marginalizalt
csoportok szamara az adatgy(ijtés és a harmadik felekkel valé megosztas mddja veszélybe sodorhatja az
életiiket.

Az LMBTQ+ kozOsség tagjai - és kilénosen az ultrakonzervativ tarsadalmakban él6k - szamara a digitdlis
ldabnyomok jelentds kockazatot jelentenek. Amikor egy személy meglatogat egy, a nemi atalakulassal
foglalkozd oldalt, vagy let6lt egy queer tdrskeres6é alkalmazast, ezeket az adatokat harmadik felek
Osszegyljthetik, és mas adatokkal - példaul az IP-cimmel és az eszkdzzel kapcsolatos informaciokkal -
Osszevonva az adott személy profiljat alkothatjak meg. Ezeket az informaciékat aztdn a hatdsdgok
megvasarolhatjak vagy lefoglalhatjdk - gyakran legdlisan -, és felhaszndlhatjak az LMBTQ+ emberek
azonositdsdra, beleértve azokat is, akik nem hoztdk nyilvdnossagra szexuadlis vagy nemi identitasukat.

Ez volt a helyzet Egyiptomban, ahol a rendérség a'®, példaul a Grindr alkalmazdsokat hasznélta a melegek
felkutatasara, letartéztatdsara és néha még kinzasara is'® . Bizonyitékok arra utalnak, hogy az ilyen
alkalmazasok foldrajzi helymeghatdrozdsi funkcidi vezettek néhany letartéztatdshoz, ami miatt a
kampdnyolék figyelmeztetnek a haszndlatuk ellen. Ekdzben Oroszorszagban a Tinder koteles a felhasznaléi
adatokat (beleértve az lizeneteket és a képeket) helyi szervereken tarolni?® . Tekintettel arra, hogy
Oroszorszagban régota Uldozik az LMBTQ+ kozosséget, riasztd, hogy a hatdsdgok joghatdsaggal
rendelkeznek ezen adatok felett.

A titkositds feltorése még veszélyesebb a vildg mas részein é16 kiszolgdltatott kozosségek szamara, akiket
vallds, etnikai hovatartozas, lakdhely, szexualis irdnyultsag és nemi identitas alapjan Gldoznek. A
bin6z6nek mindsitett személyeket borton, kinzas vagy akar haldlbiintetés is sujthatja.

Mindenkinek érdeke, hogy megvédje maganéletét az interneten, de a marginalizalt csoportok szamdra ez
sz0 szerint élet és halal kozotti kilonbséget jelenthet. Ahogyan az akadalymentesités szem el6tt tartasaval
torténd tervezés egyre inkabb normava valik, hogy elkeriljik a latassériltek és a fogyatékkal élék
kirekesztését, a technoldgiai vallalatoknak is figyelembe kell vennilik termékeik marginalizalt
felhasznaldinak biztonsagat. Az adatvédelemnek és az alkalmazasok biztonsaganak szerves részét kell
képeznie egy termék felépitésének, és mar a kezdetektdl fogva biztositaniuk kell a marginalizalt csoportok
biztonsagat.

A marginalizalt hattérrel rendelkezd emberek gyakran vannak kitéve fenyegetéseknek

Doxing

18 Brandom, R. (2018, augusztus 25.). Tervezés a letartoztatashoz. The Verge. Retrieved September 1, 2022, from
https://www.theverge.com/2018/4/25/17279270/Igbtg-dating-apps-egypt-illegal-human-rights.

19 Egyiptom: Egyiptom: A biztonsdgi er6k bantalmazzak, kinozzak az LMBT embereket. (2020, oktéber 1.). Human Rights Watch. Retrieved
September 1, 2022, from https://www.hrw.org/news/2020/10/01/egypt-security-forces-abuse-torture-lgbt-people.

20 Jowitt, T. (2019, junius 5.). Tinder Ordered To Store User Data Within Russia. Silicon: Technology Powering Business
https://www.silicon.co.uk/mobility/mobile-apps/tinder-data-russian-watchdog-260387.
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A doxing vagy doxxing az a gyakorlat, amikor valakirél személyes vagy maganjellegli informacidkat
gyljtenek és tesznek kozzé az interneten. A "document"/"dox" szébdl ered, és az 1990-es évek
hackerkultirdjdban bosszuhadjaratként jelent meg. A doxingolt személyre vonatkozd informacidk
megszerzésének mddszerei a nyilvanosan kereshet6 adatbazisok, a kozosségi médiaplatformok, példaul a
Facebook és a személyes fidkok feltorése.

A doxing kilénb6z6 okokbdl térténhet, tobbek kozott jogi nyomozds segitésére vagy Uzleti elemzéshez
valé felhaszndlasra, azonban a cyberbullyinggal 0©sszefliggésben a doxingot kényszerités, online
megszégyenités, zsarolds, s6t Onbiraskodas céljabdl is hasznaljak. Gyakran el6fordul, hogy online
"cs6cselék" hasznalja, akik megfélemliteni vagy megfenyegetni prébaljak az aldozatot azzal, hogy féltik a
személyes biztonsagat. Néha az elkdvetSk a személyes informdcidk kiszivarogtatasaval valé fenyegetéssel
manipulalnak vagy esetleg zsarolnak valakit, hogy olyan dolgokat tegyen vagy mondjon, amelyekkel nem
érzi j6l magét. .

Szamlahackelés

A kiberbantalmazdk betorhetnek az dldozat kdzosségi média fidkjaiba, és sért6 vagy karos lizeneteket
tehetnek kozzé. Ez kiilondsen karos lehet a markak és a kdzszerepl6k szamara.

Vallalati tamadasok

A vallalati vildgban a tamaddsokat arra lehet hasznalni, hogy informacidk tomegét kiildjék egy weboldalra,
hogy a weboldalt ledllitsdk és mikodésképtelenné tegyék. A vallalati tdamaddsok befolydsolhatjak a
kozbizalmat, kdrosithatjak az Gzleti hirnevet, és egyes esetekben 6sszeomlasra kényszerithetik azokat.

Zaklatas

Ha valakit online zaklatnak, akkor egy személy vagy egy csoport személy altal kildott sérté lizenetek
sorozatanak van kitéve, vagy egy személy vagy egy csoport probal kapcsolatba Iépni vele. Az embereket a
kozosségi médian keresztiil, valamint mobiltelefonon (sms-ben és telefonon) és e-mailben is zaklathatjak.
A legtobb kapcsolatfelvétel, amelyet az dldozat kap, rosszindulatu vagy fenyegeté jelleg(.

21 Doxing. (n.d.). A Cybersmile Alapitvany. Retrieved September 1, 2022, from https://www.cybersmile.org/advice-help/doxing.
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Forras: https://www.peakpx.com/

Netiquette

A netikett azért létezik, hogy segitsen az embereknek hatékonyabban kommunikalni online, és elkeriilni a
felesleges félreértéseket és a lehetséges konfliktusokat. A netikett alapos ismerete nélkiil fennall annak a
veszélye, hogy On anélkiil tanusit bantalmazé vagy cyberbullying tipust viselkedést, hogy ennek tudataban
lenne. A netikett néhdanyunk szamara 0j sz6 és fogalom, de a netikett alapvet6 megértése mindenki
szamara fontos, aki haszndlja az internetet.

Az irasbeli kommunikdcio a testbeszéd, a hangszin vagy az arckifejezések nélkil zajlik, ami azt jelenti, hogy
bizonytalan lehet, hogy valaki valéjaban mit is mond.

Ezért a legtobb olyan weboldal és kozosségi médiaplatform, ahol a felhasznaldk ilyen mddon
kommunikdlhatnak, elfogadott viselkedési szabalyokkal rendelkezik. Ezeket a magatartasi szabalyokat
azért dolgoztak ki, hogy biztositsak az emberek szamara a vilagos kommunikaciot és a félreértések
elkeriilését (az elfogadhatd online viselkedésre vonatkozo részletesebb informaciokért és példakért lasd a
helyes netikett példait).

Minden weboldalnak, legyen az egy vitaférum, k6zosségi média platform vagy férum, megvannak a sajat
szabalyai arra vonatkozdan, hogyan hasznald felel6sen a platformot - ezért mindig olvasd el 6ket, miel6tt
hozzaszoélsz!

Netiquette aranyszabalyok?

Haszndlja a kovetkezd aranyszabalyokat a jo netiketthez, hogy a dolgok pozitivan alakuljanak az
interneten!

e Tartsa tiszteletben az emberek maganéletét - Ha valaki nem szivesen osztja meg Onnel az
informdcidkat, ne préobalja meg erdltetni vagy nyomast gyakorolni ra. Emellett soha ne ossza meg
masok személyes adatait, példaul cimét, telefonszamat vagy e-mail cimét engedély nélkiil, mivel
ez doxingnak mindgsilhet.

o Figyeljen a nyelvezetére - Legyen tisztdban az online hasznalt nyelvezetével. Lehet, hogy On
viccesnek vagy artalmatlannak tartja, de egy masik személy megsértédhet vagy felzaklathatja.

e Valassza meg gondosan az emojikat - Az emojik vagy hangulatjelek mara mar 6nallo, elismert
nyelvvé valtak! Gy6z6djon meg réla, hogy ha hangulatjeleket hasznal, akkor olyat hasznal, amelyik
megfelel az érzelemnek, amelyet kdzvetiteni szeretne - ezek kdnnyen megvaltoztathatjak egy
egész beszélgetés kontextusat.

o Tartsd tiszteletben masok véleményét - Az internet szépsége a kiilonbozo és valtozatos
véleményeken és meggy6zddéseken alapul. Engedd meg mdasoknak, hogy megosszak
nézeteiket anélkil, hogy a beszélgetes felforrésodna vagy vitaba torkollna - fliggetlenil a
személyes véleményedtol!

22 Netiquette. (n.d.). A Cybersmile Alapitvany. Retrieved September 1, 2022, from https://www.cybersmile.org/advice-help/category/netiquette.
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Hogyan novelhetik digitalis maganéletiket a marginalizalt emberek?

Fontos felismerni, hogy a marginalizalt kozosségekben sokak szdmadra a kozosségi média és mas online
férumok olyan helyet biztositanak, ahol az emberek felfedezhetik identitasukat, és kozosséget alkothatnak
a hozzdjuk hasonldkkal. A biztonsdgnak nem szabad azt jelentenie, hogy offline kell jonnie. Szerencsére
vannak mas adatvédelmi évintézkedések is, amelyeket az emberek megtehetnek.

Ha a kozosségi médiat hasznadlja, ne tegye kozzé é16 tartézkodasi helyét, és ne adja meg otthoni vagy
munkahelyi cimét. Még jobb, ha a kdoz6sségi média fidkjait privattd teszi, hogy a hatdsdgok ne tudjanak
betekinteni a maganéletébe.

Valtson egy olyan, az adatvédelemre Osszpontositd bongész6re, mint a Mozilla Firefox. A Firefox
alapértelmezés szerint blokkolja a harmadik félt6l szarmazé nyomkovetSket, ami segit megakadalyozni,
hogy a brékerek megszerezzék a bongészési adatait. Hasonldképpen, ha olyan keresémotorra valt, mint a
DuckDuckGo, az is segit megGrizni az adatai titkossagat. A Google-tdl eltéréen a DuckDuckGo nem hasznal
sutiket, és nem tarol olyan informacidkat, mint a bongészési el6zmények vagy az IP-cim. Ha ezeket
egyaltaldn nem térolja, akkor nem kerilhetnek rossz kezekbe.

Ha a kiberbantalmazo fenyegetd jelleg(i (izeneteket kiild Onnek, vagy ha oka van aggddni a biztonsaga
miatt, forduljon a blniild6z8 szervekhez. Ok tudnak majd segiteni Onnek a kdzvetlen biztonsaga
érdekében, és tanacsot adnak a tovabbi teend6kkel kapcsolatban.

Forras: https://www.darksky.org/

Kulcsfogalmak

A marginalizalt csoportok szamara az adatgydjtés és a harmadik felekkel valé megosztas mddja veszélybe
sodorhatja az életiket.

Kiberbantalmazas: a tdrsadalom peremére szorult emberek gyakrabban szembesiinek a
kiberbantalmazas kiilonb6z6 formaival, mint példaul a doxing, a zaklatas vagy a hackelés.

Netiquette: a digitdlis térben valé viselkedés szabalyait irja le.
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Az adatvédelmi beallitasok a kulcs: Valtson egy olyan, az adatvédelemre 6sszpontositd bongészére, mint
a Mozilla Firefox.

Ne ossza meg (él6) tartézkodasi helyét a kozosségi médidban.

Tovabbi forrasok

A marginalizalt kozosségeket cenzlrazzdk az interneten:
https://www.forbes.com/sites/janicegassam/2020/05/24/are-marginalized-communities-being-censored-
online/?sh=34fc691f7a45

A marginalizalt csoportok biztonsaga:
http://www.patientsafety.manchester.ac.uk/research/themes/safety-marginalised-groups/

Videdanyagok

Mi az a doxing? https://www.youtube.com/watch?v=Yw VQnyQ7jY

Mi a cyberbullying és hogyan védekezziink ellene: https://www.youtube.com/watch?v=5wikb4DAhI4

Reflection

Milyen személyes gyakorlatokat alkalmaz, hogy megvédje magat az online kockazatoktdl?

Ertékelési kviz no.2

1)

A kozbsségi halézatok hatalmas adatvédelmi kockazatokkal jarnak, mert:

a) Az egyik legnagyobb fenyegetés a kozosségi oldalakon, példaul a Facebookon, a Twitteren, az
Instagramon vagy a TikTokon valé laza viselkedés.

b) Az adatvédelmi bedllitdsokhoz nem férhet hozza.

c) Az adatvédelmi beadllitasok megvaltoztatasaért fizetni kell.

A maganélet:

a) Az adatvédelem szinonimaja.

b) Valakinek az a képessége, hogy tarsasag és megfigyelés nélkili allapotban legyen, vagy réviden: az
a joga, hogy egyediil hagyjak.

c) Nem emberi jog.

A e, olyan jog, amely els6sorban a sajat és masok online informacidinak személyes
védelmére vonatkozik, mig a biztonsag inkdbb az online cselekvések és viselkedés tudatossagahoz
kapcsolodik.

a) Biztonsag

b) Adatvédelem

c) Szerzéijog

Az adatvédelem az azonositott vagy azonosithatd személyre vonatkozé barmely informacio védelmére
vonatkozik:
a) Adatkészlet.
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b) Cég

c) Természetes (él6) személy.

5) A, a szellemi tulajdon tulajdonosanak térvényes jogdra utal.
a) Adatvédelem
b) Szerzdijog
c) Huma jobbra

6) Az alabbiak koziil melyik a legkevésbé korlatozé Creative Commons licenc?
a) CCBY4.0
b) CCBY-SA 4.0
c) CCBY-NC-ND 4.0

7) Mi a legbiztonsdgosabb mddja annak, hogy személyes adatai biztonsagban legyenek?
a) Adatkerilés alkalmazasa.
b) Hamis fiokok létrehozasa.
c) Minden cookie elfogaddsa.

8) Az alabbiak koziil melyik a leginkabb az adatvédelemre Gsszpontositd bongész§?
a) Google Chrome.
b) Microsoft Edge.
c) Mozilla Firefox.

9) Mit kockaztatsz, ha megosztod a foldrajzi helymeghatarozasi adataidat?
a) Az On biztonsdga.
b) A hardver.
c) Az On maganélete.

10) A e az a gyakorlat, amikor valakirél személyes vagy maganjellegl informdacidkat gydjtenek
és tesznek kozzé az interneten.
a) Hacking
b) Doxing

c) Zaklatas
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3. modul. Fiatalok és médiaidentitas

Tanulasi célok

A modul f6 célja, hogy elGsegitse az eurdpai fiatalok, kiilondsen a kiszolgdltatott helyzetben Iév6k

szerepvallalasat azaltal, hogy jobban megérti a médiaidentitasuk felépitését.

A tanuldsi egység elvégzése utan a résztvevik képesek lesznek és segiteni fognak masoknak, hogy:

Emlékezzen vissza az identitds meghatarozasat szociokulturalis szempontbdl segit6 alapelemekre,
valamint a narrativ és a médiaidentitas kozotti kilonbségre.

Emlékezzen a médiaidentitds fiatalkori fejl6dési folyamatdnak fazisaira és 6sszetettségére.
Jobban megérteni a narrativ gyakorlatot és a kulturdlis fogyasztdst, valamint ezek hatasat a fiatalok
identitasanak alakulasara.

A fiatal egyén referenciakultirajanak megismerése és a kulturalis gyokerek sajat médiaidentitasra
gyakorolt hatdsdnak jobb megértése.

A tarsadalmi, etnikai, nyelvi és kulturalis sokféleség jobb megértése és az arra vald érzékenyebb
reagalas.

Elemezzék a dominans narrativakat a marginalis narrativakkal szemben, és ezek hatdsat sajat
médiaidentitasukra.

Alkalmazza a médiakompetenciat a kilénb6z6 tipusu narrativak sajat véleményére, kedvenceire
és személyes céljaira gyakorolt hatdsanak értékelésére.

Egészségesebb megkozelités kialakitasa az ifjusagi onmenedzseléshez a kozosségi médidban.

Konkrét célkitlizések:

Tanulja meg kidolgozni sajat kulturdlis étrendjét (analdég és digitalis szinten egyarant) az
egészséges kulturalis fogyasztasi szokasok kialakitasa érdekében.

A domindns narrativak (raktari és rejtett torténetek) és az alternativ narrativak (ellenallasi és
atalakulasi torténetek) azonositasa és felismerése a kritikus gondolkodas és az interkulturalitas
elésegitése érdekében, valamint a sajat identitasfejlédésre vald reflektalas lehetévé tétele.
Alkalmazza a médiakompetenciat a tarsadalmi narrativak feltardsara, hogy jobban megértse mas
csoportok kultirajat és torténelmét, és fokozza az empatiat a csoporton kiviili csoport tagjaival
szemben.

Sajat élettorténetének elemzése a tarsadalmi kontextusban, és a digitdlis média elGnyeinek
kihaszndldsa annak Ujbdli megjeldlésére.

Eletrajzok készitése a médiatudas és a digitalis készségek felhasznaldsaval, hogy megosszak
masokkal a személyes identitast, és ezaltal megvaldsitsak a szociokulturalis és pszichoszocialis
homeosztazist.

Bevezetés

Miért olyan fontos, hogy a fiatalok megértsék a médiat és egészségesen hasznaljak a médiatartalmakat?

A narrativ identitds elmélete szerint az énmagunkrél alkotott kép felépitése a korai serdil6korban

kezdddik, és a késé serdilSkortdl a fiatal felnGttkorig fejlédik. (Erglin, 2020). Ez egy hosszu és Osszetett

folyamat az érettség felé, amely a serdilGkor elStti tarsadalmi kapcsolataik bévitésével kezd6dott, és az

0nallésagba valé atmenettel zarul, amikor koérilbelil az emberek elérték a nagykorusagot. Erik Erikson
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(1994) ugy véli, hogy a serdil6kor az identitds kialakulasanak kritikus id6szaka, amelyben az egyén legydzi
a bizonytalansagot, jobban tisztdban van sajat erGsségeivel és gyengeségeivel, és jobban bizik sajat egyedi
tulajdonsagaiban. Eppen ezért a serdiilékor az az id6szak, amikor viselkedésiink jelentds része arra irdnyul,
hogy kik szeretnénk lenni, ami az identitas kialakuldasdnak erésitéjeként szolgal. (Erikson, 1994; Esteban-
Guitart et al., 2010; Habermas & Kober, 2015; Reese et al., 2017).. Ezen tdlmenden szilard bizonyitékok
vannak arra, hogy a narrativ identitas a serdiil6k ellenallé képességének forrasa (Reese et al., 2017), és az
egyes kulturdlis csoportokhoz tartozé egyének szamara is a reziliencia kiilonleges forrasa lehet.

Forras: https://www.digitaladventures.com/

Ebben a modulban megismerkediink a médiagyakorlatok és a médiatartalmak bonyolultsdgaval az
egyének tdrsadalmi részvételével és identitasaval kapcsolatban, valamint azzal, hogy ezek hogyan
befolyasoljak kozvetlendil azt, hogy mit gondolunk magunkrdl, és mit hisznek rélunk masok a kdzosségi
médidban terjesztett informacidk alapjan. Ne feledjik, hogy a médiaalfabetizacidt a tomegmédidval és az
Uj digitalis médiaval vald interakciéban az egyének autondmiajanak teljes és egészséges fejl6déséhez
szlikséges ismeretek, készségek és attitlidok kombinacidjaként hatarozzuk meg. (Ferrés Prats & Piscitelli,
2012).

A modul 6t kiillonb6z6 témakorre oszlik, és mindegyiknek tobb alfejezete van. Az elsé téma, "Az én narrativ
konstrukcidja és a médiamliveltség" elméleti jellegl, amelynek célja, hogy megteremtse az alapokat a
kovetkezd témdkrdl szolé gyakorlati megkodzelitéshez. gy barmikor visszatérhetiink az elméleti
keretiinkh6z, konkrét kapcsolatokat teremtve kozte és a modul tobbi témajaban kinalt oktatdsi
gyakorlatok kozott. Ennek az egységnek a bemutatdsakor konstruktivista szemléletet kovetlink. A
masodiktol az 6todik témakorig kevesebb leirassal fogjuk bemutatni a témakat, mivel azokat mar korabban
bemutattuk, és mindig szem el6tt tartjuk, hogy &ltaldnos célunk az On ifjusdgsegitSi gyakorlatanak
gazdagitasa.
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3.1 Az én narrativ konstrukcidja és a médiamdveltség

Ahhoz, hogy jobban megértsiik, mit jelent az identitds, és hogyan jutunk el az énrél alkotott
elképzelésiinkhoz, a szociokulturalis én-megkozelitést alkalmazzuk, amely szerint az egyén kérnyezetének
kortilményei befolydsoljak azokat a tapasztalatokat, amelyekbél az egyén az én konstrualasahoz merit.
(Benninger & Savahl, 2017). A "szociokulturalis szelf-modell" erre az elméletre épiil, hogy leirja az egyének
és kornyezetiik kozotti tranzakcids kapcsolatokat. Eszerint az egyének és a strukturdk egy folyamatos
korforgasban befolyasoljak egymast, amelynek sordn az egyének tarsadalmi és kulturalis tapasztalataikra
reagalva alakitjak kiilonb6z6 énjeiket. Mikdzben az ént a kulturalis tapasztalatok alakitjak, ezzel
parhuzamosan U] szubkulturdk johetnek |étre a az egyes ének kdlcsdnhatdasai révén a oldalon belil. (Adams
& Markus, 2004). Az Uj mintak kialakuldsaval a kulturdlis normak, jelentések és identitasok befolyasoljak
és tdmogatjdk az Uj mintdkat. A szocidlpszicholdgidban Benninger és Savahl azt irja, hogy az "én" tudatos
OsszetevGjét altaldban 6nkoncepcionak vagy énazonossdgnak nevezik. Az én-koncepciot Ugy hatarozzak
meg, hogy az egy olyan konstrukcié, amely a gyermek szocialis kérnyezetével valé interakciéjanak
tukorképeként jon létre, és az, ahogyan a gyermekek dnmagukrdl, képességeikrél és tulajdonsagaikrol
gondolkodnak. (Kenny & McEachern, 2009).. Osszefoglalva, a személyes identitas azt jelenti, hogy tudom,
ki vagyok, hova tartok az életben, és mi a helyem a tarsadalomban. Az identitas biztositja szamunkra a
szlikséges pszicholdgiai stabilitdst ahhoz, hogy befejezziik az atmenetet a masoktdl valo fliggésbdl az
onmagunktdl valo fliggésbe.

Forrés: https://www.socialstudies.org/

Napjainkban az identitdst befolydsold ifjusdgi tarsadalmi interakcidk is a médiakérnyezetben alakulnak ki.

Senki sem tagadhatja, hogy a mai vilagban ez a tarsadalmi interakcié a médiakérnyezetben is kialakul, és -
kiilonosen a fiatalok esetében - ez a folyamat leginkabb a kozosségi médidban zajlik. Ezért természetesnek
tlinik, hogy meg kell tanulni a digitdlis médiat, hiszen annak tartalma befolyasolja a gondolkodasunkat, és
ugyanakkor olyan médiatartalmakat is Iétrehozhatunk, amelyek a sajat reflexidinkbdl szarmaznak, és az
Onreprezentacion keresztlil meghatarozhatjuk magunkat masok szamara. Ebben a fejezetben ezt a
folyamatot, annak részeit és a mindannyiunkra vonatkozd kovetkezményeket fogjuk megfejteni.
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Az én fogalma: Ki vagyok én?

ElGszor azonban meg kell érteniink az én fogalmat, hogy meghatdrozhassuk egy adott "én" identitasat.
Antonio Damasio neurolégus biztositja szamunkra, hogy a szubjektum, az "én" |étezésére vonatkozd
bizonyitékok egyértelmiek és meggy&z6ek. Mindazonaltal az én egy folyamat, nem pedig szubsztancia.
Ez azt jelenti, hogy az "én" olyasvalami, amit nem tudunk megragadni vagy megfogni, hiszen nem csupan
a fizikai testlinkre utalunk, hanem valami mdsra, ami tulmutat az emberi |ény anyagisagan. Ezért csak egy
adott id6pontban prébalhatjuk meg leirni az "ént". Példaul minden alkalommal, amikor tudatanal vagyunk
"mi" mint egyéni szubjektumok), jelen van az, amit szubjektumnak neveziink; legkonkrétabban akkor,
amikor magunkrél gondolkodunk, hogy masoknak meséljink magunkrdl. Lattuk, hogy ezt a szubjektumot
két oldalrdl kdzelithetjik meg: a materidlis én, vagy "szubjektum mint tdrgy", amit Damasio (2010) az él6
amelyek integrdlt mentalis folyamatok dinamikus gyljteményében talalnak kifejezést; mondhatnank, hogy
ez az én fizikai kifejez6dése. Aztan ott van az "én mint szubjektum”, amely sokkal kevésbé konkrét és
nehezen megragadhatd, mint a masik. A masodik "én" lényegében a tudd szubjektum, amelynek
megjelenése fajként vald bioldgiai evollciénk egyik legmeghatdrozobb pillanata volt. Az "én mint
szubjektum" folyamatos és progressziv formaban halmozddik az "én mint tdrgy" koril, amely neurondlis
folyamatok egészét hozza létre, amelyek viszont a mentdlis feldolgozds egy rétegét hozzak létre.
Osszefoglalva, Damasio ugy Vvéli, hogy a szubjektivitas sziikséges feltétele az emberi lény mentilis
funkcidinak fontos fejl6désének, példdul az emlékezetnek és az érvelésnek, valamint a nyelv
megvaldsulasanak, az emberi értelem el6zményének. A szubjektivitas az egyes szubjektumok altal
megtapasztalhaté oOnérzetnek, vagyis annak a ténynek koszonhet6, hogy tudatdban vagyunk
|étezésiinknek. A szubjektivitdas masfel6l a kreativitas forrdsa és az alapja annak, hogy az elemi emberi
érzések kifejlédhessenek, olyan sajatos érzések, mint a szeretet és a baratsag. A kreativitas a legfontosabb
tulajdonsag, amikor az egyén a digitalis médidban prosumerré valik, vagyis azza, aki nem csak informaciét
fogyaszt, hanem médiakommunikaciojan keresztiil informaciot is termel.

Ugy tlinik, tobb szerzé is egyetért Damasiéval abban, hogy a tudattal rendelkezd elme kialakuldsa alapvetd
|épés volt az emberi evolucidban. Az az evolUcids ugras, amely az alapvetd allati természetiinkbdl a fejlédés
magasabb szintjére repitett minket. Mas szdval, intelligencianknak kdszonhetéen képesek vagyunk
tudatosan meghatarozni egyéni cselekedeteinket, befolydsolni a szervezetet, és a kilvilaggal valo
kdlcsdnhatds soran moédositani azt. Fernando Broncano (2013) kifejti, hogy a tudatossag adja meg az alany
szamara azt a képességet, hogy egyetlen kijelentésben fejezze ki kognitiv allapotanak 6nmeghatarozasat.
Ez az egyén szubjektivitasanak gyakorlati és alapvet6 ismerete, amely a kozlés sordan "objektivvé"
(valésagossa és logikussa) valik. Ebben az értelemben a spanyol filozéfus egyetért Christine Korsgaarddal,
aki a reflektiv énrdl ir. Korsgaard szamdara (1996, p. 100), a gondolkodd elme aktusa az "6ntudatossag"
forrasa, mert arra kényszerit bennlinket, hogy fogalmat alkossunk Onmagunkrél. Ebbél arra
kovetkeztetiink, hogy a kritikus gondolkodds és a digitdlis média egészséges hasznalatdanak megtanuldsa
viszont er@s és tudatosan létrehozott személyes identitast biztosit szamunkra.

Miel6tt azonban a digitalis médian keresztiil parbeszédet kezdeményeznénk masokkal, meg kell érteniink,
hogy a tudatossdg is egy veliink folytatott beszélgetés. Az egyén elméjében zajlé bels6 parbeszéd fogalma
Mihail Bahtyin szamara nagy jelentdségli. E szovjet irodalomkritikus, filozofus és tanar véleménye szerint
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az 6nmagunkrdl vald tudatossagnak ez a torekvése magaban foglalja a személyes belsé vilag és ugyanazon

egyén kozotti kilonbségtétel lehetdségét egy személykozi kapcsolat formajaban.

Paul Ricoeur szamdra (2004), francia filozéfus, a vdltozds szintén az identitas egyik kulcsfontossagu
dimenzidja, amely az ember szamdra az Osszes dramaval egyltt jelenik meg a mdsok szamtalan
torténetébe keveredett egyén torténetében. Ricoeur arra is emlékeztet benniinket, hogy a "valtozas" a
tragikus cselekvés kozponti jelensége, amelyet az 6kori gorog gondolkodd, Arisztotelész metabolizmusnak
nevez. Ennek id6beliség jellege van, amely szabdlyozza a szinhazi jaték terjedelmét, és felépiti a nézé
érzelmi reakcidjat az adott torténetre, a félelmet és a részvétet, minden érzelmet, amit a néz6kben kivalt.
Ezért a "valtozas" allandd narrativ haszndlata a kifejezés jelentését a valdsdg dimenzidjava alakitotta at,
hogy azt a ma atélt misztikummal ruhazza fel. Az identitdsrél szol6 vitak azonban, érvel Fernando Broncano
(2013), a testek, az emberek jellemének és reakcidinak valtozasanak tapasztalatabdl, valamint az egyének
élete iranti nagyfoku elkotelezettséghdl erednek.

A vdltozds megtapasztaldsaban a fenomenoldgiai szint, az 6nazonossdg és az énazonositds,
amellyel az egyes emberek é6nmagukra hivatkoznak, jelen van annak tdrsadalmi formdjdban,
kiilbnésen annak jogi-mordlis formdjaban, és jelen van azokban a vdltozdsokban, amelyeknek az
emberek a valds vagy potencidlis tudomdnyos és technoldgiai fejlédés dltal aldvetik magukat.
(Broncano, 2013, 167.0.)

Ennek az allandd valdsnak az eredményeként az "énnek" bels6é egyensulyt kell taldlnia a kdrnyezetével
kapcsolatban. Ez az egyéni igény az egyensuly megtalaldsdara most a személynek a digitalis médidval vald
allandd interakcidiban is jelen van. Damasio szerint az ember a természettel valod interakcidkban kiizd az
egyensUly megtalalasaért. O ezt alapvetd homeosztdzisnak nevezi, ez egy olyan mechanizmus, amely
bioldgiai értékeink megd8rzése érdekében mikodik. Ezen tulmen&en Damasio vildgosan megkilonbozteti
az alapvetd homeosztdzist, amely tudattalanul iranyitott, és a szociokulturdlis homeosztdzist. Ez utdbbit a
tudatos és atgondolt elmék hozzak létre és iranyitjak a szociokulturalis kbrnyezettel és a tarsadalomban
él6 masokkal valé interakcidik soran. Ezért amikor a digitdlis médidaba Iéplink, akkor az egyénnek a
"szociokulturalis homeosztazis" elérésének sziikségességérdl beszéllink, ami abbdl a fesziiltséghdl fakad,
amellyel a masokkal valé kapcsolattartds soran szembe kell néznie.

Madsrészt Francis L. K. Hsu szintén az én belsd és kiilsé vildga kdzotti egyensulyrdl ir, de ehelyett a szeretet
és a kapcsolatok szerepét hangsulyozza ebben a mindenkit befolydsold folyamatban. Azt éllitja, hogy az én
szeretetre vald igénye sz szerint ugyanolyan fontos, mint az ételre, vizre és leveg6re vald igénye.
Véleménye szerint ezt a jelenséget, hogy megtaldljuk az egyensulyt a masokkal valé affektiv
interakcidinkban, pszichoszocidlis homeosztdzisnak kellene neveznink. Ez azért kilonbozik a
szociokulturdlistél, mert az elme pszicholdgiai szinten keresi az egyensulyt, és az egyének kozotti affektiv
kapcsolatok alapjan fogalmazédik meg. Mint arra barki kovetkeztethet, az egyén és a kornyezet kozotti
interakcidnak ez az Uj értelmezése a digitalis kontextusban is jelen van. "Az a folyamat, amelynek soran
minden emberi egyén hajlamos arra, hogy bizonyos fajta affektiv érintkezést keressen egyes
embertarsaival" (Hsu, 1971, 23. o.). Ugy véli, hogy az emberi életmddok valahol két véglet kozott
helyezkednek el: az egyéni és a tarsas. Ahhoz, hogy elkeriljik az egyik széls6ségbd6l a masikba valé vad

sz
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kulturalis lény g.

Forras: https://spsp.org/

A pszichoszocidlis homeosztdzis az a folyamat, amelynek soran minden emberi egyén hajlamos arra, hogy bizonyos

tipusu affektiv érintkezést keressen embertdrsaival.
A tudattdl a narrativ identitasig

Antonio Damasio (2010) szerint a torténetmesélés olyan dolog, amit az agy természetes és implicit mdédon
végez. S6t, ez a neuroldgus biztositja, hogy az implicit narrativa a reflexiv tudatossag létrehozdja.
Hozzateszi, hogy a torténetmesélés teremtett minket, és nem meglepd, hogy athatja az emberi
tarsadalmak és kulturdk teljes szovetét. igy a narrativa fejlédése rendkiviili hatassal volt az énéletrajzi én*
kialakuldsdra, amely az id6k soran szintén tokéletesedett, mert lehet6vé tette az egyéni bioldgiai
szlikségletek 6sszekapcsolasat a tarsadalmi csoport altal felhalmozott bdlcsességgel.

Az 1990-es évek elején Jerome Bruner észak-amerikai pszicholdgus megismétli azt a tendenciat, amely az
1981-ben megjelent On Narrative cim( esszékotetével kezd6dott, amelyben tobb, kilonbozé
tudomanyteriletekrél szdrmazd szerz6 kezdi el mérlegelni a narrativa lehetéségét, mint a valdsag
reprezentdlasanak, de a valésag konstrudlasanak segit6 maddjat is. Bruner azzal kezdi, hogy Lev Vygotsky
nyomadn elgondolkodik azon, hogy a narrativa mégis hogyan illeszkedik a kultira egyéni internalizalasanak
Osszetett folyamatdba, és arra a kdvetkeztetésre jut:

Tapasztalatainkat és az emberi térténésekrél szolo emlékezetiinket féként narrativ - térténetek, kifogdsok,
mitoszok, a cselekvés és a nem cselekvés indokai stb. formdjdban szervezziik. A narrativa egy konvenciondlis
forma, amelyet kulturdlisan kézvetitiink, és amelyet az egyes emberek mesteri szintje és a protézisek,
kollégdk és mentorok konglomerdtuma korldtoz. (Bruner, 1991b, 4. 0.)

2Damasio (2010, pp. 27-28) az 6néletrajzi ént az egyén multjara és varhatd jov6jére vonatkozo életrajzi tudas szempontjabdl hatdrozza meg. A
tobbszoros képek, amelyek egylittese meghatarozza az életrajzot, a mag-én impulzusait generaljak, amelyek 6sszessége alkotja az 6néletrajzi
ént.
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A neuroldgiai kutatasok Uj bizonyitékai az "identitas" és az "én" filoz6fusok altal kordbban javasolt narrativ

megkozelitései mellett szélnak. Alasdair C. Maclntyre az emberi viselkedés és az egyéni identitas feltarasa
az After Virtue cim( konyvében arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy:

"Mostanra vildgossd vdlik, hogy mdsok cselekedeteit azért tessziik ily modon érthetévé, mert maga a
cselekvés alapvetéen térténelmi jellegii. Azért, mert mindannyian narrativdkat éliink meg az életiinkben, és
azért, mert a sajdt életiinket az dltalunk megélt narrativék szempontjabdl értjiik meg." (2007, 211-212. o.).

Masrészt Ricoeur az elbeszélés és az élet kapcsolatat vizsgdlja, kiindulépontként véve a székratészi
kifejezést: "a meg nem vizsgalt élet nem méltd arra, hogy éljik". (Ricoeur, 2006, 9. 0.). Ami az élet narrativ
egységének fogalmat illeti, a francia ugy véli, hogy ezt a fabulacidé és a tényleges tapasztalatok instabil
keverékének kell tekinteni. Ennek oka éppen a valds élet megfoghatatlan jellege, amely az élet retrospektiv
megszervezéséhez a fikcid segitségét igényli. Ez, Ricoeur (1994) hangsulyozza, miért ésszer(i és szlikséges
az élet narrativ egységérdl beszélni. Kétségtelen, hogy a narrativak megtanitanak minket arra, hogyan
artikulaljuk narrativ mddon a retrospektiv és prospektiv szemléletet sajat életiinkben. Ez csak egy erGteljes
madja annak, hogy megértsik dnmagunkat és értelmet adjunk a vilagnak, és alapvet6 tanulasi eszkoz,
amelyet szociokulturdlis kdrnyezetiink mar csecsemdkorunktdl kezdve a rendelkezésiinkre bocsat. Ugy
véljak, barki egyetért azzal, hogy a digitalis média és kilénosen a kozosségi média sikere és széles kor(i
haszndlata pontosan ezen a narrativ mindségen alapul, amely segit az egyéneknek értelmet adni az
életliknek a tarsadalmi kontextusban.

"Az elbeszélGi identitds tehdt inkdbb egy mddja annak a sokféleségnek a rendszerezésének, amely
azokban a hosszu idészakokban jelentkezik, amelyekben cselekvések, tervek, emberek, helyek és
id6k kapcsolddnak egymdshoz, és egy lehetséges értelem alakul ki, amelyet az érintett személy
sajdtjagnak sajatit ki, mint azonositds, hogy ez a pdlya a sajdt élete, sajat maga mesélte el, vagy
mint Odlisszeusz, az énekben hallotta az aedo. A normativ pont az, hogy a rendet sajdt rendjeként
éli meg". (Broncano, 2013, 182-183. 0.)

Emellett céljainkat szolgalja Maclntyre kétféle értelemben vett identitas-definicidja is: egyrészt az én az,
ami masok szerint jogosan az, ami egy életen at, azaz a sziiletés és a halal koz6tt megélt élet soran, vagyis
egy olyan torténet alanyai vagyunk, amely a miénk és senki masé, és amelynek sajatos jelentése van.
Pontosan ez torténik, amikor a kozosségi médian keresztiil terjesztjik az életlinket. A személyes identitas
tehat egyszerlen a karakter azon egysége dltal koltségvetésbe foglalt identitas lehet, amelyet a narrativ
egység megkovetel. Mdsrészt a korrelacié a narrativ identitds masodik aspektusa. Nemcsak mi vagyunk
felel6sek, hanem masokat is felelsségre vonhatunk, kihivhatunk. Ugyandgy részei vagyunk a
torténetiknek, mint 6k a sajatunknak. "Barki életének narrativaja egy egymasba fonddd narrativa része.
Raadasul ez a szamonkeérés és szamonkérés maga is fontos szerepet jatszik a narrativak konstitualasaban"
(Maclntyre, 2007, 218. 0.). A szerz6 érvelése éppen az, hogy a narrativa fogalma az én érthetGségével és
felelGsségével egyiitt feltételezi a targyalt fogalom alkalmazhatdsagat: a személyes identitds. Az egyéni
élet egysége az ebben az életben megtestesilé narrativa egységében all, amely egy Onkeresési
folyamatban tikrozédik.

Az identitds és a narrativa fogalmanak e fogalmi fellilvizsgdlata sordn nem feledkezhetiink meg Peter
Goldie gondolatairél. (2004). A fentiekhez hasonld, dyadikus megkozelitésben uUjrafogalmazza ezt a
kérdést, és azt javasolja, hogy a narrativ identitds olyan folyamat, amely két dimenziét vehet fel.
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Meggy6z6dése, hogy az egyéni tudatélmény egyrészt az altala woolfidnus belsé Idtdsmddnak (Virginia

Woolf amerikai irdn6 nyoman), masrészt az augustinuszi belsé latdésmodnak (a kozépkori filozéfus Szent
Agostonra utalva) kombinaciéjanak bizonyul. Az én e két nézépont koziil az elsérél azt irja, hogy ez a
gondolatok, érzések, érzelmek és emlékek sokasaga, amelyet a személyiség megszokott beszéde egyetlen

szoval probal megragadni. Azza vélik, magyarazza, ami William James (1890, p. 488) nevezte: "a
tudatfolyam egyetlen nagy, virdgzé zsibongasa és zlirzavara". Az a hatdsa, hogy a korulottiik 1évé vilag "én"
valtozik, de az "én" nem. igy mi (az én) 65nmagunkkal, sajat személyiségiink vonasaival éliink egyiitt, még
akkor is, ha ezek nem is regisztrdlddnak a tudatunkban. Goldie szdmdra ez a megkozelités nem ragadja
meg eléggé azt a személyes tapasztalatot, amely a tudatunkban konvergal. Ezért a tapasztalatnak kell
lennie egy mdsik részének is, amely, mondhatni, a woolfi belsé Iatdsmadd kifelé forditasat jelenti. Ebben az

esetben (augustinusi belsé Idtds) az ember az én perspektivajat veszi masnak.

Az egyén, a masik és a kultura kozotti dialogikus diskurzus kérdésérdl Jerome Bruner és David A. Kalmar
(1998) szintén az én olyan modelljét javasoltak, amelyben az én szervezédése a narrativa produkcidja. Az
énnek két funkcidja van: a szubjektivitds és az individuaciod elGsegitése. Az "énlinkrél" alkotott torténetet
a visszafogottsdg és a tarsadalmi tabuk korlatozzak, akar apré kifogasok vagy igazolasok formdjaban, akar
az életlinkrél szdamot add emlékek megirdsaban fejezzik ki. Mindig arra kényszeriliink, hogy a tarsadalmi
konvenciékhoz igazitott "ént" vetitsik ki, hogy milyennek kell lennie az egyénnek egy adott kdzosség
normdjan belll. Nem ezt teszik sokan koziilink, amikor a kdzosségi média virtualis ablakain keresztil
vetitik ki az életiiket? Megprobalunk megfelelni a tarsadalmi kdnonnak... Es végil ez a gyakorlat egy
onképzési folyamattd valik, amelyben megtanitjuk magunkat arra, hogy a tarsadalmi normat kovetve
gondolkodjunk és érezziink, azon keresztiil, amit belsé beszédként ismeriink. Bruner és Kalmar tehat
kiemeli, hogy az én 6nmagdval és madsokkal folytatott allandd parbeszédben fejlédik. Ez egy olyan
mechanizmus, amelyen keresztiil az egyén sajat észlelésén és a masokrol alkotott felfogdsan alapuld
onmegfogalmazast alakit ki. A folyamat hasonlé ahhoz, amit Korsgaard elképzelt (1996) és Broncano
(2013), és amelyre korabban mar utaltunk. Ez a parbeszéd egyszerre két dolgot valdsit meg: egyrészt
el6segiti az individudciot, vagyis a masoktdl valéd megkiilonboztetést; masrészt interszubjektiv megfelelést
generdl a tarsadalmi kornyezettel, mivel az egyén masokbdl taplalkozik. Ez a latasmod Mihail Bakhtin
leleplezd javaslataira tdmaszkodik.

Ezért Mark Freeman szerint (2001)mindannyiunk torténete nem lehet egyszer( és teljes mértékben a
miénk, mert a kulturank altal szamunkra biztositott kilonb6z6 narrativ modelleken keresztiil masokkal és
masok kozott hatdrozzuk meg és artikulaljuk létezéslinket. A kozdsségi média is allandd forrdsa a
lehetséges modelleknek, és a mi torténetlink a virtualis haldzatban lévé kapcsolataink visszajelzéseivel és
torténeteivel 8sszegabalyodott bejegyzéseink eredménye. igy szoros kapcsolat van a kulturalis torténetek,
a személyes torténetek és végs6 soron maga a gondolkodds értelmezési szala kozott. Személyes
torténeteinket mélyen kondiciondlja kulturalis vilagunk, bar ez nem kdzvetlen hatds. Azt mondhatnank,
hogy az egyes kulturdkra jellemz8 néplélektani kdnon altal kériilhatdrolt irodalmi régidban?* mindig
jelentés eltérés van az elbeszél6i elemek, példdul a mdfaj, a cselekményszerkezet, a témak stb.
tekintetében. Kovetkezésképpen az egyes tarsadalmi csoportok altal megszabott kulturalis korlatok

24 "A népi pszicholdgia a kanonikussdgba fektetett. Az emberi dllapot vérhato és/vagy megszokott mivoltara 6sszpontosit. Ezeket legitimitdssal
vagy tekintéllyel ruhazza fel" (Bruner, 1990, 47. 0.).
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ellenére is |étezik bizonyos foku szabadsdg az elbeszélésnek. Freeman azt a lehetGséget is felveti, hogy az

elbeszélGi képzeletnek van elég kezdeményezé képessége ahhoz, hogy képes legyen megszabadulni
ezekt6l a kulturdlis kotottségektSl. Freeman azonban Brunerhez hasonléan elismeri, hogy még a
legforradalmibb gondolat vagy életmadd is kapcsolatot tart fenn azokkal az eszmékkel, amelyek egy adott
kulturaban az egyén és a tarsadalmi élet felett uralkodnak.

Az itt targyalt vitdban érdekes Erving Goffman nézépontjat is bevonni, aki a fenti hozzdszdélasokkal
Osszhangban javasolta a szubjektum identitasanak a mindennapi életben valé bemutatasanak elemzését.
A kanadai szocioldgus a szimbolikus interakcié dramaturgiai megkozelitésébdl kiindulva megallapitja, hogy
a prezentacid szigoruan kapcsolddik ahhoz a szinpadhoz, amelyen az egyén taldlja magdt, ahhoz a
tarsadalmi helyzethez, amelyben a szinész és a kbzonsége talalkozik, mindkett6 tarsadalmilag szentesitett
szerepet alakit ki (Goffman, 1956). Ezutdn a tdrsadalmi identitds a masikkal valo interakcidbdl, az egyes
szerepek vallaldsabdl sziletik: az egyén a masokkal valé kapcsolatai révén konstrudlja meg annak
jelentését, hogy ki 6. Ezért az identitds bemutatdsdhoz és maganak az identitdsnak a meghatarozasahoz
sziikség van egy beszélgetépartnerre, aki szerint meghatdrozza a szerepét a szitudlt interakcidban.
Pontosan ez az, amit az ugynevezett médiaidentitassal kapcsolatban allitunk.

Forras: https://pixabay.com/

Erving Goffman szamdra a tdrsadalmi identitds a mdsikkal valo interakciobdl, az egyes szerepek dtvételébdl sziiletik.
Az én fejl6dése fiatalkorban és a médiam(veltség szlikségessége

A projekt szlikségessége abbdl a megfigyelésbél ered, hogy a fiatalok nem rendelkeznek olyan oktatasi
eszkdzokkel és specidlis képzéssel, amelyek segitenék Gket abban, hogy a mai tarsadalmi és
médiakontextusban kielégitéen tudjanak atmenni a gyermekkorbdl a feln6ttkorba. Az Eurdpai Unid
aggodalmai (példaul a fiatalok interkulturdlis nevelése; a fiatal menekiltek és migransok tarsadalmi
befogaddsa; radikalizalddas és szélsGségesség az eurdpai fiatalok korében; és a médiakompetencia hidnya)
a bizonyiték. Altalanossagban elmondhaté, hogy még nem alakitottunk ki hatékony gyakorlatot arra, hogy
eltavolodjunk "énlinktél", hogy megtaldljuk és kihaszndljuk azokat a pillanatokat, amikor szabad utat
engedhetiink bels6 beszédiinknek; id6t és teret, amely lehetévé teszi a tudatos reflexiét, hogy elszigeteljiik
a szociokulturalis és médiakérnyezet hatasat, teret adva valéddi éniink megjelenésének. A modern
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tarsadalomban a fiataljaink szdmara nemigen all rendelkezésre ilyen jellegli narrativ gyakorlat. Eppen
ellenkezbleg, az Uj kozosségi média eldrasztja az ént a narrativdk dllandé aradataval, és a fiatalok nem
rendelkeznek azokkal a készségekkel, amelyekkel egészségesen ki tudnak hasznalni a lehetdségek eme
gondolkodast és nem formalis oktatasi eszkdzoket igényel, amelyeket az oktatasi rendszer és a szocialis
programok véleménylink szerint nem igazan kinalnak. Véleményiink szerint a modern polgar allandé
fesziltségben él a tarsadalmi kornyezettel (bar ezt nem fogadja el vagy nem feltételezi), éppen azért, mert
nem ismeri vagy nem tudja fenntartani az 6nmagaval valé 6szinte parbeszédet, mint az 6nmegértés elsé
és szilikséges |épését és mint az egyénileg szociokulturalis homeosztazisanak hatékony mechanizmusat.

A digitdlis média évrél évre novekvé hasznalata a serdiil6k korében mar fiatal korban felgyorsitja a népi
pszicholdgia Uj formajanak elterjedését és megszilarduldsat, amely a nemzeti hatarok felolvadasanak és a
digitalis kultura térnyerésének eredménye, amelyet a kommunikacios és informacids technoldgiak tesznek
lehet6vé. Az identitasépitési folyamatot kiteljesité ifjusagi egyének szamara tehat egyre nagyobb
fesziiltségek keletkeznek. Tudjuk példaul, hogy a serdiil6k egyre inkdbb a kozosségi médidn keresztiil
lépnek kapcsolatba tarsaikkal. (Nesi et al., 2018) és ezért a kortarskapcsolatok jellege ezekben az
életkorokban megvaltozik. Emellett "a digitalis kommunikacid megvaltoztatta a tizenévesek romantikus
kapcsolataik megélésének madjat" (Van Ouytsel et al., 2019, 2. 0.).

Az Eurostat szerint (2017)2016-ban kilenc olyan eurdpai orszag volt, ahol a 16-29 éves fiatalok legalabb
95%-a naponta hasznalta az internetet. Emellett ugyanez a forrds azt is jelzi, hogy a tobbi tagallam
tobbségében a lakossag korében a napi internethaszndlat ardnya a 90-95 szazalékos tartomanyba esett,
és csak GoOrogorszag, Lengyelorszag, Svédorszdg és Olaszorszdg maradt e tartomany alatt. A
legalacsonyabb aranyt Bulgaridban (81%) és kiilondsen Romanidban (73%) regisztraltak. Erdekes médon a
fiatalabbak (16-19 évesek) ebben a népességben naponta tdbbet hasznaltak az internetet, mint az
id6sebbek. E csoport 93%-a hasznalta ugyanis naponta az internetet 2016-ban, mig az id6sebb, 25-29
évesek korében ez az arany 90% volt.

Az Eurostat az internet fiatalok altali konkrét hasznalatat illetéen (2017) arrdl is beszamol, hogy a fiatalok
nagyobb hanyada lépett kapcsolatba a kozosségi halézatokon (példaul a Facebookon vagy a Twitteren)
keresztll. A 2016-os felmérést megel§z86 3 hdnapban az EU-28-ban a fiatalok leggyakoribb online kdzdsségi
tevékenységei a kovetkez6k voltak: a) e-mailek killdése és fogaddsa (86%); b) kozosségi oldalakon vald
részvétel (83%); c) a fiatalok fele telefonalt vagy videohivast kezdeményezett; és d) 47%-uk sajat készités(
tartalmakat, példaul fényképeket, videdkat vagy szoveget toltott fel az internetre.

A kozvetlen felmérések azt mutatjak, hogy sok kamasz inkabb a baratokkal valé online interakcidt részesiti
elényben, mint az idegenekkel valé kapcsolattartast. Szamukra a baratok és a csaladtagok jelentették a
kozosségi médidban megosztott képek elsédleges célkbzonségét, igy a képmegosztas szamos funkciot
toltott be az offline kapcsolatokon belil. (Bell, 2019). Masrészt a koz6sségi média hatassal volt a serdil6k
romantikus kapcsolataira, mivel: a) lehet6vé teszi, hogy az egyének tobbet tudjanak meg egymasrol az
online profiljaikon keresztiil; b) segit a fiataloknak abban, hogy nyilvanosan kifejezzék elkételezettségiiket
romantikus kapcsolataik irant; és c) lehet6vé teszi a tizenévesek szamdra, hogy tdvkommunikacion
keresztil tartsdk a kapcsolatot, és igy az elvalds idején is fenntartsak az intimitast. Az el6nydket azonban
ellensulyozzdk a negativ hatasok is, mint példaul a féltékenység és a kapcsolati bizonytalansagbdl fakadd
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szorongas. (Van Ouytsel et al., 2019). Kovetkezésképpen ugy tiinik, hogy az alany kapcsolatainak

véleménye fontos hatassal van az alany masok szemében vald érvényesitésére (Caro Castafio, 2012).

A digitdlis médidban zajlé tdrsadalmi interakcié e két jél megkiilonboztetheté kinalata alapjan
megdllapithatjuk, hogy mig a digitadlis tarsadalmi hdalézatok strukturaja és evollcids dinamikdja a
szubjektumra és annak kapcsolataira 6sszpontosit, ami Boyd és Ellison (2007) "egocentrikus" haldézatnak
neveztek, mint példdul az Instagram vagy a Facebook. Masodszor, a virtudlis kzosségekben, példaul a
Twitterben vald részvétel sordn a kapcsolatok valamilyen téma vagy gyakorlat iranti kozos érdeklédésbdl
erednek. Mindazonaltal a digitalis kozosségi média mindkét tipusaban az emberek az dnreprezentacio és
a tarsadalmi kdnonok, valamint a dominans narrativak elfogadasanak dilemmajdval szembesiilnek.

Zizi Papacharissi (2011) azzal érvel, hogy a digitalis tdrsadalmi halézatok szerkezetének és felépitésének a
szubjektum és a kapcsolati hdldja kozott javasolt konvergencidja olyan mértékil, hogy az az én
kapcsolatok vagy baratok nyilvanos listai koril forgd reprezentdcié, amelyek a tarsadalmi kordkkel vald
dinamikus tarsulas reflexiv folyamataba vald hitelesitésre és bevezetésre szolgdlnak. Egy olyan folyamat,
amely egyszerre taplalja az egyéni és a kollektiv identitast, és amely egyszerre jelenik meg és er6sodik meg.

Madsrészt Sherry Turkle (2011) arra figyelmeztet, hogy a digitalis kdzosségi halézatok az identitas
koncepcidja és reprezentacidja soran narcisztikus attitlidok kialakuldsara hivnak fel, ami kilonds
jelent&séget kap a serdil6k érési fejlédésében, akik szamdra ezek a platformok a statisztikak szerint a
szocializacid kozponti terévé valtak. Turkle elemzi, hogy az e terekben vald valds idejli kozosségvallalas és
a szamitégépes kozvetitésben rejlé lehet6ségek hogyan idéznek el6 Oncenzura-jelenségeket a

sz

Ezért oktatdsi célunk itt az, hogy a fiatalok identitaskonstrukcidjanak alapjaul szolgalé mechanizmust
feltarjuk, és tanulmanyozzuk ezeket a narrativakat (mind a mainstream narrativakat, mind a kisebbségek
és a varosi kulturak narrativait), amelyek a digitalis médian keresztil terjednek, tarsadalmi kanonokat
kozvetitenek, és viszont befolyasoljak az egyéni beszédet a szocialis halézatokban. Ezt a vitat a népszer(
torténet tanulmanyozasaval kezdjiuk, amely mdfaj egy nép kollektiv emlékezetének részét képezi.
(Halbwachs, 1992; Wertsch, 2008)., de pragmatikus megkdzelitésbdl. Figyelembe kell venniink: el6szor is,
az olyan kozosségi oldalak, mint az Instagram, a Facebook stb. lehetdséget kinalnak a tarsadalmi
interakcidra és a tarsas kapcsolatokra, amelyek a serdiil6k szdmara kulcsfontossagu fejl6dési feladatok. A
lehetGségek most még fontosabbak, mivel az "offline" nyilvdnos terekhez valé hozzaférésik egyre
korlatozottabba valt. Mdsodszor, a nyugati tarsadalmak egy Uj digitdlis kultura kiiszobén allnak, amelyet a
technoldgia, a fogyasztas és a liberdlis jogalkotas hajt, és amely hatdssal lesz a fiatalabb generacidk
médiaidentitasara.

Eddig azt tapasztaltuk, hogy ez a folyamat a fiatalok szamara egyrészt azt igényli, hogy jobban megértsék
Onmagukat és azt, ahogyan masoknak mutatkoznak, masrészt pedig azt, hogy jobban megértsék a digitalis
médiat. Ami az el6bbit illeti, azt is tudjuk, ahogyan azt kordbban targyaltuk, hogy a narralt én az
onkifejezési képesség, a Broncano elsajatitasat igényli. (2013) irja, ami viszont onéletrajzi érettséget jelol.
Ez a kompetencia lehetdvé teszi, hogy az élettérténetiinket magunk és masok elé helyezziik, de egyes szam
els6 személyben elbeszélGként. Mindazonaltal az egyes szam elsé személyl perspektiva pszicholdgiai és
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egyéb normativ feltételekkel rendelkezik, amelyek egyetértenek azzal az elképzeléssel, hogy a narrativitas

a megoldas az egyéni lét értelmének megtaldlasara, mind személyesen, mind tarsadalmilag, valamint a
néz6pontok narrativ kidolgozasara els6, mdasodik és harmadik személyben. A narrativitds, mondja a
spanyol szerzG, az én és a masik felismerésének mddjava valna, amellyel mi, emberek rendelkeziink. Mas
széval, az én épitése megkoveteli a narrativitast, amelyet emberi diszpozici6 emberként értelmeziink,
amely lehet6vé teszi szamunkra, hogy a kils6vel vald interakciét tapasztalatta forditsuk le. Olyan
tapasztalatot, amelyet a legtagabb értelemben kell venni, tavol az érzékelési korlatozastdl, és amely a
valdsag és a lehet6ség kozott helyezkedik el. Pontosan ez az a tér, amely egyébként, mint Iattuk, az a
természetes terilet, ahol az intelligencia viragzik. Az elbeszélés, az dnbeszamold révén egy hibrid térbe
helyezziik magunkat, egy koztes terepre a valdsag és a képzelet, a megélt idG, a vildg és masok ideje kozott.
Mondhatnank, hogy ez a valasz a létezésiinket alkotd események kezelésébdl szarmazd nehézségek egy
sorara. Broncano ezt igy fogalmazza meg: "A narrativitds az én kivetitésének emberi képessége az
események ontoldgiailag heterogén rendjében, amely szdndékokat, cselekvéseket és kdvetkezményeket
artikuldl" (2013, p. 187).

Ricoeur szamdra (2000)a narrativitdsnak ki kell mutatnia, artikuldlnia és tisztaznia kell az id6beli
tapasztalatot. Ennek érdekében a nyelvben a tapasztalat koriilhatdrolasara, elrendezésére és
magyardzatara olyan mérési sémat keres, amely megfelel ennek a kovetelménynek. Ez a nyelvi egység a
szoveg (vagy barmely narrativ produkcid), amely idealis kdzvetit§ az id6beli tapasztalat és az elbeszélGi
aktus kozott. A narrativitas funkcidja tehat az, hogy az emberek a szoveg elbeszéléssé alakitdsa révén
torténetet éljenek 4at. Pontosan, ragaszkodik Ricoeur, mar Arisztotelész is taldlt egy hasonld célu
tevékenységet, az altala mythosznak nevezett verbalis komponenst. Olyan m(iveletrél van szé, amelynek
strukturdlasat feltételezi, hogy "a cselekmény kidolgozasardl" beszélink, és amely lényegében az
események és az elbeszélt cselekmények kivalasztasabdl és megszervezésébdl all, amelyek a cselekményt
teljes és egész torténetté teszik.

A médiakommunikacié azonban kétiranyld utca az egyének szdmara. Mdasok elbeszélései hozzank is
eljutnak, és igy hatassal vannak rank. Tény, hogy a térténeteken keresztiil tanuljuk meg a masokkal vald
tarsas érintkezést. Michael Carrithers filogenetikai és szociologiai érvekkel is elmélyil a narrativitas
fogalmaban. A narrativitdst Ugy definidlja, mint a nem csupdn az 6nmagunk és masok kozotti kdzvetlen
kapcsolatok, hanem a tébboldalid emberi interakcidk sokasaganak jelent6s ideig tartd megismerésére vald
képességet. Ugyanakkor nem hiszi, hogy a narrativitas kizdrélag a torténetek elbeszélésébdl all, bar
elismeri, hogy annak 6sszetevdi, mint példaul a szerepl6k és a cselekmény, narrativak. S6t, szamdra a
narrativitds a cselekvések és attitlidok Osszetett haldzatainak megértését is jelenti. "A térténetek
segitségével az emberek nem csupdn gondolatokat és nem csupdn helyzeteket, hanem a gondolatok és
helyzetek metamorfdzisat ismerik meg a cselekvés folyamaban" (Carrithers, 1991, 310-311. o.).

Ezeket a torténeteket, amelyek dominans narrativakka valnak, és kézvetlen hatdssal vannak az emberek
tarsadalmi megértésére, néplélektani narrativiknak nevezzik. Ezt a fogalmat Daniel D. Hutto javasolta.
(2008). Azt allitja, hogy a gyermekkorban az egyének egy én-konstrukciot dolgoznak ki egy prosztatikus
tudatbdl. Ez annak az emberi képességnek készonhetSen torténik, amelyre korabban "narrativitdsként”
utaltunk, és amelyet a tarsadalmi kérnyezet altal kulturalisan formalt egyéni képességként definidlhatunk.
Raadasul az emberi életet nem érthetjik meg egy olyan szimbolikus rendszer nélkiil, amely lehetévé teszi
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szamunkra, hogy megosszuk a vilagrél alkotott reprezentacidkat, ami azt jelenti, hogy a narrativitdsnak
kozponti szerepe van az emberi tudatban (Mikhail M. Bakhtin, Lev S. Vygotsky, Paul Ricoeur, Alasdair C.
Maclintyre, James V. Wertsch és Katherine Nelson). A digitdlis média hozzdjarul e f6 torténetek
terjesztéséhez, valamint az egyes kdzosségek szimbolikus rendszerének megszilarditdasahoz.

Avaldsagnak az egyén elméjében torténd felépitésére vonatkozd ilyen megkozelitések, amelyek a virtualis
vildg parhuzamos vagy szubjektiven értelmezett képét eredményezik, amelyet hajlamosak vagyunk
megosztani masokkal a kommunikaciéon (és kilonosen a digitalis médian) keresztil, arra késztetnek
bennlinket, hogy azt gondoljuk, hogy ebben a munkdban két, szorosan 0Osszefliggé kérdéssel kell
szembenézniink. Egyrészt annak lehet&sége, hogy a vilagnak ezt a mentalis értelmezését narrativ mddon
(Bruner, 1991b; Hardy, 1968)., azaz narrativ strukturakra épil. Masrészt a valdsag ily mdédon rekonstrualt
kommunikdcidja olyan kulturdlis produkcidt hoz létre egy adott kozdsségen beliil, amelynek szerkezetét,
funkciéjat és minGségét felismerjik. Ezeket a torténeteket elmesélik, de amikor formalizaljdk és
szamtalanszor reprodukaljdk, narrativakkd valnak. Feltételezziik, hogy ezek a narrativak végiil nagy hatdst
gyakorolnak az egyéni tudat fejl6désére és az identitds felépitésére, valamint a népi pszicholdgia
elsajatitasara. (Hutto, 2008). Ezek olyan narrativak, amelyek egy olyan tarsadalmi csoport altal alkotott
kozos képzeletvildgot alkotnak, amely kulturdlisan téplalta az egyént sziletésétSl fogva. A népi kultura
olyan darabjai, amelyeket szinte tudtunk nélkil tanulunk meg. (Diaz Viana, 2005).

A digitalis vildgban az egyén reprodukalja ezt az altala internalizalt tarsadalmi tuddst - magyardzza Caro
Castafio (2012). Ezért a Goffman-féle identitds dramaturgiai megkozelitését kovetve - irja -
elengedhetetlen, hogy a szubjektum megfelel6 ismeretekkel rendelkezzen a digitalis tarsadalmi
haldzatokrél. Meg kell értenilik a kozonséget, és azt, hogy az informacidik mely részeihez férnek hozza.
megfelel6bbek a mdsokban keltett benyomasok és a vdlaszként felkindlt banasmadd. A kilénb6z6
identifikacidokat Salomé Sola-Morales (2016) irja, amelyeket az alanyok elfogadnak és képviselnek, és
rugalmasan jelennek meg a kiildnb6z8 életrajzi cselekményekben. igy az alanyok és csoportok ahelyett,
hogy egyetlen identitassal rendelkeznének vagy sziletnének, kiilénb6z8 identitasokat fogadnak el és
alakitanak ki az egyes életpdlyaikon vagy kontextusaikban. De mindenekel6tt ezek az identifikaciok
interszubjektiv médon konstrualddnak masok - egyének és csoportok -, valamint a kultdra, a szimbdlumok
(Geertz, 2000; V. Turner, 1981) és a médiakommunikacio vonatkozasaban.

E téma Osszefoglaldsaként térjiink vissza a digitdlis technoldgidk altal kozvetitett vildgban az
identitaskonstrukciorol alkotott nézetlinkh6z. A kodvetkez6 két abran azoknak az elemeknek az
Osszefliggéseit abrdazoljuk, amelyeket az elméleti megkozelités alapjan az olvasdk szerintlink kénnyen
azonosithatnak. E folyamat jobb megértéséhez javasoljuk, hogy ne csak az identitds és annak narrativ
kozvetitéssel torténé felépitésének funkciondlis szempontjait tartsuk szem el6tt, amelyeket Esteban-
Guitart et al. (2010) hanem az én folyamatos keresését is a pszichoszocidlis homeosztazisra, amely az
affektiv kapcsolatok haldzataba fonddik, és kulturalisan kondiciondlt, amit Hsu javasolt. (1971).
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Hsu a hagyomdnyos személyiség kilsé hatarat a 4. réteg korili vastagabb korrel jeloli (fenti abra). Amikor
a klinikai és pszicholdgiai antropoldogusok személyiségszerkezetrél, személyiségalkalmazkodasrdl,
személyiségvaltozasrdl, kialakuld személyiségrél és alap- vagy modalis személyiségrdl beszélnek, erre az
egységre utalnak. Ez a freudi Ego kilsé hatara, amelyen bellil a kultira vagy az erkolcsi értékek
internalizdldsa zajlik. Mindenféle pszicholdgiai tesztek célja ennek az entitdsnak a szervezédésének és
tartalmanak megallapitdsa. Hsu megfogalmazdsanak megértéséhez el kell hagynunk a személyiség
kifejezést, és a fenti abran lathatd arnyékolt teriletre kell koncentralnunk, amely a 3. és 4. réteget foglalja
magaban. Szerinte ez az arnyékolt terilet az ember mint tarsadalmi és kulturdlis lény kozponti
szubsztancidja. Ez az az emberi dllandd, amelyen belil minden emberi egyén arra torekszik, hogy
fenntartsa a pszichés és interperszonalis egyensuly kielégit6 szintjét. Ugyanebben az értelemben minden
fizikai szervezet arra torekszik, hogy egységes és el6ny0s fizioldgiai stabilitast tartson fenn részein beliil és
azok kozott. Ezt az emberi dllanddsdgon belili folyamatot nevezi "pszichoszocialis homeosztazisnak". Ezért
Hsu ugy véli, hogy a kulturdlis valtozds és stabilitas titkat, valamint barmely tarsadalom tagjainak
tobbségének a stresszre, az elnyomasra és a hoditasra, a jotékonysagra, az 6nbecsiilésre vagy a sikerre
adott vdlaszat nem lehet megfejteni az egyén és a Réteg 3 kapcsolatanak természetének ismerete nélkdl.
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Ugy véljiik, ez a megkdzelités kapcsolddik ahhoz a szociokulturdlis én-modellhez, amellyel ezt a vitat

kezdtiik. Most arra a kérdésre kell valaszt adnunk, hogy a digitalis médidn keresztiil masokkal valé
interakciénk melyik rétegbe tartozik. Itt taldan kilonbséget kell tenniink a kdzosségi média és a digitalis
média kozott, illetve a kiilonb6z6 kozonségek kozott, amelyekkel kapcsolatba keriillink, és a célok kozott,
amelyek érdekében megprdobdlunk madasokat elérni a kdzosségi médian keresztil. Hagyjuk itt az "én"
megértésére tett er6feszitéseinket, mint az identitds fogalmahoz vezetd el6z6 Iépést.

MasrészrGl Esteban-Guitart és munkatarsai (2010) modellt alkottak az identitas funkcidinak, valamint a
felépitésével kapcsolatos pszichoszocidlis mechanizmusoknak a megértésére: "A kozvetitett identitas
bifunkcionalis és evollcidos modellje" (MEBIM). A narrativak altal kdzvetitett identitas egyrészt a sajat
életre vonatkozd funkcidt tolt be, masrészt egy olyan tarsadalmi-kulturdlis funkcidt, amely az olyan
tdrsadalmi csoportok jogainak elismerésére iranyuld torekvéshez kapcsolddik, amelyekhez kotédve érzi
magat. A személyes identitas épitésével kapcsolatos tényez6k (lehetséges én, létfontossagu atmenetek,
kot6dések) és a szociokulturalis identitas (cselekvés-transzformacid és szimbolikus azonosulas)
egylttesen vagy kiilonb6z6 szakaszaiban m(ikédnek az identitds épitésének folyamataban, amely szerintiik
narrativ médon kozvetitett. Magyarazataik igy 6sszekapcsoljak az "én" mint folyamat természetét és
ennek az "6nazonossagnak" az egyén életében és jélétében betoltott funkcionalis szerepét.

Az aldbbi abrazoldsban megprébaltuk behatdrolni mindkét magyarazat hatarait:

PSYCHOSOCIALGRAM OF IDENTITY
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Forrds: Hsu) és a kdzvetitett identitas evollcids és funkcionalis modellje (Esteban-Guitart et al.) alapjan késziilt.
Az identitds pszichoszocidlis programja

Az aldbbi abran megfigyelhetjiik, hogy amit az egyén analdg vildgaban "narrativ identitasnak" neveziink ,
az "médiaidentitassa" valik, amikor ugyanaz a személy a médiat, kiilonosen a digitalis médiat hasznalja
arra, hogy allandé parbeszédet kezdeményezzen masokkal. A "médiaidentitas" akkor emelkedik ki, amikor
a kozosségi médiat haszndlja, mint az élettorténetének terjesztésére, affektiv testek Iétrehozasara, a
lehetséges én megteremtésére és az élet jelentés forduldpontjairdl vald beszélgetésre kivalasztott
kommunikdcidés csatorndt; vagy szimbolikusan azonosul tarsadalmi és kulturdlis csoportokkal,
eseményekkel, politikai Ggyekkel stb.
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Forras: Szerz6k

A médiaidentitds mint az én-komplexitds eleme a XXI. szdzadban

Joseph Davis szerint (Center for Media Literacy, 2018)a szociolégusok az 1950-es évek 6ta az én helyének
vagy a személyiségszerkezetnek a valtozasai sorozatat figyelték meg. Eleinte az eltoléddsok a munka és a
csaladi élet mdédozatainak valtozasaira reagaltak. Ragaszkodik ahhoz, hogy ez a tendencia Ujabban a
médiaval, kiilonosen az elektronikus technolégiakkal kapcsolatban mutatkozik meg. Ebben az id6szakban
Davis ugy véli, hogy az én definicidi eltolédtak a hagyomanyokban vagy intézményes identitasokban vald
megalapozottsagtdl - a tarsadalmilag meghatarozott szerepek, példaul az "apa" és a "professzor"
értelmében gondolkodunk 6nmagunkrdl - a tobb lehetdség kozil valasztott életutra vald alapozas felé.
Egyre inkabb meg van gy6z6dve arrdl, hogy az emberek ugy képzelik el az életiiket, mint olyasmit, amit
els6sorban sajat preferencidikra, vagyaikra vagy vdlasztasaikra hivatkozva kell megteremtenilik vagy
kitalalniuk. Legkonkrétabban a Facebook, az Instagram stb. az 6nmaga el6adasanak maodjai. Ugy véli, hogy
ez olyan, mintha egy szindarabban jatszanank, ahol mindegyikiink a kivdnt médon abrazolja 6nmagat,
demonstralva és megerGsitve dnteremté projektjeink sikerét. Az 6nbemutatasnak a legjobb fényben kell
torténnie. A kdzosségi média férumot biztosit az emberek szamara, hogy egy olyan képet mutassanak
magukrol, amely erésen kuratori és légfrissitett.

Erdekes médon, teszi hozza Davis, annak ellenére, hogy ezt tudjuk, még mindig ezeket az abrazolasokat
haszndljuk 6sszehasonlitasi pontként. Errél f6iskolai hallgatdkat kérdezett, és a valaszaikbdl kideril, hogy
nagyon jol tudjak, hogy amit a koz0sségi médidban latnak, az nem tul pontos képet ad az emberek életérdl.
Mégis, hangsulyozza Davis, még mindig ezekhez a gondosan elkészitett képekhez mérik magukat. Pusztdn
az a tény, hogy valamit kozzétettek, ugy tlinik, egyfajta valdsagot ad annak, amit képvisel. Arra a
kovetkeztetésre jut, hogy a sajat életlink, amelyet igymond beliilrél ismeriink, olyan hétkéznapinak, olyan
kevéssé lenyligozének tlinik ehhez képest. (Center for Media Literacy, 2018).

Mi a fontos a narrativ identitdas szempontjabol, amikor az ifjusagi médiamiiveltségre vonatkozé
anyagokat fejlesztiink?

Ugy véljik, hogy a koherens élettorténet, amely a narrativ identitds alapja, az egyén életének fontos
eseményeinek elbeszélése révén éplil fel. Ezért az egyének onéletrajzi torténeteinek jellemzéi, jellemzGen
azok a torténetek, amelyek kozponti szerepet jatszanak az egyén életkritikus eseménynarrativaiban.
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(Habermas és Reese 2015, idézi van Doeselaar et al., 2020)., tanulmanyozhatdk az identitas kialakuldasanak

vizsgalatara a fiatalokkal valé munka soran. Nem szabad elfelejteniink, hogy a serdiil6koruak érettségének
és egészséges fejlédésének jele az a képesség, hogy képesek elbeszélni egy koherens élettérténetet,
amelyben a személyesen jelent6s események és az én integralddnak, kialakulnak és tovabbfejlédnek.

Kovetkezésképpen David Buckingham szavaival élve (2008)a digitalis médianak a fiatalok életére gyakorolt
hatdsardl szélg, itt bemutatott értékelés az identitds szempontjabdél megkdveteli, hogy nagy figyelmet
forditsunk a média és a technoldgidk mindennapi életben valé hasznalatdnak sokféle médjdra, valamint az
egyénekre és a tarsadalmi csoportokra gyakorolt kovetkezményeire. Nekilink, oktatasi szakembereknek a
fiatalokra mint sajat jogukon jelentGs tarsadalmi szerepl6kre kell tekinteniink. Ezért konstruktiv és pozitiv
allaspontot kell képviselnlink a digitdlis média fiatalok altali hasznalatdval szemben. A digitalis média
szerepének megismerése a fiatalok identitasanak kialakuldsaban tisztdn 1até, nem szentimentdlis és
konstruktivan kritikus megkozelitést feltételez.

Kulcsfogalmak

Szociokulturdlis szelf-modell: olyan elméleti konstrukcié6, amely hangsulyozza, hogy az
identitdskonstrukcio az egyének és kornyezetiik kozotti tranzakcios kapcsolatokon alapul.

Onkoncepcioé: a meghatdrozas szerint olyan konstrukcié, amely a gyermek és a szocidlis kdrnyezete kozotti
interakcidk tlikrében jon létre, és azt tlikrozi, ahogyan a gyermekek onmagukrdl, képességeikrél és
tulajdonsagaikrél gondolkodnak.

A szubjektivitas sziikséges feltétele az emberi lény olyan fontos mentalis funkcidinak fejlédésének, mint
az emlékezet és az érvelés, valamint a nyelv, az emberi értelem megel6z6 lépcsGfokanak
megvaldsulasanak. A szubjektivitas az 6nmagunk érzésének készonhetden lehetséges, amelyet minden
szubjektum megtapasztalhat, vagy mas széval annak a ténynek koszonhetden, hogy tudataban vagyunk a
|étezéslinknek.

Prosumer: olyan személy, aki nemcsak fogyasztja a digitalis médiabdl szarmazé informacidkat, hanem a
médiakommunikdacidn keresztil informacidt is termel.

Az alapvet6é homeosztazis a bioldgiai értékeink megérzése érdekében m(ikédé mechanizmus, amely
tudattalanul irdnyitott.

A szociokulturalis homeosztazist a tudatos és atgondolt elmék hozzak létre és iranyitjak a szociokulturalis
kornyezettel és a tarsadalomban |év6é masokkal vald kélcsonhatasaikban. Ezért, amikor a digitalis médiaba
|éplink, az egyénnek a "szociokulturalis homeosztazis" elérésére iranyuld igényérél beszéliink.

A pszichoszocidlis homeosztazis az egyensuly megtaldldasdnak jelensége a masokkal vald affektiv
interakcidinkban. Ez azért kiilonbozik a szociokulturalistdl, mert az elme pszicholdgiai szinten keresi az
egyensulyt, és az egyének kozotti affektiv kapcsolatok alapjan fogalmazdédik meg.

Onéletrajzi én: a multra vonatkozo életrajzi ismeretek, valamint mindenki varhaté jovSje szempontjabél
definialt. A tobbszoros képek, amelyek egylittese meghatdrozza az életrajzot, a mag-én impulzusait
generdljak, amelyek 6sszessége alkotja az 6néletrajzi ént.

Narrativ gondolkodasmdd: az emberi torténésekrdl szerzett tapasztalataink és emlékezetiink
szervez6désére utal, elsGsorban narrativ formdban - torténetek, kifogdsok, mitoszok, a tettek és nem
tettek indokai stb. formdjaban.
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Az elbeszélés hagyomanyos forma, amelyet kulturalisan kdzvetit, és amelyet mindenki mesteri szintje,
valamint protézisek, kollégak és mentorok konglomeratuma korlatoz.

A narrativ identitds a hosszu idGszakokban el6forduld sokféleség rendezésének egy mddja, amelyben
cselekvések, tervek, emberek, helyek és id6k kapcsolddnak Ossze, és egy lehetséges értelem alakul ki,
amelyet az érintett személy sajatjaként sajatit el, mint azonositas, hogy ez a pdlya a sajat élete.

A népi pszicholdgia a kanonikussagra épll, és az emberi allapot varhaté és/vagy megszokott mivoltara
Osszpontosit. Ezeket legitimitassal vagy tekintéllyel ruhazza fel.

A népi pszicholdgiai elbeszélések olyan torténetek, amelyeket egy adott kozosségben mesélnek el, és
amelyek szamtalanszor ismételve formalissd valnak, és végil nagy hatast gyakorolnak az egyéni tudat
fejl6désére és az identitds kialakuldsara.

A médiaidentitds az analdg vilagbdl szarmazdé "narrativ identitds", amikor az egyén a médiat, kiilondsen a
digitalis médiat haszndlja arra, hogy bemutatkozzon, és allandd parbeszédet kezdeményezzen mdsokkal.
A "médiaidentitds" akkor emelkedik ki, amikor a k6zdsségi médiat hasznalja a kivalasztott kommunikacios
csatornaként, hogy terjessze élettorténetét, |étrehozzon affektiv testeket, megteremtse lehetséges énjét
és beszéljen életének jelentSs forduldpontjairdl; vagy szimbolikusan azonosuljon tarsadalmi és kulturalis
csoportokkal, eseményekkel, politikai Ggyekkel stb.
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Insta hazugsagban élsz? K6z6sségi média kontra valdsag
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Mi tesz téged kilonlegessé? | Mariana Atencio | TEDx University of Nevada
https://www.youtube.com/watch?v=MY5SatbZMAo
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3.2 Ifjusagi identitasfejlesztés a posztigazsag kordban

2016 novemberében az Oxford Dictionaries az év szavanak vdlasztotta a "post-truth" kifejezést, miutan az
el6z6 évben 2000 szazalékkal n6tt a hasznalata. Lee Mclntyre (2018) azt irja, hogy Trump 2016-0s amerikai
elndkvalasztason aratott gy6zelme utdn sokan attél tartanak, hogy a valdsag ujfajta értelmezése a
tdmogatdi altal megvaldsitja George Orwell 1984 cim( disztdpikus regényében megfogalmazott sotét
viziét, amelyben az "igazsag" lesz a tekintélyelvi allam elsé dldozata.

Az Oxford Dictionaries () "poszt-igazsag" definicidja szerint a kifejezés "olyan kériilményekre vonatkozik,
amelyekben az objektiv tények kevéshé befolydsoljak a kdzvéleményt, mint az érzelmekre és a személyes
meggy6z6désre valé hivatkozas". Az olvasd bizonyara kivancsi egy ilyen bevezetére a modul aktuadlis
témdjahoz, a fiatalok médiaidentitasardl. Meriljiink el egy kicsit hosszabban ebben a kérdésben. Ahogy
Mclntyre pontosan rdmutat, az igazsag utani korszakban a kockazat azokon van, akik azt hiszik, hogy mar
tudjak az igazsagot... és az igazsagérzetiik alapjan lendiletesen cselekedhetnek masok és 6nmaguk
érdekében.

Tovabba a kilencvenes évek 6ta a nyugati tarsadalmakban donté atalakulds ment végbe, amely a hatalmi
viszonyok megvaltozadsan alapuld személyes identifikaciés és 6nmeghatarozasi folyamatot befolydsolja.
Fernando Broncano (2019, p. 134) kifejti, hogy mig az igazsag modern rezsimje, amelyet Michel Foucault
alaposan tanulmanyozott, az egyének szubjektivitdsdnak domesztikaldsara iranyul, addig a posztmodern
rezsim a '"vad én" vagy a "szelidithetetlen szubjektum" kizsdkmanyoldsara (mondjuk politikai és
kereskedelmi haszonszerzésre) 6sszpontosit. Tovabba, a tarsadalom hatalmas erdi kisajatithatjak, féként
a tomeg- és digitalis médian keresztil, az egyéni figyelmet, amelybe keverednek mind az episztemikus
érzelmek -kuridzum -, mind a nem episztemikus érzelmek, mint példaul a ndarcizmus és az irigység.
Broncano szerint az Uj rendszer Uj szerepet hatdroz meg a média szamara, amely abban all, hogy eltorzitja
az eseményekre irdnyuld figyelem és a figyelemre irdnyuld figyelem kozotti egyensulyt, vagyis a fogyasztok
pszicholdgiai jutalmait emeli ki.

Nos, ahogyan azt az el6z6 részben targyaltuk, a identitds egy egyéni konstrukcid, amely a sajat magunk és
masok altal rélunk alkotott elképzeléseken alapul . David Buckingham (2008) elmagyarazza, hogy az
egyének dllitdsokat tehetnek az identitdsukrél, példaul egy csoport mas tagjaihoz vald tartozasuk
allitdsaval, de ezeket az allitasokat masoknak el kell ismernilik. "Az identitdsuk meghatdrozasara térekedve
az emberek megprébaljak érvényesiteni egyéniségiiket, de egyuttal csatlakozni is akarnak masokhoz, és
ekozben azon dolgoznak, hogy fenntartsak statuszérzetiiket vagy onbecsiilésiiket" (6. 0.). Véleménye
szerint az identitas kialakuldsa gyakran a sztereotipizalds vagy a "kognitiv egyszerdsités" folyamatdval jar,
amely lehet6vé teszi az emberek szdmara, hogy konnyen kilonbséget tegyenek 6nmaguk és masok kozott,
valamint hogy pozitiv médon hatdrozzak meg dnmagukat és csoportjukat.

Ezért egyet kell érteniink abban, hogy az identitas nem kifogdsolhatd tényeken alapul, hanem személyes
benyomasokon és kézzel készitett Gizeneteken, amelyek célja, hogy masok figyelmét felkeltsiik, és hogy
egyedi egyéniségként ismerjenek el minket, amikor identitadsunk egyes darabjait a digitalis médian
keresztil nyilvanitjuk meg vagy kommunikaljuk, mi vagyunk a kizarélag a mi felfogasunkon alapuld
médiaidentitas kizardlagos alkotdi. Abban is egyetérthetilink, hogy az észlelések szubjektivek. Tény, hogy
a médiaban torténd onreprezentacio folyamata élettorténetlink, meggy6z6déseink és vagyaink elfogult
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narrativ értelmezésének eredménye. Ezzel nem azt akarjuk mondani, hogy ez a folyamat rossz vagy negativ

felhanggal bir, de meg kell értentlink, hogy egyszerlien szubjektivitasunk eredménye, hiszen az identitas a
sajatos énképlinkre épil. Ezért médiaidentitasunk olyan emlékeken alapul, amelyeket a technoldgiai
kiitytk és trikkok el6nyeit kihasznalva digitalisan rogzitlink, a valésag nagyon személyes értelmezésével
egyltt, amelyet Ugy alakitunk, ahogyan azt a legjobban érezziik. Médiaidentitasunk, amint azt ebben a
fejezetben latni fogjuk, az aktudlis eseményekrdl és altaldban a valésagrél alkotott sajatos nézeteink, a
koz6sségi médian és az interneten keresztil masokkal megosztott véleménylink, valamint az altalunk
kedvelt vagy nem kedvelt dolgok kovetkezménye is.

Végezetll hozzd kell tennlink, hogy McIntyre nem csak a hamis lizenetek terjesztésében a feladd
szandékossagara korlatozza az igazsag utani viselkedést, hanem a nyilvanos bullshitting egy virulensebb
formajanak létezésére is. Szerinte az 6nbecsapas és a téveszme a legrosszabb, mivel ezekrdl akkor van szé,
ha valaki elhiszi a hazugsagat. A kbvetkezd oldalakon pontosan azt fogjuk targyalni, hogy a koz6sségi média
hogyan teszi lehet6vé a serdil6k és a fiatal felnSttek szdmadra, hogy "hamis" vagy "al"-képet alkossanak
magukrdl, amely ennek ellenére hiteles médiaidentitast alkot, amelyet mdasokkal megosztanak. "A
legtisztabb formajaban - allitja - az igazsag utani igazsag az, amikor valaki azt hiszi, hogy a tomegek
reakcidja megvaltoztatja a tényeket egy hazugsaggal kapcsolatban." (Mclintyre, 2018, 9. 0.).

Weaning e
Observation

Forras: https://phys.org/

Az identitds egyéni konstrukcio, amely a sajat magunk és mdsok dltal rélunk alkotott elképzeléseken alapul.
A fiatal generdciok és az identitds a digitalis vildgban

Isabel Dansnak (2015), az én széttoredezettsége és felbomldsa korunk folyékony modernitasaban
Osszeltkozik a kamaszok azon szandékdval, hogy a k6zosségi médiaban masokra kényszeritsék énjlket. A
fiatalok a felnSttkor felé tartd személyes atalakuldsi folyamatukban igyekeznek megerGsiteni
egyéniségiket. Mas széval, ahogyan J. Ballestero kifejti, az Uj tarsadalmi tendencidak szankcionaljak az
egyének azon toérekvését, hogy feloldjdk a tudatos és a tudatalatti elmét, mikdzben a személyt a végtelen
szamu tarsadalmi maszkokkal negligaljak. A folyamatos atalakulds és a mély valsag idején az embereknek
egyre nagyobb sziikségilik van az identitas keresésére, mivel a tarsadalmi széttoredezettség és a vele jard
bizonytalansag érzése egyre er6sddik. David Buckingham véleménye szerint ezt fontos szem el6tt tartani,
amikor a fiatalok digitalis médiaval valé interakcidinak sajatos jellegét vizsgaljuk. Nem szabad azt hinnink,
hogy a technoldgia a tarsadalmi valtozasok egyediili mozgatdérugdja, mert a technolégiai valtozdsok
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gyakran csupdn részei a sokkal szélesebb korl tdrsadalmi és torténelmi fejleményeknek. Kiléndsen azt

javasolja, hogy "a digitdlis technoldgia altal lehetdvé tett individualizdlodas a modern tdrsadalmakban az
identitds meghatdrozasdban és megélésében bekovetkezé sokkal dltaldnosabb valtozdsok egyik
példdjanak tekinthet6". (2008, p. 9).

Ezért mondhatjuk, hogy a digitalis vildg olyan utat kinal a serdiil6knek az identitasépitéshez, amely
megfelel a "posztmodern énnek". A fiatal generacid szdmdra az én ma mdr kilonb6zé dimenzidkban
fejleszthet6 és megnyilvanulhat, és a digitalis médianak készénhetden olyan mddon is elbeszélheté masok
szamara, amely a korabbi fiatal generacié szamara nem allt rendelkezésre. Dans (2015) kitart amellett,
hogy ma a fiatalok identitdsuniverzumanak része az, ahogyan a digitdlis médiaban kifejezik magukat, a
nyelv, amelyet hasznalnak, és a formatum, amelyet eszméik, tetszéseik, véleményiik és érzelmeik
kozlésére valasztanak. Véleménye szerint a profilok, kommentek, képek és posztok az Uj roviditések,
mémek, hangulatjelek, emojik, cimkék, retweetek stb. formajaban hasonldan vetitik ki az ént, mintha
virtudlis graffitit készitenének. Ezek az elemek segitik a fiatalokat abban, hogy egy digitalis halézatban,
amelyet tobb millié masik fiatallal osztanak meg, 6nmagukat épitsék.

De melyik fiatal generaciéra gondolunk? Ezt a kérdést nagyon fontos tisztdzni a szocidlis és oktatasi
szakemberek szamara, mivel elengedhetetlen annak a csoportnak az altalanos jellemz6inek megértése (ha
vannak megkulonboztets jegyek), amellyel dolgozunk, ha masrészt hasznos segitséget kivanunk nyujtani
nekik személyes fejl6désiikh6z. Bill Osgerby részérGl (2020)a fiatalok tagabb értelemben vett
tdrsadalommal kapcsolatos felfogdsdaban kulcsfontossdgu a kdnnyen azonosithatd és tdrsadalmilag
relevdns generdcié gondolata. Mindazonaltal a "generacid" szé hagyomanyos haszndlata, amely
egyszerlien az id6 mulasaval fligg Ossze, itt nem biztos, hogy segitségiinkre lesz. June Edmunds és Bryan
Turner szerint (2002, p. 7), a fogalom magyarazatahoz inkabb az analitikus torténeti megkozelitést ajanljak.
Ok Ugy tekintenek a egy "generacidra", mint "egy olyan korosztdlyra, amely azaltal jut tarsadalmi
jelent6séghez, hogy kulturalis identitasként konstitudlja magat". Olyan egyének kohorszardl beszélink
tehat, akiket egy tdrsadalom vagy kultira fejlédésében elfoglalt sajatos helylk kovetkeztében sajatos
maddon kategorizaltak és hataroztak meg. Mds szdval, egy kiil6ndllé nemzedék tehat nem természetes
madon ruhazaodik fel jellegzetes vonasokkal, hanem a térténelmi fejlédés folyamatai révén konstitualodik
és azonositodik kollektiv egységként.

A digitalis média fejl6dése az elmult két évtizedben az a torténelmi esemény, amely segithet meghatarozni
és konstitualni egy olyan generdaciét, amelynek tagjai egyuttal egy 6natalakitasi folyamat kézepén vannak.
Ebbél a szempontbdl Osgerby kifejti, hogy a széles média-"taj" - a média fejl6dé technoldgiai, formatumai
és tartalmai, valamint azok felhasznaldsa - fontos jellemzGje a generacids identitas kialakulasanak. Ugy véli
tovabba, hogy a digitalis média kulcsszerepet jatszik abban, ahogyan a fiatal generacidkat nemcsak a
szélesebb tarsadalom, hanem sajat magukat is érzékelik.

A fiatal generacié azonban a média szempontjabol nem kdnnyen azonosithatd, mivel az elmult tébb mint
egy évtizedben az akadémiai szféra nem hagyott fel a meghatdrozasukra szolgald sajatos kifejezések
megalkotdsaval. Az aldbbi tablazatban (1) a digitalis médiaval sziiletett vagy feln6tt fiatal generacio
leirasara kitalalt 6sszes elnevezést és definiciot kdzoljuk.
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TABLAZAT: A kiskoru alkoték generacioi id6rendi sorrendben

Tuddsok

Elméle
t

Generacio

Jellemzok

McLuhan
& Nevitt

1990

Prosumers

Kreativ alanyok, fogyaszték, termel6k és oktatdk.

Toffler

1990

Prosumers

Termel6 és fogyaszté alanyok, akiknek mindig igazuk
van.

Tapsccot

1998

Nettd generacio

Olyan alanyok, akik az interneten fejezik ki magukat,
ahol 6nmegvaldsitanak és kozosségeket hoznak létre. A
vilaghaldn fuggetlennek, kreativnak és hatékonynak
érzik magukat. Multitasking. Hozzaszoktak az
informacidk nagyon gyors befogadasahoz. Kivancsiak
kritikusak és toleransak. Nem formalis nyelvezet. Jobban
kedvelik az audiovizualis elbeszélést és a képeket, mint
az irott informacidkat.

Rushkoff

1999

Screenagers

A képerny6kkel egyitt |étezd témak: TV, szamitégép és
egyéb eszkdzok

Howe &
Strauss

2000

Millennials

Az alanyok, akiknek idejlik nagy részét az internet
foglalja le, amelyet el6zetes ismeretek nélkil kezdtek el
hasznalni. Multitasking, tarsas kapcsolatok a kozosségi
médian keresztil, mikozben mas dolgokat csindlnak. A
technoldgia a munka rugalmassaganak szovetségese.
Civilek és egylttm(ikodGek.

Feixa

2000

Generaciéon

A vilaghaldn sziletett alanyok. Univerzélis hozzaféréssel
rendelkeznek a technoldgidkhoz, az informacidhoz és a
kommunikacidhoz. Virtualis kozosségekben élnek. A
technoldgia segitségével attorik a szexudlis és nemi
korlatokat.

Prensky

2001

Digitalis
bennszulottek, Y
generdcié

Multitaskingold, audiovizualis és hipertextualis
tartalmakat fogyasztd alanyok. Az elsé generacio a
szamitégépes nyelvvel, a videojatékokkal és mas
technoldgidkkal novekszik.

Bruns

2005

Termel6k

Otletek alkotdi, akik egyiittm(ikddd kérnyezetben,
allandé kapcsolatokkal vesznek részt.

Lazo

2005

Résztvevd
érzékel6k

Olyan alanyok, akik a sajat identitasuknak megfelel6en
fedik le a mdsok altal [étrehozott tartalmakat.

Bruns

2006

C generacio

Kreativ alanyok, tartalomkésziték, hirességek és
producerek.
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Tudésok | Elméle | Generacio Jellemzdk
t
Oblinger 2006 | Nettd generacid Az alanyok (guglizdk) tudjak, hol taldlnak mingségi
informacidt a vilaghalén.
Garcia, 2007 | Digitalis Olyan alanyok, akik megosztjak tudasukat az interneten.
Portillo, bennszilottek Tajékozottak és kritikusak. Megkdnnyitik az
Romo és informacidszerzést.
Benito
Vivancos 2008 | Google generacid A Google mint informacidforras
Boschma 2008 | Einstein generacié | Olyan alanyok, akik tarsasagkedvelGek,
egylttm(kodsek, intelligensek, implikaltak és
médiahasznalok.
Fonseca, 2009 | Prosumers Olyan alanyok, akik befolyasolnak, tajékozottak,
Gongalves, rugalmasak, innovativak, dllandé médiakapcsolattal
de rendelkeznek. Ertékelik egymast. Megvédik a tartalom
Olivieira és szerzGségét. Megosztjak, amit tudnak
Tinoco
Coombes 2009 | Digitalis A technoldgiat szérakozasként hasznalé alanyok
bennszilottek, Y kulcsszavakra keresnek informacioét.
generdcié
Ramanau, 2010 | Haldézatépiték o Multi-tasking alanyok, akik iPodot haszndlnak zenére,
Kereszt és Halozatfejlesztés akik Gzeneteket dolgoznak ki a telefonjukon keresztill,
gyogyitas ahol google-oznak, e-maileket kildenek és
videojatékokkal jatszanak.
Jenkins & 2010 | Fan, a szbveg Olyan témak, amelyek az altaluk lefedett audiovizualis
Tatjer "kalozai" tartalmakhoz igazodnak, Uj jelentést adva nekik.
Erstad 2010 | Mozgasban lévé Olyan tantargy, amelynek kreativ gyakorlatai a
tartalom jatékokon és képeken keresztiil a tartalmi mozgdsban
generalasa vesznek részt.
Staffans & 2010 | Fiatal termel6k Az informacidforrasok kivalasztasa, masolasa és
Wiklund- keverése.
Englobom
Clark 2010 | Diakok szerz6k és Kizarélag wikit hasznald alanyok. Tartalomkésziték.
fogyasztok
Rubio 2010 | Vezet6k Megragadjak a médiat, és megmutatjak masoknak a
|étez6 lehetbségeket.
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Tuddsok Elméle | Generacio Jellemzdk
t
Bringué & 2010 | Interaktiv generdlds | Az alanyok technolégidkkal vannak felszerelve, tobb
Sadaba mindenre képesek, mobilizaltak, emancipaltak,
autondémok és interaktivak, akik jol érzik magukat az
interneten.

Ferrés, 2011 | Mediatikus A technoldgiailag kompetens, dbécés polgarok kritikus

Aguaded & prosumerek szemlélettel, reflexiv lizenetekkel fogyasztanak.

Garcia-

Matilla

Sanchez & 2012 | Fogyasztok és Digitalis tartalmakat fogyaszté és elGallité alanyok,

Contreras termelSk minimalis formacid.

Nunez, 2012 | Digitalis Digitdlis tartalmak tovabbitdja és befogaddja. Tisztaban

Garcia és bennszilottek vannak a média-fogyasztd kolcsonhatdssal.

Hermida

Nunez 2013 | Einstein generacié Kommunikacids képességekkel rendelkezé alanyok. Meg

akarjak valtoztatni a vilagot

Galera, 2013 | Digitalis Szocidlis lelkiismerettel rendelkezd alanyok: Az internet

Seco & del bennszilottek lehet6vé teszi szdmukra a mozgdsitdst és a részvételt,

Hoyo igy csatlakoznak hozzajuk.

Rosin 2013 | ErintSképerny6s Egy tantargy, amely az érinthet6 technoldgidk logikajat
generacio, koveti, mindent gesztusok alapjan osztalyoz.
érint6képernyés
gyerekek

Gardner & 2013 | Alkalmazasgenerala | Olyan alanyok, akik a technolégiat identitasuk és

Davis s személyes kapcsolataik (intimitds) meghatarozasara

hasznaljak. Képzeletiiket és kreativitasukat a kozosségi
médidban hasznaljak.

Goyette- 2013 | Prosumer, A tartalmi rendszer létrehozasaban részt vevé alanyok,

Coté crowdsourcer pénzbeli ellentételezés nélkdl

Ferreras 2014 | Cgeneracio A tartalmat létrehozé alanyok, egy tartalomkuratori

kozosség tagjai, hiper-kapcsolatban vannak, és érzelmi
képességekkel tisztelnek masokat az interneten.
Szérakozast kinalnak masoknak.

Feixa 2014 | Generation # A koz6sségi médidbol él6 témak. Viralizaljak az

informacidkat.
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Tudésok | EIméle | Generacio Jellemz6k
t
Aguaded & | 2014 | Csecsemdékori Technolégidkat és kiilonb6z6 eszkdzoket haszndlnak,
Urbano- prosumerek filmeznek vellik, videdkat, fotdkat, zenét vagy
Cayuela rovidfilmeket szerkesztenek, készitenek és terjesztenek.

Ismerik az internet lehet&ségeit.

Remény 2015 | iGeneracid Az alanyok gyors kommunikaciét remélnek, és a passziv
Homeland kommunikacid helyett az interakcidt részesitik elényben.
Generation
Gyermekek

Gonzdlez- 2015 | Selfie generacié Olyan szubjektumok, amelyek a technoldgidk és a

Anelo kozosségi média segitségével artikuldljak kapcsolataikat.

A vizualis és fényképes tartalmakat részesitik elé6nyben,
hogy kifejezzék magukat.

Gil 2015 | Egyuttmukodé Kreativ, innovativ és termel6 alanyok a kzosségben,
alkotok digitalis tartalmakkal és tudasukkal. Szocidlis, interaktiv,

akik a narrativ transzmédiat részesitik el6nyben. Kaléz
tartalmak, amelyek sajat stilusukban fedik le.

Forras: Herrero Diz et al. (2016).

Egyetértiink azokkal a szerz6kkel, akik ugy vélik, hogy az ifjusdagi mozgalmak és a fiatal generacid
médiahasznalatat és viselkedését illetGen tulzott cimkézéssel kell mingsiteni. Szamunkra az a fontos, hogy
megértsik, hogy vannak olyan sajatos tartalmak, amelyek - mondhatnidnk - a fiatalok generacids
identitdsat hozzak létre, és sajatos életmddot, tarsadalmi tendencidkat és kollektiv viselkedést
feltételeznek, s6t, még a tarsadalmi viselkedésiiket motivalo értékeket és vilagképet is magukban foglaljak.
Herrero Diz és munkatarsai (2016, p. 1308) kifejtik, hogy altaldban véve a fiatalok interneten megjelené
reprezentdcidit ugy kell felfogni, mint 6nmaguk konstrukciéjat, és nem egyszer(lien mint tiikorképuket,
mivel a fiatalok személyiségiik stratégiai tervezésével és konfigurdldsaval veszik kezlikbe a szubjektivitas
irdnyitasat, és igy probaljak a legjobb megjelenésiiket nyujtani. Ezek a szerz6k attekintették a fiatal
generdcié meghatarozasara hasznalt 6sszes fogalmat is, és taldltak néhany kozos elemet, amelyek a média
szempontjabdl megkiilonboztetik e generacid tagjait. Fiatalok:

o Tobbfeladatos kapacitassal rendelkezik

e Szikség van a kommunikacidra és a folyamatos kapcsolattartasra mas médiafelhasznaldkkal.

o Koveteljik a kozvetlenséget

e Médiatartalmak létrehozasa az onkifejezés és az egylttmlkodés iranti érdeklédés gyakorlasa

céljabal.

Masrészt mi is egyetértiink Herrero Diz et al. (2016) azzal, hogy ramutatnak az Axel Bruns altal javasolt
legteljesebb ilyen jellegli elméletre. (2006). A szerz6 a digitalis médiat haszndlé fiatalok kohorszat C-
generdcioként hatdrozta meg, amelyben minden egyes ember termels. Véleménye szerint a fejlett
orszagokban a kulturalis és tarsadalmi részvétel és a gazdasagi termelés paradigmai a szazad eleje 6ta
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eltolédtak. Ugy véli, hogy ezeket a valtozasokat nagymértékben el6segiti az informaciéhoz valé hozzaférés,

a tudascsere és a tartalomtermelés Uj, részvételi technoldgidinak megjelenése, amelyek kozil sok az
internethez és az Uj médiatechnoldgiakhoz kapcsolddik. A "termelS" kifejezéssel azokat az egyéneket jeldli,
akik az informacié és a tudas felhaszndldi és termeldi is egyben egy egyre inkabb egylittm(ikodé és
részvételi kornyezetben, amelyben a termel6k és a fogyasztok kozotti hatarok egyre inkdbb elmosddnak.
Ezt a megkozelitést kovetve a Trendwatching.com altal megalkotott "C generdcid" kifejezést haszndlja az
ilyen "produsage" jelenségek mogott alld résztvevSk azonositasara, amely a meglévd tartalmak
egylttm(ikodésen alapuld és folyamatos épitésére és bovitésére utal a tovabbi fejlesztés érdekében.

Bruns a produsage gondolatat azzal fejti ki, hogy tisztdzza, mit jelent a "C":

Tartalom létrehozdsa, valamint a "kreativitds" dltaldban... Ha az ilyen kreativitds eredményeit a
kézvélemény elismeri, az egy mdsik "C" betlis szohoz, a "hirességhez" is vezethet. A Trendwatching.com
azonban azt is megjegyzi, hogy a "C" generdcio jelentGs kihivdst jelent a tartalomgydrtds bevett médozatai
és modelljei szamdra, és ezért fontos, hogy a "C" utalhat mind az "ellenérzés" (a termelési eszkéz6k, vagy

helyesebben a "produsage"), mind pedig a hagyomdnyos, ipari termelési modszerek "alkalmi 6sszeomldsa’
kérdésére is. (2006, p. 2)

Ami még érdekesebb ebben a megkdzelitésben, az a fiatalok tarsadalmi viselkedésének a médiaval
kapcsolatos digitalis jartassaguk alapjan torténd abrazolasdra gyakorolt kovetkezményei. Herrero Diz et al.
(2016)szerint a kiskordak emancipacidja egyitt jart a felhatalmazasukkal és fGszerepl6vé valdsukkal, ami
az interneten befolydsos felhaszndldkka és el6irdkka tette Gket. Szerintlik ez a jelenség a Bruns-féle C-
generdcio el6retorésének koszonhet6. Most a fiatalok a tartalomalkotds mellett felhaszndldi kozosséget
hoznak létre, és beavatkoznak a tartalomba (kurdlds), ami viszont Gj funkcidkkal jellemzi 6ket. Példaul
Maria Ferreras (2014) hét olyan szokast allapit meg, amelyek az 6 viselkedésiikre reagalnak, és amelyeket
nekiink, pedagdgusoknak és ifjusagsegitéknek szem el6tt kell tartanunk:

e Hiperosszekottetés

e Cimketorés az emlitett felhaszndldk jogainak tiszteletben tartdsa mellett az interneten
e Csoporthoz tartozni,

e Sajat identitassal rendelkeznek, ami megkilonbozteti 6ket a tobbi felhasznalétdl,

o Trendek Iétrehozdsdnak képessége,

o Erzelmek, érzések és értékek kozvetitésére vald képesség,

e Szorakozast kindlva
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Forras: https://insights.fuseclassroom.com/

A digitdlis média fejlédése az elmult két évtizedben az a térténelmi esemény, amely segithet egy generdcié meghatdrozdsdban
és konstitudldsaban.

Az ezredforduldsok és a Z generacid, mint prosumerek

Kronoldgiai szempontbdl meg kell hataroznunk azoknak a fiataloknak a korosztalyat, akikre itt utalunk. Az
Eurdpai Bizottsag szerint a fiatalok a 13 és 29 év kozo6tti korosztalyba tartoznak. Az ifjusag tehat itt olyan
emberek, akik kronolégiailag a Millennials és a Z generdciéba sorolhatdk. A Millennials generacié az 1980
és 2000 kozott sziiletett embereket foglalja magaban, mig a Z generdcié a 2001 és 2011 kozott sziletett
fiatalokat jelenti. Bar e két generdcié kozott az életkori kiilonbségek széles skaldan mozognak, a
szociolégusok a médiakornyezetben valé fogyasztasuk és viselkedéslik alapjan képesek azonositani ezeket
az embereket. A spanyol ICEMD - Institute of Digital Economy (Digitalis Gazdasag Intézet) szamara. (2017),
az ezredforduldsokat digitalis bennsziilotteknek is nevezik, mivel mar kapcsolatba keriltek a digitalis
eszkozokkel. Elményorientdlt emberek, szenvedélyesek, olyan dolgokat keresnek, amelyek motivaljak
G6ket. A pillanatnak élnek, és nagyfoki kompromisszumkészséggel allnak a tarsadalmi Ugyekhez,
mindazonaltal az egyediséget is keresik identitasuk részeként, és ezért szeretik a hiper-személyre szabott
termékeket és szolgaltatasokat. Szivesebben kommunikdlnak a Twitter szabvanyait kovetve, rovid
mondatokkal, igénylik a kozvetlenséget, és szeretnek gondolatokat és érzelmeket megosztani "mémeken"
keresztul. A tartalmakat nagyon kiilonb6z6 formatumokban, téredezett médon fogyasztjak, mivel nagyon
gyorsan képesek csatornat és platformot valtani. Ha igazan kedvelnek egy adott markat, akkor az adott
cég igazi nagykoveteivé vdlnak. Kedvenc kozosségi halézatuk az Instagram. Humorral, irénidval és
meglepetéssel fejezik ki magukat. Az ICEMD kutatdi kiemelik, hogy ezek az emberek az offline és az online
vilagot nem kiilonallé vilagként értelmezik, hanem gy érzik, hogy mindkettd ugyanannak az integralt
valésagnak a része. Ok az "on-demand gazdasag" alkotdi és sz85z616i.

Masrészt a Z generdcidhoz tartozd fiatalabbak, akik kozil sokan ma serdil6kordak, szintén digitalis
bennszilottek. Az ICEMD magyarazata szerint egy sokszin(ibb és multikulturdlisabb generaciordl van szo,
amelyet globalis gondolkoddsuk hatdroz meg. Nyitott és tisztelettudd emberek és a szexuadlis
identifikaciordl szolé nyilvanos vita tamogatdi. Tobbnyire inkdbb okostelefonokat haszndlnak, és
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gondolataikat és tetszéseiket szelfik, emojik, roviditések és mémek segitségével kommunikaljak.

Multitasking és multiscreen emberek, akik folyamatosan interaktiv tartalmakat keresnek. Kedvenc
kozosségi médiajuk a Snapchat, a YouTube és az Instagram. A trendteremtdk, influencerek és hirességek
blvkorébe keriltek. A Gen-Z-ek kétszer annyi videds tartalmat fogyasztanak, mint a tébbi generacio, és a
kozosségi médiaban toltott idejliket feldaraboljak, és naponta nagy gyakorisaggal tekintik at profiljaikat.
Nagyon tlrelmetlenek, mivel ritkdn képesek nagyon gyorsan valaszt taldlni az interneten. (ICEMD/
Instituto Economia Digital, 2017).

Mindkét generdcid tagjai ugynevezett prosumerek, mert nem csak a digitdlis médidbol szarmazd
tartalomfogyasztdssal elégedettek, hanem nagyon proaktivak, és sajat tartalmakat is készitenek. Ez a
jelenség azonban kockazatokat és lehetGségeket is rejt magaban a mi gyakorlatunk szamara, amikor
ifjusagsegitéként a valdsag értelmezésével probaljuk segiteni a fiatalokat az dnkeresésben. Javasoljuk,
hogy ezt az egyéni folyamatot a kritikus médiatudatossag el6mozditasaval segitsiik el6, ami azt jelenti,
hogy attekintést nyujtunk nekik az aktualis igyek médiakezelésérdl, és jobban megértjik, hogy (képeken
alapuld) elképzeléseink néha téves elképzelések vagy a valdosag toredékes megitélésének eredményei. Az
oktatdsi program mas moduljaiban az olvasd tovabbi informacidkat és tdmpontokat talal a témaval
kapcsolatban. Azonban azon kell dolgoznunk, hogy megtaldljuk az egyensulyt a lehetséges rossz és jo
kozott, amit a fiatalok médiafogyasztasukbdl merithetnek.

Yi-Frazier és mtsai. (2015)a jelentések szerint az irdnyitott kbzosségi média hasznalata elGsegitheti az
egészségfejlesztést olyan mechanizmusok révén, amelyek magukban foglalhatjak a fokozott tarsadalmi
tdmogatast, a haszonkeresést (jelentésalkotast) vagy a pozitiv tarsas modellezést. Ha ezzel a programmal
az a célunk, hogy egyszerre ismerjik meg jobban a fiatalok identitasanak alakuldsat és tamogassuk narrativ
identitdsuk egészséges fejl6dését, akkor talan hozzdjarulhatunk ehhez azzal, hogy a kozosségi médidn
keresztil tamogatd rendszert hozunk létre a kortarsak kozott, és pozitiv, de kilénb6z6 formatumu és
kulonboz6, Gket érintd témakrodl szél6, elemzé lizeneteket cserélink. Yi-Frazier és munkatarsai tovabba
ugy vélik, hogy ez a kozosségi médiabdl érkez6 pozitiv visszajelzéseken keresztil torténd befolydsolasi
mechanizmus beleillik a szocidlis tanuldaselmélet elméleti perspektivajdba, amely szerint az egyének
egymas viselkedésének, attitlidjeinek és eredményeinek megfigyelésébsl és modellezésébdl tanulnak
(Bandura, 1977, 1986, 1998).

Masrészt arra szeretnénk 6sztondzni a fiatalokkal, kiillonosen a kiszolgaltatott helyzetben lévé fiatalokkal
foglalkozd oktatasi szakembereket, hogy a zenei univerzumukat is vonjak be a nem formadlis oktatasba.
Magyardzzuk el ezt az elképzelést, de el6bb tekintsiik at az eurdpai fiatalok médiafogyasztdsara vonatkozé
statisztikdkat.

Diaz-Nosty szerint (2017)a modern kdzénség a vizudlis és multimédias kulturaban elmerils, atomizalt
egyének Osszessége lett, akik fogyasztdsi tevékenységiiket a megjelenit§ eszkozokre, példaul
okostelefonokra és tablagépekre 6sszpontositjak. 2016-ban az EU-28 fiatal lakossaganak (16-29 évesek)
mar 85%-a hasznalt mobil eszkdzt, példaul okostelefont vagy hordozhaté szamitégépet (beleértve a
laptopokat és a tablagépeket), hogy az otthonatdl vagy a munkahelyétdl tavol internetkapcsolatot
|étesitsen. Két évvel késGbb az Eurostat adatai szerint a 16-19 éves eurdpai fiatalok 90%-a hasznalta
okostelefonjat internetezésre. (vom Orde & Durner, 2019). Az EU Kids Online felmérése szerint a 9-17 éves
gyermekek 92%-a naponta legaldbb egy eszkdzzel internetezik. A leggyakoribb internet-hozzaférési méd a
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mobiltelefon vagy okostelefon. 2018-ban 89%-uk naponta internetezett a telefonja hasznalata kozben; a

gyerekek 37%-a allitja, hogy "majdnem mindig" a mobiljan van online. (Smahel et al., 2020).

Annak ellenére, hogy az Eurostat 2016-os adatai rdvildgitanak arra, hogy a fiatalok leginkdbb az
okostelefonjaikat hasznaljak a masokkal valé kommunikdciéra, és tudjuk, hogy a vizudlis tartalom a kijelz6s
eszkozok jellegébdl addddan tulsulyban van a hangos tartalomfogyasztassal szemben. (Pedrero Esteban et
al.,, 2019), a zenét is leginkdbb hordozhatd eszkozokon keresztil fogyasztjdk. Az IFPI, a zeneipar
vildagméretl szervezete altal készitett elemzés szerint a vildgon az emberek 89%-a hallgat zenét on-demand
streaming-en keresztiil. A vildgon a 16-24 évesek tobbsége Ugy azonositja magat, hogy "szereti" a zenét
vagy "fanatikusan" rajong a zenéért (IFPl & Audience Net, 2019). Tény, hogy az 1990-es évek 6ta a zene
teljesen mobilissa valt, és ezért a zenei élmény "egyéniesilt" (Hargreaves & North, 1999, 5. 0.). Az EU Kids
Online 19 orszagban végzett felmérése szerint példaul az online zenét hallgaté gyerekek és serdiil6k szama
45% (Németorszag) és 81% (Szerbia) koz6tt mozog. A fiatal valaszaddk atlagosan 71%-a mondta azt, hogy
a zenehallgatas a leggyakoribb napi online tevékenység. Az online preferenciaik kozott az elsé helyen a
vidednézés allt, de csak szlik egy szazalékos kiilonbséggel. (Smahel et al., 2020).

Esteban Pedrero és munkatarsai tanulmdnyaban a zene volt a leginkdbb igényelt hangtartalom az
okostelefonokon a fiatal résztvevék (13-19 évesek) szamara Kolumbidban, Mexikoban és
Spanyolorszagban egy 1 004 {6 részvételével végzett felmérés soran. A CiudadEscuela Muchachos altal az
Erasmus+ altal tarsfinanszirozott, négy eurdpai orszagbhdl szarmazd, 14-18 év kozotti fiatal résztvevékkel
(Athén, Amszterdam, Bologna és Madrid) a 2020-as jarvanyt kovetd jarvany idején végzett felmérés soran
azt talaltuk, hogy ezek a fiatalok rendszeresen hallgatnak zenét és/vagy radiét a karantén ideje alatt,
majdnem annyit, mint amennyi tévét és videdt néznek, és csak kevesebbet, mintha egy baratjukkal
csevegnének az okostelefonjukon keresztiil.

Egy madsik kérdés, amelyet figyelembe kell venni, amikor a fiatal generacidékhoz tartoz6 emberekkel
dolgozunk, hogy "a 6 és 18 év kozotti gyerekek és serdil6k jelentésen profitalnak a hasonléan gondolkodd
tarsaiktdl, amikor a kollaborativ szliréssel elemeket ajanlanak". (Schedl & Bauer, 2019, 1. o.). Ez a
megfigyelés 6sszhangban van a fejlédéspszicholdgia azon megallapitasaival, hogy a zene a serdiil6korban
a tarsaival valé szocializacié eszk6zének tekinthetd (Laiho, 2004).

Végiil az IFPI kutatdsi adatai szerint a YouTube k&zonségének 85%-a zenehallgatdsra hasznalja a
szolgaltatast, igy a platform jelenlegi zenefogyasztoi kore megkozelitéleg 1,6 milliard emberre tehetd.
Emellett az Impala (Independent Music Companies Association) adatai szerint a YouTube teszi ki a
lekérhetd zenei streaming 47%-4at, mig a vided streaming 6sszességében a lekérhet§ zenei streaming 52%-
at (a fizetds audio streaming 28%, az ingyenes audio streaming 20%).

2019-ben a Global YouTube Artist Chart kimutatta, hogy a vilag négy legnagyobb zenei el6addja kozott
nem angolul beszélSk vannak: Anuel AA (aki Puerto Ricé-i), Neha Kakkar (indiai), Kumar Sanu (indiai) és
Alka Yagnik (indiai). Ugyanez a blogger tajékoztatott arrdl, hogy az el6z6 12 hénapban a YouTube
legnagyobb zenei videdit két olyan dal vezette, amely teljes egészében spanyol nyelvl volt. Az elsé
helyezett a "Te Bote" Remix volt - Casper, Nio Garcia, Darell, Nicky Jam, Bad Bunny és Ozuna
kozremikodésével -, amelynek YouTube lejatszasi szama akkor 1,6 milliard volt. A masodik legnézettebb
vided a Nicky Jam és J. Balvin dltal készitett "X" volt (2019-es streamelés: 1,4 milliard). (Ingham, 2019).
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Emellett a kozel-keleti és észak-afrikai régiéban "a YouTube valt e forma és mlivészet (a rapzene) f6

terjesztési platformjava, és a legtobb rapper szamdra a f6 bevételi forrassa is, kiilonésen azok szdmara,
akiknek a videoklipjei nagyszamu megtekintést vonzanak" (zardjelben). (Ben Moussa, 2019, 1046. o.).

Osszefoglalva, az élet nem érthetd meg zene nélkiil, hiszen kultdrank minden teriiletén elkisér benniinket.
A zene segit abban, hogy egyedi és differencidlt Iényekként egyéni identitast teremtsiink, mivel lehet6vé
teszi szdmunkra, hogy érzelmek és érzések generaldsaval felfedezziik és athassa érzelmi tudatunkat. Ez az
aspektus kiilonboztet meg minket a tobbi él6lénytél. A zene tdrsadalmi identitdst is [étrehoz egy kulturalis
strukturdn bellil, amellyel a csaldadunkon keresztiil és egy meghatarozott tdrsadalmi koérnyezetben
azonositjuk magunkat. Ugyanakkor a zene egy egyetemes identitast is dtad nekiink, mivel a személyes és
tarsadalmi identitdstél fliggetlenil egy globalis mozgalom hangdramlasanak részévé tesz benniinket,
amely reakciéra késztet benniinket. (Ruiz Rodriguez, 2015).

Forras: https://saferinternet.org.uk/

A jelentések szerint az irdnyitott k6z6sségi média haszndlata megkénnyitheti az egészségfejlesztést olyan mechanizmusok révén,
amelyek magukban foglalhatjdk a fokozott tdrsadalmi tdmogatdst.

A fiatalok 6nreprezentdcidja a kozosségi médiaban
Mozaik-identitds

El6szor is tekintsiik at, mit tudtunk meg eddig a fiatalok, a Z generdciéhoz tartozo fiatalok és néhanyan,
akik szintén az ezredfordulés generacié képvisel6i, médiafogyasztasardl. Sherry Turkle nyoman
(1995)szerint tudjuk, hogy a képerny6k és a kibertér altal az egyén szamara nyujtott egyik legnagyobb
elény az, hogy szimuldlhat egy identitast. A fiatalokat kilon6sen arra batoritjdk, hogy a kilénb6z6
platformokon, amelyeken részt vesznek, hozzanak létre egy vagy akar tobb karaktert. Ez a tevékenység a
virtualis vildgban lehet6évé teszi szamukra, hogy felfedezzék 6nmaguk egy-egy aspektusat, mivel minden
egyes szerep, amelyet felvesznek, tartalmazhatja személyiséglik néhany vonasat, valamint megkonnyiti a
vagyak és torekvések felvallalasat és sajat meggy6z6désiik kialakitasat. lly médon a fiatalok a digitélis
vilagban szabadon kiprébalhatnak 0] identitdsokat vagy esetleg egyéniségiik kiilonb6z6 aspektusait. Turkle
tehat azt dllitja, hogy a médiakdrnyezet lehet6vé teszi a képlékeny és tobbdimenzids identitds
megteremtését, mivel az emberek eljatszhatnak az "énjuk" és a karakteriik altal osztott sajatos
tulajdonsagokkal. Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a médiaidentitds egy olyan elosztott identitas,
amely lehetGvé teszi a médiahaszndld szamara, hogy szabadon mozogjon az offline és az online kozott. A
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médiaidentitds nem az egyén egységes konstrukcidja, hanem egy decentralizalt és képlékeny konstrukcid,
amely tobbféle lehetSséget kindl az én kifejezésére.

Az identitds egy masik klasszikus megkozelitése Erving Goffman (1956) "dramaturgiai" elmélete, amely a
tadrsadalmi interakcidt egyfajta szinhdzi el6adasként értelmezi. Az emberek f6 célja, hogy olyan
benyomasokat keltsenek masokban, amelyek lehet6vé teszik szamukra céljaik elérését
("benyomaskezelés"), és ennek soran masokkal kdzésen létrehozhatnak kozos el6addsokat. Goffman
kiilonbséget tett a "szinpad el6tti" és a "szinfalak mogotti" viselkedés kozott. E nézet alapjan Buckingham
(2008) azt allitja, hogy a teljesitmény kérdése nagyon is relevans a fiatalok identitdskonstrukcidja
szempontjabdl a kozosségi médiaban. A fiatalok példaul haszndlhatnak avatarokat, e-mail aldirdsokat, IM
beceneveket, és (bonyolultabb mddon) személyes honlapokon és blogokon.

Az dnreprezentdcidt olyan viselkedésként hatarozzuk meg, amelynek célja, hogy masokban kialakitsunk,
madositsunk és fenntartsunk egy rélunk alkotott benyomast. (Yang & Brown, 2015, idézi: Brea Folgar,
2019). A kozosségi média egy olyan virtualis tér, ahol folyamatosan onreprezentacié kialakitasaval
mUkddiink. A médiaidentitas tobb olyan elem alapjan jon létre, amelyek ennek a konstrukcidonak a részét
képezik, mint példaul az, ahogyan fizikailag és pszicholdgiailag reprezentaljuk magunkat masok szdmara,
vagyis figyelembe kell venniink a véleménylnk kozlését, a mdsok publikdcidinak l3jkoldsat,
kommentelését, ujrakozlését stb. Buckingham (2008) Richard Jeckins gondolatat fejti ki, miszerint a
tarsadalmi identitast nem egy rogzitett birtoklasnak, hanem egy tdrsadalmi folyamatnak kell tekinteni.
Buckingham tehat azt irja, hogy az identitds egy képlékeny, kontingens dolog. Ez azt jelenti, hogy a
gyakorlatban az identitasunkat a mds emberekkel valé folyamatos interakcidink és targyalasaink révén
hozzuk létre.

A médiaidentitdas megértésének Turkle-éhez hasonlé médjat kinalja Lucia Caro Castafio (2012), amikor a
"mozaik-identitdsrol" ir. O egyrészt a médiadiskurzus toredékes jellegére utal, amelyet az jellemez, hogy
az egyént meghatdrozé publikacidkban nincs tematikus koherencia, szerz6ség vagy formatum; masrészt
pedig - a Moles altal javasolt mozaik-kultirdval egybeesve - e koz6s tesszerdk tartalmanak nagy része a
tomegmeédia és a kulturalis ipar kulturajabdl szarmazik, amennyiben ezek teljes mértékben beépiilnek a
kollektiv imaginariumba. Véleménye szerint a médiakultura altal forgalomba hozott tartalmak jelentik azt
az alapvetd anyagot, amelybdl az egyén egyediil és mdasokkal egytt kidolgozza sajat |étezésének értelmét:
szerepl6k, emberek, hirek, filmek, kereskedelmi markak stb. Példaul - magyardzza a szerzé - a digitalis
kozosségi haldzatok felhasznaldinak profiljara az alany altal kivalasztott filmek, kereskedelmi markak vagy
zenei egylttesek gyakorolnak hatdst, mivel ezek mind hozzdjarulnak az egyén személyiségének
kivetitéséhez.

Rebecca Dredge és Laura Schreurs szerint (2020)a kozdsségi média dinamikus online kérnyezet, ahol a
fiatalok ma mar eljatszhatjdk a csaladtdl vald fliggetlenség megszerzésének és a kortarsakkal vald
tartalmas és érett kapcsolatok novelésének kapcsolati feladatait. Ennek ellenére szakirodalmi
attekintésilikben azt talaltak, hogy a kutatdsok nem tudtak kovetkezetesen megallapitani, hogy a digitalis
média altal nydjtott lehet6ségek el6nybkhoz és/vagy hatranyokhoz vezetnek-e a fiatalok offline
interperszonalis vilagaban.
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Ezért ugy véljik, hogy fontos segiteni a fiatalokat annak megértésében, hogy a médiatartalmak hogyan
befolyasoljdk identitasuk felépitését, valdszinlileg tudattalanul is. I[fjusagsegitéként a kritikus
médiatudatossdg elérése érdekében 06sztonoznink kell a fiatalok onfeltdrasat és a kozosségi
médiaprofiljaikra vald reflektdlast.

Megjelenéssel kapcsolatos k6zdsségi média tudatossdg

Az 6nreprezentdcid legegyszerlibb megkdzelitése a digitalis médidban a fizikai megjelenésiink kivetitése.
A test reprezentaldsanak leggyakoribb mddja a k6zosségi médiaban a képek révén torténik (Ardévol &
Gbémez-Cruz, 2012; Lee et al., 2016; Mascheroni et al., 2015, idézi Brea Folgar, 2019).. Mivel a serdilék
intenziven dolgoznak a koherens identitds kialakitasan, ifjusagsegit6ként gondosan meg kell figyelnink,
hogyan kapcsoljak 6ssze a fiatalok az identitdst és a testiséget a kozosségi médidban.

Az onprezentdcid és a benyomaskezelés elméletei szerint az egyének motivaltak arra, hogy
benyomaskezelési stratégidkat alkalmazzanak, hogy pozitiv fényben tiintessék fel magukat (Leary,
1996; Schlenker & Pontari, 2000). A fiatalok gyakran kilénosen motivaltak a fizikai megjelenéssel
kapcsolatos benyomaskezelési stratégidk alkalmazasara (Leary, 1996). (Choukas-Bradley et al.,
2021, 19.0.)

Egy 2017-ben kozzétett tanulmanyban Marengo et al., (idézi: Brea Folgar, 2019, 14. o.) egy 12-15
évesekbdl all6 mintan azt taldltak, hogy a lanyok tobbet haszndltdk az Instagramot (79,9%) és tobbet
posztoltak, mint a Facebookot hasznalo fiuk (57%). A gyakori hasznalat (> 2 éra/nap) a lanyoknal tobb
testképpel kapcsolatos aggodalmat és internalizalt tiinetet jelzett el6re. Emellett Salomon és Brown, 2018-
as kutatasukban (idézi: Brea Folgar, 2019, 14. o0.), hasonlé eredményeket taldltak, aldhdzva, hogy a lanyok
voltak azok, akik tobb szelfi tipusi posztot készitettek a filkhoz képest, és hogy a haszndlatuk a
testszégyenitést is elére jelezte. Brea Folgar visszhangozza, hogy ezek az eredmények 6sszhangban vannak
a korabbi kutatdsokkal, amelyek szerint az Instagram-felhasznalék magasabb pontszamot értek el a "test
éberség" terén, mint a Facebook-felhasznaldk, és a Facebook-felhasznalék magasabb pontszamot értek el.
Ezek a vizsgalatok azt is megerGsitették, hogy pozitiv korrelacid all fenn az 6nobjektivizalassal, amit viszont
a felfelé iranyuld 6sszehasonlitds és a vékony ideal internalizalasa kozvetit.

A kordbbi kutatasok széles kor( attekintése utan Choukas-Bradley et al. (2021) arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy a serdilé lanyokat régota szocializaljak azzal, hogy a tomegmédia lizenetein és a kortarsak
beszélgetésein keresztiil kdzvetitett, a lanyok és n6k testének széles korl kulturalis hangsulyozasa révén a
fizikai megjelenésiikre 6sszpontositanak, Kovetkezésképpen a serdils lanyok szamara a kozosségi média
idedlis lehetGséget kinal az Onprezentacidra. Tény, hogy ugy tlnik, hogy a serdilé néknek mindig
"kamerakésznek" kell lenniik, mikozben folyamatosan keresik a lehet&ségeket, hogy gondozzdk és
szerkesszék a fotdikat, és kozzétegyék azokat egy dllanddan jelenlévé kozonség szamara, amely
szamszer(sithets visszajelzést adhat a megjelenésukrél.

Mas tanulmanyok is arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a kortarsak visszajelzései nyomast gyakorolnak
a bemutatdok manipuldldsara, mind a megjelenésre vonatkozd negativ megjegyzések, mind a megjelenésre
vonatkozd negativ megjegyzések kapdsatél vald félelem miatt, valamint azért, hogy tobb figyelmet és
tetszést kapjanak. (Burnette et al., 2017; Chua & Chang, 2015, idézi: Brea Folgar, 2019, 15. 0.), ami arra
készteti 6ket, hogy poziciondljdk magukat a kortarscsoportban. A Kleemans et al. 2018-as kisérletében.
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(idézi: Brea Folgar, 2019), amelyben a fiatalokat eredeti és médositott fényképeknek tették ki, a 12-18 éves
fiatal ldanyok nem érzékelték, hogy modositott fényképeket néznek, és azokat a valdsagot reprezentdlénak
tartottdk. Ugyanakkor a résztvev6k nagyobb elégedetlenséget mutattak a valdsaggal szemben, tobb testtel
valo elégedetlenséget mutattak azokhoz képest, akik eredeti fotdknak voltak kitéve.

Sajdt képek szakértdi jovahagydsa

Masrészt, Ramsey és Horan 2017-es munkaja (idézi: Brea Folgar, 2019) feltarta, hogy a szexualizalt képek
és az onobjektivaltak nagyobb szamu "tetszést" értek el, igy a "tetszik" a fizikai szépség modelljével
kapcsolatos tarsadalmi konszenzus indikdtoraként hasznalhatd. Bar az elvégzett vizsgalatok nem
meggy6z6ek, azt mindenképpen elmondhatjuk, hogy a "like"-okon keresztll kapott visszajelzések
megerdsits jellegének fizioldgiai korreldcidi is lehetnek, ahogyan azt Sherman et al. 2016-ban publikalt,
szintén Brea Folger dltal Osszegy(ijtott tanulmanya is sugallja. A funkcionalis mdagneses rezonancia
képalkotas (fMRI) alkalmazasaval ezek a kutatdk azt talaltak, hogy azok a serdil6k, akik sok "like"-ot
tartalmazo fényképeket néztek, nagyobb aktivitdst mutattak a jutalomfeldolgozassal és a figyelemmel
kapcsolatos agyi régidkban, ami arra utal, hogy a "like-ok" szocialis megerGsit6ként hatnanak e platformok
haszndlatara.

Egy tavalyi kulturdk kozotti kutatds bebizonyitotta, hogy az osztrak, belga, spanyol és dél-koreai serdilé
lanyok korében a kortarsak elismerése miatti aggodalom rosszabb testértékeléssel jar. (Prieler et al., 2021,
idézi Choukas-Bradley et al., 2021).. Korabbi tanulmanyok arra a kovetkeztetésre is jutottak, hogy a
kozosségi médidban kozzétett bejegyzésekhez flizott kommentek szama egyértelmdl jelz6je lehet a
népszerliségnek, bar a kommentekben szerepl6 nyelvezet lehet pozitiv vagy negativ. Egy svédorszagi
serdilGkkel végzett kvalitativ vizsgalatban a lanyok arrdl szamoltak be, hogy kiilondsen karos volt, ha a
sulyukat vagy a megjelenésiiket tamadd megjegyzéseket kaptak (Berne et al., 2014, idézi Choukas-Bradley
et al., 2021).. Ugyanezen a vonalon a pozitiv megjegyzések is Osszefliggésbe hozhaték a fokozott
Oonobjektivizalassal, amint azt Slater és Tiggemann ausztral serdild lanyokkal végzett 2015-6s tanulmanya
megallapitotta.

Choukas-Bradley et al. (2021) kifejtik, hogy ez a kortarsaktdl kapott visszajelzésekre valé 6sszpontositas
valdszinlileg néveli az 6nobjektivalas kockazatat azdltal, hogy arra 6sztonzi a serdiilket, hogy el6re lassak
és elképzeljék profiljaik fogadtatdsat. Bar szamos tanulmany 6sszekapcsolta a serdiil6k és fiatal felnéttek
kozosségi médiahasznalatat az 6nobjektivalassal, ezek a szerz6k ugy vélik, hogy a serdilSk olyan
médiaspecifikus megjelenési kognicidkat tapasztalnak, amelyeknek egyedi hatdsai lehetnek a testképre és
a mentalis egészségre az objektivalasi elméletben részletezetteken tul. Choukas-Bradley csoportja korabbi,
kozépiskolds koru amerikai serdiil6k két mintajan végzett kutatasaban azt talalta, hogy a lanyok magasabb
szinti megjelenéssel kapcsolatos kozosségi médiatudatossagrol szamoltak be, mint a fidk. Ez a
testfelligyelet és a kozosségi haldzatokon toltétt id6 kontrolldldsa esetén depresszids tlinetekhez és
rendellenes taplalkozdshoz vezethet, ami véleményik szerint ravilagit a médiaspecifikus megjelenés-
kognicio egyediilallo szerepére a serdiil6k mentalis egészségében.

Egyetértiink Choukas-Bradley és munkatdrsai attekintésével. (2021, p. 25) az elméleti és empirikus
kutatdsokrél, amelyek azt sugalljak:
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1. A koOzosségi média "tokéletes vihart" okozhat a testképpel kapcsolatos aggodalmak

sulyosbodasahoz. Ez viszont az egyik legfontosabb mechanizmus lehet, amellyel a médiahasznalat
befolydsolja a serdll6 lanyok mentalis egészségét.

2. A kozbsségi média valdszinlleg fokozza a kortarsak fizikai megjelenésének hangsulyozasat, és
tarsadalmi 6sszehasonlitasra 6sztonoz azaltal, hogy idealizalt és szerkesztett képeket mutat be,
amelyeken szamszerUsithetd jévahagydsi mutatdkkal jelennek meg mind az ismert kortarsak, mind
a csillogd hirességek és influencerek.

3. Tovdbbd a kozosségi média fokozhatja a serdiil6 lanyok megjelenésre vald Osszpontositdsat,
azaltal, hogy noveli a megjelenéssel kapcsolatos médidt és a sajat képnek vald kitettséget,
felnagyitja a fizikai megjelenés észlelt értékét, és noveli a hangsulyt az elismerés szamszer(sithetd
mutatdinak megszerzésére. A kozosségi média éjjel-nappal valé elérhetSsége példa nélkili
hozzaférést biztosit a sajat és masok képeihez - és az e képekrdl kapott visszajelzésekhez -, ami
potencialisan egy allanddan jelenlévé megjelenési kulturat hoz létre.

A média dltal a fiatalok egyéni identitasara gyakorolt hatds el6nyei és hatranyai

Oktatdsi szakemberekként tisztdban kell lenniink a médiakapcsolatok elényeivel, de a felnGttkor felé
vezet6 Uton a fiatalok szamdra fennallé kockazatokkal is. A médiahasznadlat fiatalokra gyakorolt hatasaival
kapcsolatban dilemma all fenn. Meg kell érteniink mindazokat a lehet6ségeket, amelyeket a digitalis média
kinal a fiatalok szdmara identitasuk kialakitdsdban, mind pedig a rajuk leselkedd veszélyeket, ha a média
kommercializal6dasanak és tulzott ideologizdlédasanak blivkérébe keriilnek. Egyrészt David Buckingham
(2008) irja, el kell ismerniink, hogy a kereskedelmi er6k hogyan teremtenek lehet6ségeket és szabnak
korlatokat a fiatalok digitalis kultirajanak; és nem szabad elfelejteniink azt sem, hogy az e médiumokhoz
vald hozzaférés részben olyan tényez6kkel kapcsolatos kilonbségektél fligg, mint a tarsadalmi osztaly, a
nem és az etnikai hovatartozas. Masfeldl azt is figyelembe kell venniink, hogy ezek a médiumok hogyan
biztositanak a fiataloknak szimbolikus er6forrasokat sajat identitasuk kialakitdsahoz vagy kifejezéséhez, és
bizonyos esetekben a feln6ttek tekintélyének valo kitéréshez vagy kozvetlen ellenallashoz.

Ezenkiviil Buckingham (2008) a digitalis technoldgia elényeirdl és hatranyairdl szolé vita egy masik
dimenzidjat is megvizsgalja. ElImagyarazza, hogy valaszul azokra, akik a média gyermekkori artatlansaganak
leromboldsat siratjdk, a informaciés és kommunikaciés technoldgiak (IKT) a fiatalok szamara a
felszabadulas erejét jelentik, mivel a felnGttek korlatozd befolyasa folott vald eljutds eszkozei, lehet6vé
téve a kommunikacio és a kozosség uj, autondm formdinak Iétrehozdsat. Ezek az emberek ugy vélik, hogy
a digitdlis média tavolrél sem rontja meg a fiatalokat, hanem hozzajarul egy olyan generacio
megteremtéséhez, amely nyitottabb, demokratikusabb, kreativabb és innovativabb, mint a szileik
generdcidja.

Mindazonaltal, Buckingham (2008, p. 20) figyelmeztet bennlinket ennek a vagyalomszer( érvelésnek az
alapvetd korlataira. Ugy véli, hogy ezek a szerzék hajlamosak figyelmen kiviil hagyni a digitalis technolégiak
és médiumok szdmos hatranyos oldaldt, mint példaul:

e Szamos online "k6z6sség" nem demokratikus tendencidi.
e Az ugynevezett digitdlis tanulds korlatozott jellege és a technoldgia altal vezérelt munka nagy
részének unalma.
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e Konkrétabban, nincs elég bizonyiték arra, hogy a fiatalok kritikai intelligencidja és tarsadalmi

felelGsségvallalasa fejlédik.

e A'digitdlis szakadék" létezése a technoldgidban gazdagok és a technoldgidban szegények kozott,
mind a tarsadalmon beliil, mind a tarsadalmak kozo6tt.

e Az Uj médiahasznalat nagy részének banalitasa. Buckingham visszaemlékezése szerint a legtjabb
tanulmanyok azt mutatjak, hogy a legtobb fiatal mindennapi internethasznalatat nem az innovacié
és a kreativitas latvanyos formadi, hanem a kommunikacié és az informacidszerzés viszonylag
hétkdznapi formai jellemzik.

Kétségtelen, hogy a fiatalok kihasznalhatjdk a digitdlis média el6nyeit az individudciés folyamatuk
megerdsitésére azdltal, hogy gazdagitjdk személyes fejl6désiiket és globdlis kapcsolatokat teremtenek,
hogy masoktél tanulhassanak. A kutatasi eredmények azonban rdmutatnak arra, hogy a fiatalok a legtébb
esetben elsGsorban a kortarsak kozotti helyi halézatok megerGsitésének eszkdzeként haszndljak a digitalis
médiat. Buckingham véleménye szerint (2008, p. 20)a fiatalok fogyasztoként "megerdsddhetnek”, mivel
sokkal konnyebben jutnak hozzd az aruk és szolgaltatasok sokkal szélesebb kéréhez. Ez azonban nem
jelenti azt, hogy polgarként valéban felhatalmazottak lennének. Tudjuk, hogy csak egy kisebbség hasznalja
a digitalis médiat arra, hogy részt vegyen az dllampolgari szerepvallaldsban, szélesebb kd6zénséggel kozolje
nézeteit, vagy politikai tevékenységbe kapcsolddjon be. Ez a f6 oka egy ilyen, ifjusagsegit6knek szélé
képzési programnak.

Forras: https://neurosciencenews.com/

Kétségtelen, hogy a fiatalok kihaszndlhatjdk a digitdlis média el6nyeit az individudcids folyamatuk megerésitésére, mivel
gazdagitjdk személyes fejlédéstiket és globdlis kapcsolatokat teremthetnek, hogy mdsoktdl tanulhassanak.

Kulcsfogalmak

Az identitas egyéni konstrukcid, amely a sajat magunk és masok altal rélunk alkotott elképzeléseken
alapul.

A poszt-igazsag olyan korilményekre vonatkozik, amikor az objektiv tények kevésbhé befolydsoljak a
kozvéleményt, mint az érzelmekre és a személyes meggy6z6désre vald hivatkozas.

A generacio egy olyan korosztaly, amely azaltal kap tarsadalmi jelentGséget, hogy kulturalis identitasként
konstitualja magat.

A prosumer olyan kreativ alany, aki nemcsak médiatartalmakat fogyaszt, hanem sajat médiatartalmakat
is készit és oszt meg.
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A digitalis bennsziilttek az elsé olyan generacio, amely a szamitdgépes nyelvvel, a videojatékokkal és mas
digitalis technoldgiakkal né fel.

A Produsage egy olyan jelenség, amely a meglévé médiatartalmak egylttm(ikodésen alapuld és
folyamatos épitésére és bévitésére utal a tovabbi fejlesztés érdekében.

Az 6nreprezentaciot olyan viselkedésként hatarozzuk meg, amelynek célja, hogy masokban kialakitsunk,
madositsunk és fenntartsunk egy rélunk alkotott benyomast.

A mozaik-identitas egyrészt a médiadiskurzus toredékes jellegére utal, amelyet az jellemez, hogy az egyént
meghatarozé publikacidkban nincs tematikus koherencia, szerz8ség vagy formatum; mdsrészt pedig arra,
hogy e kdz0s tesszerak tartalmanak nagy része a tomegmeédia és a kulturalis ipar kultirajabdl szarmazik,
amennyiben ezek teljes mértékben beépiilnek a kollektiv képzeletvilagba.

ICT: informacids és kommunikacids technolégidk.
Tovabbi forrasok
Turkle, S. (1995). Elet a képernyén: Identitds az internet koraban. Simon & Schuster.

Buckingham, D. (2008). Az identitas bemutatdsa. In D. Buckingham (szerk.), Ifjusag, identitas és digitalis
média (pp. 1-24). The M.L.T. Press. https://mitpress.mit.edu/books/youth-identity-and-digital-media.

"Tarsadalmi dilemmadnk" a médiamveltség nélkil még rosszabba valik: https://eavi.eu/our-social-dilemma-
made-worse-without-media-literacy/

Létezik-e digitdlis empatiakilonbség?: https://eavi.eu/digital-citizenship-and-social-movements-patterns-and-
responsibilities-eavi-conversations-2021/

Videdanyagok

Tudatossag. Mit csinalok? https://youtu.be/9nUdvBL7 iU

Hogyan formalja a k6zosségi média az identitast | Ulrike Schultze: https://voutu.be/CSpyZor-Byk
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3.3 Az identitas tipusai a kozosségi médiaban és a digitalis vilagban

Ebben a részben megprdbaljuk értelmezni a digitdlis médiahasznalat meghatarozasara létrehozott szdmos
tipoldgiat, kalonos tekintettel a kozosségi média egyéni haszndlatara. Mindazonaltal a
személyiségtipusokat a kozosségi médiahasznalattal kapcsolatban is megvitatjuk és atgondoljuk. F6 célunk
annak megértése, hogy az ifjusagsegit6k hogyan tdmogathatjak a tizenéveseket és fiatal felnStteket
identitaskonstrukcids folyamatukban, amikor a digitdlis médidban masokkal interakcidba lépnek. Ne
feledjik, hogy az el6z6 fejezetekben arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a médiaidentitas a digitalis
médian keresztil masoknak elbeszélt én kiterjesztése, amely alkalmazkodik a kiilénb6z6 kontextusokhoz,
és ezért nem egy szubsztancia, hanem egy dinamikus folyamat.

ElGszor is, egyetértiink azokkal, akik hangsulyoztak, hogy a kdzésségi média platformok kézéppontjaban a
kapcsolatok allnak, de hasznalatuk nem korladtozédik a szocializalédasra. (Krithika & Kumar, 2018). A
kozosségi média azért létezik, hogy a felhasznaldk az informacids és kommunikaciés technoldgiak (IKT)
nyujtotta lehet&ségeknek kdszonhetéen megoszthassak masokkal gondolataikat, véleményiket,
tevékenységeiket, érzelmeiket stb. A felhasznaldk a k6zosségi médiat a hagyomanyos médiat kiegészit6
utként érzékelik, de kifejezik, hogy a digitalis média hasznalatat el6nyben részesitik az altaluk kindlt sajatos
jellemz6k miatt: az informdcidk nagy vdlasztéka, az altaluk valasztott informdaciok megtekintésének
szabadsaga, a kiilonb6z6 néz6pontoknak vald kitettség, a forrdstdl szarmazd kozvetlen informacidk és a
témaval kapcsolatos mélyebb hattérinformacidk elérhet6sége, valamint a néz6k és a tartalom kozotti
interaktivitas... (Beheshti-Kashi & Makki, 2013).

Verduyn et al. (2017, 281. o., idézi: Trifiro & Gerson, 2019). azt irtdk, hogy az aktiv kozOsségi
médiahasznalat olyan online viselkedésekre utal, amelyek megkonnyitik a felhasznaldk kozotti "kozvetlen
cserefolyamatokat". A médiaszereplés magdban foglalhatja mdsok kommunikacidéjanak I3jkoldsat és
kommentalasat, Uzenetek kiildését és mas felhasznaldkkal vald kapcsolattartdst. Ezzel szemben a passziv
haszndlat masok kozvetlen részvétel nélkili megfigyelésébdl all. Kétségtelen, hogy a digitalis média egyedi
jellemz6i, mint példdul az anonimitds vagy a szébeli és személyes helyzetek hidnya lehet6vé teszik a
felhasznaldk szamdra, hogy bdvitsék kapcsolataikat és formaljak identitasukat, valamint néveljék kollektiv
Onbecsulésiik szintjét és a csoporthoz tartozas érzését. (Belenioti et al., 2015)..

A tipologiak meghatdrozdsanak kritériumai

Ha azt vizsgaljuk, hogy az emberek miért hasznaljak a digitalis médiat, valamint azt, hogy az egyének milyen
maodon haszndlhatjdk a digitalis médiat, akkor feltessziik a kérdést: mi motivalja az embereket a digitalis
médidban vald részvételre? Fontos megérteni az ilyen jellegli kozosségi médiamegjelenés mogotti
Osztonzést, hiszen, mint lattuk, az egyének a digitdlis kommunikaciéjukban kivetitik identitasukat.

A kutatdsok azt mutatjdk, hogy a fiatalok részt vesznek a médidban, és az interakcié olyan mértékben
novekszik, amennyire a kommunikatorok figyelembe veszik, hogy a fiatalok milyen mdédon haszndljak a
kozosségi halozatokat, és milyen kielégilést varnak télik. (Martinez-Sala et al., 2018). Zizi Papacharissi és
Alan Rubin elmagyarazza, hogy a digitalis médiaban valé részvétel a Lazarsfeld (1949) altal Gttord szerepet
jatszé Uses and Gratification elmélet kozponti szerepével. A felhaszndlas és a gratifikaciéd elmélete
elemezte a jutalmakat, amelyeket az emberek a k6zosségi médidbol szereznek. Papacharissi és Rubin
véleménye szerint az internethasznalat f6 okai a "személykozi hasznossag, az id6toltés, az
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informdcidkeresés, a kényelem és a szdérakozas". (2000, p. 189). A kozosségi média haszndlatanak

megértéséhez a gratifikacios megkozelités azt javasolja, hogy a felhasznaldk aktivan valasszak ki azt a
médiat, amelyik a legjobban kielégiti igényeiket. E megkdzelités szerint a felhasznaldk aktiv alapon aktivak,
a médiahasznalat soran hozott déntéseik a multbeli médiakapcsolataikon és -tapasztalataikon, valamint
az ezekbdl a multbeli tapasztalatokbdl szarmazo kielégiilésen alapulnak. A fogyasztdk a kozosségi médiat
féként csevegésre, lizenetkiildésre és leskel6désre hasznaljak, hogy megtudjik, mit csindalnak masok, de
videdkat is néznek és zenét hallgatnak.

Masrészrél G.K. Krithika és Dr. Sanjeev Kumar (2018, p. 11) csak négy 6 kategdriat azonositanak az egyéni

kielégitési igény alapjan:
Szocializaldédds (uj bardtok szerzése és a meglévé bardtokkal valé kapcsolattartds); kifejezés (ez
magdban foglalja a mdsok figyelmének keresését, ez azon alapul, amit a vélemények, gondolatok
és érzések megosztdsa formdjdaban fejeznek ki vagy kézélnek a kommentek, informdcidk kézlése,
megvitatdsa, blogolds, értékelés, értékelés, képek, hanganyagok, videdk stb. kézzétételével.);
kikapcsolddds (érdekcsoportokhoz valo csatlakozds, jaték, mdsok dltal létrehozott tartalmak
olvasdsa és megtekintése); és tdjékoztatds (hirek és informdcidok szerzése a kéz6sségi médidn
keresztiil, mdsok tevékenységének nyomon kévetése, mdsok profiljainak megtekintése, hirek
szerzése és keresése, termékkel, szolgdltatdssal és promdcidval kapcsolatos informdcidk).

A Belenioti et al. (2015) gorog fiatalokkal végzett, a korabbi kutatdsokkal 6sszhangban allé munkaja a
kozosségi média felhasznaldi motivaciéjanak harom tipusat azonositotta demografiai és viselkedési mintak
szerint: az informdcidkeresék, az operativ és pszicholdgiai el6nyéket keres6k, valamint a kommunikdcidra
térekvék. Az el6bbiek els6sorban a blogokat részesitik elényben mas kozosségi médiumokkal szemben.
Ezek az emberek masodikként a tartalmi kozosségeket valasztjak. Ezutan a kdzosségi halézatokat és a
virtudlis vilagokat/jatékokat valasztjak. Ezek a médiahaszndldk naponta latogatjdk a blogokat is.
Eredményiikben bizonyitékot gy(ijtottek arra, hogy ezek a felhasznaldk mas alkalmazasok passziv és nem
gyakori haszndlatardl szamoltak be, ezért kevés fidkkal és barattal rendelkeznek.

Ami a mikédési és pszicholdgiai elldtdst igényl6k csoportjat illeti, a felhasznaldk tobbsége a 25-35 év
kozotti férfiak és nGk kozott egyenld ardanyban oszlik meg. Alapvet6 6sztonzGjik a konnyl haszndlat és
annak minden el6nye. igy szamos fidkkal és hatalmas barati kdrrel rendelkeznek. Raaddsul mobilon és
szamitégépen keresztiil is bejelentkeznek a kdzosségi médidba. Kovetkezésképpen a legtobben elészor a
kozosségi halézatokat, masodszor a tartalomkozosségeket, harmadszor a blogokat, végiil pedig a virtualis
vildgokat/jatékokat hasznaljak. A tobbségnek minden egyes kdzdsségi média-kategdriaban a legtobb fidkja
van (kilénosen a kdzosségi haldzatok esetében altaldban 2-3 fiéknal tébbel rendelkeznek), tébb mint 250
baratjuk van, és gyakran latogatjak a kozosségi médiat. Ezek a szerz6k megtudtak - és ez nagyon fontos a
munkdnk szempontjabdl -, hogy az ebbe a kategdridba tartozé emberek az ezekben a kdzosségekben vald
részvételiiket tarsadalmi identitasuk fontos részeként érzékelik. Ugy vélik, hogy ez az eredmény a
kozosségi média népszerliségével magyarazhatd a fiatalok korében. Tovabba arra a kovetkeztetésre
jutnak, hogy ez a klaszter nagyobb mértékben korreldl a tdrsadalmi identitassal. A Belenioti et al.
(2015)szerint ennek egyik lehetséges magyarazata, hogy a hasznalat f6 oka az operativ és pszicholdgiai
elényok.
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Végiil a Belenioti csoport (2015, p. 190) kifejtik, hogy a kommunikdcidkeresék a kozosségi médiat kizardlag

kommunikdcios célokra hasznaljak. Ez azt jelenti, hogy ezek az emberek fiatal "tartalomfogyasztok", és a
kozosségi médiat nagyszer(i kommunikacids médiumként fogjak fel. Ezek a mintak részben azzal
magyarazhatdok, hogy kommunikacidra hasznaljdk az internetet. Ennek kovetkeztében sok baratjuk és
fiokjuk van. Ezért inkdbb a kozosségi médidban, a tartalmi kézosségekben, a blogokban és a virtualis
vilagok jatékaiban bongésznek. Ezek az emberek megszokott bloggerek, a tartalmi kozosségek atlagos
felhaszndldi és a kozosségi média szakértbi, mig a jatékokat nem kedvelik annyira. Valdszindleg - és ez egy
kulcsfontossagl elem - ugy vélik, hogy részvételiik hatdssal van a tdrsadalmi identitdsukra. A tobbi
klaszterhez képest - teszik hozza a szerz6k - ezek a fiatalok altaldban inkdbb a mobiljukon, mint a
szamitogépukon keresztil jelentkeznek be.

;oeev
- %(-.4 P
z‘] ['

Forrés: https://www.globalgovernmentforum.com/

A felhaszndlok a kbzdsségi médidt a hagyomdnyos médiat kiegészitd utvonalként fogjdk fel.
A digitdlis médiahasznaldk tipoldgiai
A médiahasznaldk tipoldgiadit harom alapvet6 dimenzid koré fejlesztették ki, amint azt korabban lattuk:
el6szor is, a hasznalat oka, az aktivitas vagy a részvétel szintje, valamint a haszndlt médiaalkalmazasok

sokfélesége. Ezeket az alapvetd kritériumokat kovetve rajoviink, hogy a digitalis médiaban vald
aktivitasnak és részvételnek nagyon kiilonbo6z6 inditékai, illetve szintjei vannak. (Krithika & Kumar, 2018).

Az aldbbiakban bemutatunk egy tablazatot az 6sszes altalunk taldlt tipoldgidval és a kiilonb6z6 kategdriak
kozotti 6sszefliggésekkel, amelyeket a témat kutatd szakérték allapitottak meg. Emellett 6sszegydijtjik a
médiahasznaldk alapvetd tipusait a hozzdjuk tartozd magyardzatokkal, hogy tisztdzzuk, miért van
szlikséglink a digitalis médiaviselkedés megértésére ahhoz, hogy megismerjik a fiatalok médiaidentitasat.

A médiahasznaldk legalapvet6bb kategoridinak jobb megértéséhez Petter Brandtzaeg és Jan Heim
megkozelitését kovetjik. (2011) amely a médiahasznaldk 6t alapvet6 tipusanak magyarazatat segiti.

1. tipus: szérvdnyos

Ezek az emberek csak id6nként latogatjak a médiaoldalakat, de nem gyakran. Ezek a felhasznalék alacsony
szintl részvétellel rendelkeznek, és inkabb az informacids mdod felé hajlanak, mivel tébbnyire azért
ellendrzik statuszukat, hogy ldssdk, kapcsolatba lépett-e velik valaki. Brandtzaeg és Heim tanulmanya
szerint (2011) Norvégiaban a szdrvanyos felhasznaldk egyenlGen oszlanak meg az altaluk elemzett négy
kozosségi médium és korcsoport (Facebook, Orkut, LinkedIn és MySpace) kozott. Megtudtak, hogy a fiatal
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sporadikus felhasznalék azért csatlakoztak a kozosséghez, hogy tartsak a kapcsolatot a barataikkal, de nem
érdekeltek abban, hogy hozzajaruljanak a tartalmukhoz.

2. tipus: Lurkdk

Brandtzaeg és Heim kutatasukban (2011) megallapitotta, hogy a lurkdk alkotjak a legnagyobb felhasznaloi
kategoriat. Az elnevezés az alacsony részvételbdl és az inkabb a rekreaciéhoz kapcsolddé tevékenységek
iranti érdeklédésiikbél adddik. Ezek a felhasznaldk tobb tevékenységben is részt vesznek valamelyest, de
csak passzivan vagy kis mértékben. Emellett a lurkdk kisebb valdszinliséggel jarulnak hozza a felhasznaldk
altal generalt tartalmakhoz (UGC). A lurkdk az Osszes létezé platformot hasznaljak, de a nék kozétt tobb a
nd, mint a férfi. Egy tipikus lurké ugy gondolja, hogy a technoldgia fontos a szérakozas szempontjabdl, de
kevésbé a masokkal valé kapcsolattartds szempontjabdl. Képesek egy-egy hétig tavol maradni a kozosségi
médiatdl.

3. tipus: Szocializalddok

Ezek a digitdlis médiat hasznaldk a kdvetkezd legnagyobb felhaszndldi tipust alkotjdk, és "szocializdloknak"
nevezik 6ket, mivel viselkedésiiket a masokkal valé "small talk" formajaban torténd kikapcsolddas jellemazi,
de a felhasznaldk részvételi szintje magas. Sok Uzenetet irnak, nagyon gyakran "lépnek kapcsolatba
masokkal", és rendszeresen "keresnek Uj baratot". Brandtzaeg és Heim esetében (2011)szerint ez a minta
a tizenéves lanyokra jellemzd (median életkor: 15 év). A tipikus "szocializalo" egy olyan kamasz, aki egy
kozepes méret(i varosban él. Az internet nagyon fontos szamukra, a virtualis kézosséget arra hasznaljak,
hogy tartsak a kapcsolatot a barataikkal, és Uj emberekkel teremtsenek kapcsolatot. Egy hét alatt 6t
emberrel tudnak kapcsolatba Iépni, és korilbelil 30 kapcsolat van a profiljukban.

4. tipus: Vitatkozok

Brandtzaeg és Heim norvég mintdjabol (2011)a vitazok a részvételi szint tekintetében ugyanolyan magasan
allnak, mint a szocializal6ddk, akiket az jellemez, hogy nagymértékben részt vesznek a vitdkban, olvasnak
és dltaldban hozzaszdlasokat irnak. Azt mondhatjuk, hogy ez az a médiahasznald-tipus, amelyik a
legkozelebb all a fiatal digitdlis polgar idealis modelljéhez. Emellett a vitdzasi minta is egyenl&tleniil oszlik
meg az ebben a kutatasban vizsgalt kozosségek kozott. A felhasznaldk valamivel id6sebbek, mint a tobbi
felhasznaldtipus medianja, és gyakorlatilag nincs nemi kiilonbség. A tipikus "vitdzé" egy idGsebb ezeréves,
egyetemi végzettségl, aki szeret vitatkozni és irdsban kifejezni magat. Az internetre gyakorlati feladatok
elvégzésében tamaszkodnak, és f6ként instrumentalis okokbdl haszndljak az internetet. Ebbél a
tanulmanybdl tudjuk, hogy a videds hozzaszélasokat tul idGigényesnek tartjak, és a kdzosségi médiat is
inkdbb szoveg- és képkdzpontunak, mint videdkdzpontunak tartjak. A virtualis kozdsségeket arra
haszndljak, hogy naprakészen értesiljenek a kulturalis eseményekrdl és az Uj kiadvanyokral.

5. tipus: Aktivok

Brandtzaeg és Heim igy jel6li az "aktivakat". (2011) mert ezek a felhasznaldk szinte mindenféle részvételi
tevékenységet végeznek a kdzosségen beliil, amelyek kozé tartozik, hogy tagként "képeket tesznek kozzé
és osztanak meg". Ebben a csoportban tobbségben vannak a fiatal nék. Ez a felhasznalétipus egyenlétlendl
oszlik meg az 6sszes platform kozott. A tipikus aktiv felhasznald egy vidéken é16 kamasz. Egy adott héten
akar 20 emberrel is kapcsolatba kerilhet, szinte mindenkivel, aki a profiljan szerepel. Amikor bejelentkezik,
szamos tevékenységet végez, amelyek altaldban eseményekhez és zenék vagy videdk kozzétételéhez
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kapcsolddnak. A kozosségi médiat elsésorban tarsas kapcsolatokra hasznalja, és els6sorban a profiljan lévé
barataival kommunikal.

Forrés: https://www.bitdefender.com.au/

A digitdlis médidban vald aktivitdsnak és részvételnek nagyon eltéréek az inditékai és szintjei. (Krithika & Kumar, 2018).
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Asztal: A médiafelhaszndld tipusok kilonb6z6 modelljei kozotti kapesolatok
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BRANDTZAER & HEIM 2010
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Személyiségek, jolét és a kozosségi média hasznalata

Szamos kutatd vizsgalta a tarsadalmi identitds és a pszicholdgiai jolét kapcsolatat a szocidlis haldzatokkal,
kiilonosen a fiatalok esetében. Valerie Barker példdul (2009) azt irja, hogy a tdrsadalmi identitas kozvetlen
kapcsolatban all a kollektiv identitassal és a kollektiv 6nbecsiléssel. Ek6zben Valkenburg et al. (2006) azt
taldltdk, hogy az alacsony Onbecsiilés arra 6sztoénozheti a serdilSket, kilénésen a ldnyokat, hogy
gyakrabban haszndljdk az internetet az identitasfeltaras soran. Masrészt Ellison et al. (2007) arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a digitalis média elényoket biztosit az alacsony dnbecsiiléssel rendelkezé
felhasznaldk szdmara.

Azonban egy legfrissebb tanulmany, amelyet Beyens et al. (2021) azt jelzi, hogy atlagosan a kozvetlen
Uzenetek kildése vagy olvasadsa, illetve masok kozosségi médiabejegyzéseinek bongészése nem
befolydsolta a serdiil6k jéllétét. Mindazonaltal megallapitjdk, hogy a kilonbozé fiatalok kiilonbdzé
hatdsokat tapasztalnak a kdzosségi média hasznalata sordn, és harom magyarazat lehet. ElI6szor is azt
irjdk, hogy a serdil6k kiilonb6z6 médon reagdlnak a kozosségi médiara, példdul a maganjellegli kozosségi
médiahasznalat fokozhatja a kapcsolati kbzelséget és a kot6édést azok kérében, akik pozitiv hatasokat
tapasztalnak. Nos, azoknal, akik negativ hatasokat tapasztalnak, a maganhaszndlat a kapcsolatvesztés
érzését, a kortarskapcsolatokkal kapcsolatos bizonytalansagot, a tarsadalmi elismeréstél vald szorongast
és a masok reakcidi miatti szorongast, valamint a rendelkezésre allasi stresszt okozhatja. Egy masik ok
lehet, hogy a serdiil6k eltéré fogékonysdga a kozosségi média hatdsaira a kapott lizenetek és a bongészett
tartalmak jellegével fligghet 6ssze. A szerz6k szerint ezek a privat interakcidk tikrozhetik a serdiil6k offline
kortarskapcsolatait. A szegény-rosszabbul-rosszabbul és a gazdagabb-rosszabbul-rosszabbul hipotézisek
szerint - magyardzzak - kdzvetlen kapcsolat all fenn az alacsony mingségl offline kapcsolatok és az
alacsony mindségli kozosségi médiainterakciok kozott, Ennek kdvetkeztében - hangsulyozzdk - ezek a
fiatalok boldogtalanabbak lehetnek, mig a magas minGség( offline kapcsolatokkal rendelkezé serdilék
tobb min&ségi magdnjellegli kozosségi médiacserét folytathatnak, és ezdltal boldogabba valhatnak. Végil
a Beyens-csoport kiemeli, hogy a serdllék kozosségi média bongészése mogotti motivacidk eltérd
médiaélményt eredményezhetnek. Taldn a bongészés bizonyos tipusai javitjak a serdiilék jollétét, mig mas
tipusok alddssak a jollétiket, a fiatalok médiatevékenységének szandékatdl, érdekl6désétsl és
motivaciojatol figgben.

Ugy tudjuk, hogy a digitalis médidban a kortarskapcsolatok tanulmanyozasat két kiilonb6z6 nézépontbdl
vizsgaljak. (Nesi et al., 2018) és ez eltéré hatdssal lehet arra, hogy miként kozelitjiik meg a fiatalok médian
keresztll torténé identitasfejlédésének kérdését, Gsszehasonlitva az analdg vilagban zajlé azonos
folyamattal. Egyrészt létezik a "tlikrozés" keretrendszere, amely szerint a serdilSk tarsadalmi
tapasztalatai egyszerlen tikrozik az offline tevékenységiiket. Ez a megkozelités azt sugallja, hogy a
fiatalok online viselkedése és a kortdrsak kdzotti interakcidok nem kiilonbdznek az offline tapasztalatoktol.
Valahogyan a kapcsolatok jellegének folytatasara szamithatunk egyik kontextusbdl a masikba.

Masrészt, Nesi és kollégai (2018) az "integrativ transzformdcios keretrendszer" mellett érvelnek, mert ugy
vélik, hogy figyelembe kell venni a "kontextus" jelentGségét a viselkedés, a hiedelmek és az érzelmek
alakitasaban. Szeretnénk emlékeztetni az olvasot, hogy egyik célunk a multikulturalis k6zosségekben é16
fiatalok identitaskonstrukcidjanak jobb megértése az egyén csoportba vald integracidjanak tekintetében.
Kilénosen azt probaljuk megismerni, hogy a fiatalok hogyan néznek szembe identitasuk kialakitasanak
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kihivasaival a kiilonb6z6 szociokulturalis kornyezetekben, valamint a kozosségi média hatdsat ebben a
folyamatban. Kezdetben az dtalakuldsi keretrendszer mogott allo elképzeléseknek, amelyek a kdzosségi
média atalakitd hatdsat hangsulyozzdk a kortarsak tapasztalataiban, jobban illeszkednitik kell a sajat
el6feltételeinkhez. Nesi et al. (2018, 2-3. o.) 6t fogalmi kategoriat vazolnak fel, amelyek szerintiik

meghatarozzak ezt az atalakuldsi folyamatot:

o Az élmények gyakorisaganak vagy kdzvetlenségének megvaltoztatdsa
e Atapasztalatok és igények felerGsitése

e Akolcsonhatdsok mindségi jellegének megvaltoztatasa

o UjlehetSségek felkinaldsa a kompenzalé magatartasformakhoz

e Teljesen ujszerd viselkedési formak létrehozasa.

Ezek a szerz6k a kozosségi média hét olyan jellemz§jét azonositjak, amelyeket az oktatasi szakembereknek
figyelembe kell vennilik, amikor megprdébaljak 6sszehasonlitani a szemtG6l-szembe kontextusokkal, mindig
a kortdrskapcsolatok és a kommunikacido szempontjabél. Véleményiik szerint "a kozosségi média a
hagyomanyos szemtdl-szembeni kontextusokhoz képest hajlamos magasabb szintet mutatni e jellemz6k
mindegyikében" (12. 0.). A hét jellemz6 az aszinkronitds, az dllanddsdg, a nyilvdnossag, a hozzaférhetdség,
a jelz6 hidnya, a szamszerUsithetdség és a vizualitas.

Emellett arra szeretnénk 6sztondzni a médiaidentitdssal foglalkozé ifjusagi programok vezetgit, hogy
vegyék figyelembe a koradbbi kutatdsok eredményeit a serdiil6k személyiségér6l és pszicholdgiai
stratégiairdl az online interakcidk soran. ElGszor is, alapvetd személyiségelemzést alkalmazhatunk az
emberek kézosségi médidban vald viselkedésére. Példaul Tadesse et al. (2018, p. 61961) tanulmanyoztak
a "nagy 6t személyiségjegy" elGrejelezhet&ségét a Facebook-felhasznaldknal. Szerintiik "a pszicholdgidban
a Big Five faktorokon alapuld elmélet a legszélesebb kdrben elfogadott modell az emberi személyiség
alapvet6 struktarajanak leirdsara".

Asztal: [6] - [8]

Személyiségjegyek Jellemzé6k
Nyitottsag (O) Az Gvatossagtél/kovetkezetességtdl a kivancsisagig/leleményességig

intellektualis, kifinomult, kreativ, fliggetlen, nyitott, fantaziadus, kreativ,
kivancsi, tolerans, tolerans

Lelkiismeretesség (C) A gondatlansagtdl/konnyedségtél a szervezettségig/hatékonysagig
megbizhatd, kovetkezetes, 6nfegyelmezett, szervezett, szorgalmas, hosszu
tdvu célokat kitlz6, tervezé tipus

Extraverzio (E) A maganyos/visszafogottdl a kifelé forduld/energikusig
pozitiv érzelmek kifejezése, izgatott, elégedett, bardtsagos, masok
tdrsasdgaban keresi az ingereket, beszédes

Megallapoddképesség A ridegségtbl/unbaratsagtdl a baratsagosig, egytttérzbig
(A) kedves, gondoskodo, Gszinte, jo természet(, bizalomteljes, egylittm(ikodg,

segit6kész, gondoskodd, bizakodd, optimista

Neuroticizmus (N) A biztonsagtdl/nyugalomtdl a bizalmatlansagig/idegességig
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diihds, szorongd, neurotikus, zaklatott, depresszids, érzékeny, szeszélyes,

szeszélyes

Forras: (Tadesse et al., 2018)

A szerz6k arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy eredményeik azt mutatjak, hogy a személyiség szocialis és
nyelvi mutatdinak tanulmanyozasabdl nagy mennyiségi felismerést lehet nyerni. A "Big Five" egyes
személyiségdimenzidi megfelelnek a jellemz6k differencidlt tipusainak, amelyek viszont megfigyelhet6k a
kozosségi média interakcidkban. Kutatasuk soran atlagosan 74,2%-os pontossaggal tudtdak megjdésolni
ezeket a személyiségjegyeket. Hasonldképpen, jobban megérthetjik a felhaszndldk online viselkedését,
ha kovetkeztetlink e felhaszndlék személyiségjegyeire a kdzosségi médidban. E vonasok alapjan a
moderatorok a kozosségi média hasznalata soran a fiatal résztvev6knek tdmpontokat nyujthatnak az
alapvet6 személyiségikre vonatkozdan (2018, 61967. o.).

Masrészt az emberek konkrét online viselkedését is kapcsolatba hozhatjuk a "Big Five" tulajdonsagokkal a
kovetkez6 eredmények alapjan (Azucar et al., 2018, 151. 0.):

e A magas extrovertaltsagu emberek nagy aktivitassal rendelkeznek a koz6sségi médiaban, és sok
baratjuk van.

e A magas neuroticizmussal rendelkez6 egyének altaldban hajlamosabbak arra, hogy 6nmaguk
rejtett aspektusait felfedjék, mikozben a kdzosségi médiat masok megismerésére hasznaljak, és
tobb negativ szot hasznalnak a bejegyzéseikben.

o Egy kellemes személyiségli személy hajlamos kevesebb karomkodast tartalmazni, a posztjaiban
gyakrabban fejez ki pozitiv érzelmeket, és tobb pozitiv hangulatu képet tesz kozzé.

e Masrészt a lelkiismeretes egyének dvatosabbak a kozosségi médidban, és kevesebb képet
posztolnak, kevesebb "tetszést" fejeznek ki, és kevesebb csoportos médiatevékenységben
vesznek részt.

e Az emberek nyitottabbak arra, hogy nagyobb kapcsolati hadléval rendelkezzenek, és tobb "like-ot"
adjanak a k6zosségi médiatartalmaknak.

Végezetll fontos figyelembe venni, hogy a fiatalok kozosségi médidban torténé tdrsadalmi
Osszehasonlitdsai - ezt a témdat korabban mar tdrgyaltuk - kapcsolatban allhatnak a kilonb6z6
identitasfeldolgozasi stilusokkal, amelyek az emberek globalis ©Gnbecsiilésével és identitdsanak
tisztasagaval kapcsolatosak. (Yang et al., 2018). Amint azt fentebb is attekintettiik, a médiafelhasznald’
tipusa kozvetlenil kapcsolddik nemcsak a gyakorisdghoz és a médiaplatformhoz, hanem az egyéni
motivacidohoz és a mdsoktdl vald tanulas irdnti érdeklédéshez, hogy 6sszehasonlitsuk magunkat velik. A
Yang csoport id6sebb serdilGket vizsgalt, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a képességek (nem a
vélemény) szocidlis 6sszehasonlitdsa a kdzosségi médidban Osszefliggott a "diffuz-kertlS" néven ismert
identitas-feldolgozasi stilussal, ami viszont kés6bb alacsonyabb identitas-tisztasagot josolt. Ez a
feldolgozasi stilus az identitassal kapcsolatos informacioktdl, konfliktusoktél és dontésektél vald
tdvolsagtartdssal jar. A masik két identitasfeldolgozasi stilus a) az informdcids feldolgozdsi stilus az
identitasképzés és a konfliktusok mérlegeld, ismétl6dé és integrativ megkozelitését jelenti, amely a fontos
informdacidk felkutatdsabol és elemzésébdl, valamint a tudatossagra torekvé észlelés onértékelésébdl all;
b) a normativ identitdsfeldolgozds az identitdsképzés automatikus asszimildciojara utal, a kilsé
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identitaselemek internalizdldsdra az onkép megGrzése érdekében az ellentmondasok ellenére, igy a

kénnyebben manipuldlhaté emberekre jellemzé.

Osszefoglalva, ifjusdgsegitéként meg kell érteniink, hogy a médiahasznaldi tipusok az egyéni
Onértelmezés, a tarsadalmi részvételre valdé hajlam és a média megértésének eredményei. Ezért a
kozosségi média altal jelentett veszélyek és kockazatok ellenére a fiatalok az identitassa valasok
sorozatanak feltérképezésével alkalmazkodhatnak az online hasznélathoz, hogy ott is fejlesszék a tanulast,
ahol mas tarsadalmi intézmények, példaul a csalad vagy az iskola, kudarcot vallottak szamukra. (Bustillos
Morales, 2020). Kétségtelen, hogy az oktatasi szakembereknek fel kell ismerniiik, hogy a fiatalok koz6sségi
médidban valé elkételez6dései mennyire atalakitd hatasuak lehetnek.

Forrds: https://www.open.edu/

Megprébdljuk megtudni, hogy a fiatalok hogyan néznek szembe identitdsuk kialakuldsdnak kihivdsaival kiilénbéz6
szociokulturdlis kérnyezetben, és hogy a k6zdsségi média milyen hatdssal van erre a folyamatra.

Kulcsfogalmak

Interakcioképesek vagy szocializaldk: Kiilondsen a kdzosségi médiat hasznaljdk, a korai tobbségnek
tekinthet6k, mivel nyitottnak tekinthet6k az Uj otletekre, aktivak a kozosségben, és befolyasoljak
szomszédaikat.

Lurkok: A kozosségi hdldzatokban és altaldban a felhasznaldk altal generalt tartalmak tekintetében a
legnagyobb felhaszndldi tipust alkotjak. Ide tartoznak a médiat lurkolasra vagy id6toltésre hasznald
emberek is.

Sporadikus vagy on-off vasarldk. A vizsgalt médiumok Ujonnan és szérvanyosan hasznaloi.

Aktiv vagy haladé felhasznalok. Gyakran hasznaljak a médiat, és a felhasznaldi populacid tdbbi részéhez
képest fejlettek.

Az internethasznalat motivumai: interperszonalis hasznossag, id6toltés, informacidkeresés, kényelem és
szorakozas.

Tovabbi forrasok

Buckingham, D. (szerk.). (2008). Ifjusdg, identitds és digitdlis média. The M.I.T. Press.
https://mitpress.mit.edu/books/youth-identity-and-digital-media.
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Papacharissi, Z. (szerk.). (2011). A Networked Self: Identitas, kozosség és kultlura a kozosségi oldalakon.
Routledge of Taylor & Francis Group.

10 tipusu kozosségi média felhasznald (Melyik vagy te?): https://topdogsocialmedia.com/10-types-of-social-media-
users/

A francia felhasznaldk altal 2019-ben hasznalt kozosségi haldzatok f6 felhasznalasi médjai gyakorisag
szerint: https://www.statista.com/statistics/1090735/social-networks-and-their-uses-by-the-french/

Videdanyagok

Tini hangok: https://youtu.be/cLFMBT1Ayls https://youtu.be/cLFMBT1Ayls

Hogyan formalja a kbzosségi média az identitast | Ulrike Schultze: https://www.youtube.com/watch?v=CSpyZor-

Byk
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3.4 Online gydloletbeszéd, radikalizmus és széls6ségesség

Hogyan nézhet szembe a tarsadalom az er8szak csapdsdval, amelyet most a digitalis média terjeszt és
mozgat? Az emberiség torténetében nem Ujdonsdg, hogy az eszmék és politikai pozicidk védelmében, a
hatalomért és a gazdasagi er6forrasokért folytatott harcban allandé tdmadasokhoz folyamodnak. Steven
Pinker azonban (2011)a Harvard Egyetem pszicholégiaprofesszora biztositja szamunkra, hogy ez lehet
fajunk létezésének legbékésebb id6szaka. Dr. Pinker talan nem vette bele a diagndzisaba, hogy a
haboruban bekovetkezé haldl nem az egyetlen gyokere az erészaknak a modern idékben. A verbdlis
brutalitds, a szisztematikus hazudozds és a digitalis médian keresztil mdsok hirneve és meggy6z6dése
elleni valogatds nélkili tdmaddsok, amelyek a vald életben is artatlanok halalat okozhatjak vagy
hozzajarulhatnak ahhoz, korunk sajatos terrorja. Kiszamithatatlan kévetkezményei szintén lathatatlanok
mindeddig. Ezt kiilonbdz8 nyugati orszagokban kialakult helyzetek bizonyitjak. A Fehér Haz megtamadasa
2021 janudarjaban Trump elnok kozosségi médian keresztil meghirdetett gylilését kbvet6ben, vagy a nydri
barcelonai lazadasok, amelyekkel egy jol ismert, gy(ilolt spanyol rapper beborténzése ellen tiltakoztak
ugyanabban az évben, mindkett6 széls6séges csoportok szoldsszabadsaggal kapcsolatos
megmozdulasaival kezd6dott. A digitdlis médiaban gy(ilolkédé tarsadalmi és politikai vezetSket
agresszivitassal és harcra valé felbujtdssal vadoltak, ami er6szakba és utcai zavargdsokba torkollott.

De mi dall a fiatalok identitaskonstrukciéjdhoz kapcsolédd médiaviselkedés mogott? Amint azt a 3.1.
szakaszban megtudtuk. Az én narrativ konstrukcidja és a médiamliveltség, az identitas kialakuldsanak
elméleti modelljei azt jelzik, hogy 6nmagunk egy része a tdrsadalmi énként valé egyéni konstitucid
folyamataban masokkal valé azonosuldst igényel. Richard Jenkins-t6l megtanultuk, hogy a tarsadalmi
identitdst nem annyira rogzitett birtoklasnak, hanem olyan tarsadalmi folyamatnak kell tekinteni,
amelyben az egyén és a tarsadalmi elvalaszthatatlanul 6sszefligg. Ezért David Buckingham (2008, p. 19)
azt allitja, hogy az egyéni én egy tarsadalmi jelenség, amelyben a tdrsadalmi vildg az egyének
cselekedetein keresztiil konstitudlddik. Véleménye szerint taldan helyesebb lenne identitds helyett
identifikaciordl beszélni. Hasonlé gondolatmenetben Esteban-Guitart et al. (2010) azt mondjak, hogy a
narrativan kozvetitett identitds egyrészt a sajat életre vonatkozd funkciét tolt be, masrészt egy olyan
tarsadalmi-kulturalis funkcidt, amely az egyén azon tdrsadalmi csoportok jogainak elismerésére vald
torekvéshez kapcsolodik, amelyekhez az egyén kotédik. Vannak tehat olyan, kifejezetten az emberek
szociokulturdlis identitasahoz kapcsolédé tényezdk, mint példaul a cselekvés atalakuldsa és a szimbolikus
azonosulds, amelyeket figyelembe kell venniink, amikor a fiatalok radikalizalédasat és szélsGségességét
vizsgaljuk a digitdlis médidban. Valdszin(lileg ezek a tényez6k jatszanak szerepet abban a folyamatban,
amelyet a kdvetkez6 oldalakon targyalni fogunk.
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Vannak olyan tényez6k, amelyek kifejezetten az emberek szociokulturdlis identitdsahoz kapcsolodnak, mint példaul a cselekvés
dtalakuldsa és a szimbolikus azonosulds, amelyeket figyelembe kell venniink, amikor a fiatalok radikalizaloddsat és
szélsGségességét vizsgdljuk a digitdlis médiaban.

A radikalizdlodds meghatdrozdsa a fiatalok korében

ElGszor is prébaljuk meg meghatarozni a radikalizdlddas néven ismert jelenséget, mindig figyelembe véve
az eurdpaifiatalokra gyakorolt hatasat. KésGbb megprébaljuk megérteni, hogy mi a digitalis média szerepe
a radikalizalodas és az erészakhoz valé folyamodas folyamatdban, amely a gytloletbeszédben és az online
szélsGségességben nyilvanul meg.

Farhad Khosrokhavar (2019) azt irja, hogy a radikalizalddas olyan folyamat, amelynek soran egy egyén
vagy csoport olyan er6szakos cselekvési format fogad el, amely kdzvetlenil kapcsolddik egy szélsGséges
ideolégiahoz, amelynek tarsadalmi vagy vallasi politikai tartalma aldassa a fennalld politikai, tarsadalmi
vagy kulturdlis rendet. Mindazonaltal a szerz6 az egyénre Osszpontosit, hogy megmagyardzza ezt a
jelenséget, amelyet a nyugati orszagokban él6 muszlim fiatalokkal kapcsolatban vizsgalt. Ebben az
Osszefliggésben az erdszakos radikalizalodas az egyéni elkotelez6désre és az erGszakos cselekedetekre
vald indoktrinacié folyamatara utal. A szerzd kiilonos figyelmet fordit a befolydsolas érzelmi és kognitiv
folyamataira. Ugy véli, hogy a jelenség kozvetleniil kapcsolddik egy olyan szélséséges ideoldgidhoz, amely
politikai, tarsadalmi vagy kulturdlis szinten vitatja a fennallé rendet. Nos, Khosrokhavar’s megkozelitése
tovabba azt sugallja, hogy a radikalizalédas eredend8en az erészakhoz kapcsolodik, mig a radikalizalédas
lehet olyan szélsGségek felé iranyuld folyamat, amely nem olel fel vagy katalizal erGszakos
cselekményeket. Mindazonaltal alldspontja korlatozott a radikalizdlédds mas formdinak elemzése
szempontjabdl, és mas kontextusokban, mivel a muszlim széls6ségességre koncentral. Alava et al. szerint.
(2019)Khosrokhavar definiciéja segit megvizsgalni az internetes akkulturacié potencialis erejét, amely a
kiszolgaltatott egyének korében egy ellenzéki hés identitds kialakuldsahoz vezet.

Pontosan, Alava csoportja (2019, p. 12) olyan definiciét dolgoz ki, amely az erészakos radikalizalédast
legalabb harom, a valds vilagban és a kibertérben egyarant megfigyelhetd szint dinamikus és egymast
kiegészit6 egyuttéléseként fogalmazza meg, ami nagyon hasznos az itt kovetett gondolatmenet
szempontjabdl:

e A személy alapvet6 értelmének, eredetének keresése és visszatérése egy gyokérideologiahoz;
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e Azegyén, mint a gyokérideoldgiak és a kapcsolédé ellenzéki célok erdszakos kiterjesztésének egy

csoport altal elfogadott formdja;
e A tarsadalmi tér polarizdlédddsa és egy fenyegetett idedlis "mi" és "G6k" kozotti kollektiv
konstrukcié, ahol a tébbieket a blinbakképzés folyamataval dehumanizaljak.

A diaszpdraban él6 fiatal muszlimok radikalizalédasanak folyamatat vizsgalva kevés szerz8, példaul Pam
Nilan (2017)uUgy gondolja, hogy nem szabad az okokra 6sszpontositani, mert ez hidbavalé feladat lenne,
mivel eddig semmilyen empirikus vizsgalat nem volt képes meghatarozni egy tipikus profilt arra
vonatkozdan, hogy kik vonzédnak az erGszakos iszlamista radikalizmushoz. Ennek ellenére bizonyitékok
vannak arra, hogy a 2010-es évek 6ta a nyugati orszagokban megjelent a radikalizdlédas Uj modellje, amely
szerint a radikalis csoportok kisebbek, kevésbé hierarchikusak, és f6ként fiatal, sajat nevelésl egyénekbdl
allnak. (Campelo et al., 2018). Az eurédpai fiatal muszlimok korében végzett tanulmanyukban ezek a
pszicholdgus szakért6k azt talaltak, hogy vannak kozottiik sajatos és kozos jelek. Egyrészt a pszichotikus
zavarok ritkak a radikalizalodott fiatalok korében, masrészt azonban ezek a fiatalok szamos, a serdilékori
pszichopatoldgidkkal k6zos kockazati tényez6t mutatnak.

Pontosan, Campelo et al. (2018) arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy sok hasonlésag van a serdilSkor
pszichopatoldgiai megnyilvanuldsai és a radikalizalédasi folyamat soran kockan forgé mechanizmusok
kozott. Ez érdekes megallapitds, ha felidézziik, hogyan alakul ki az identitds a serdilékorban, és milyen
szerepet jatszik ebben a folyamatban a szociokulturdlis kornyezet. MegerGsitették, hogy a radikalizalodott
személyek Eurdpaban fiatalabbak, mint korabban (gyakran tinédzserek), és hogy az érintett fiatal n6k
szama novekszik. Kovetkezésképpen megfogalmazzak azt a hipotézist, hogy a radikalizalédasi folyamat és
a serdil6kor pszichopatolégiai megnyilvanuldsai hasonlé mechanizmusokkal rendelkeznek: "az idedlis
hely irdnti vonzddas és a szimbolikus hovatartozasuk elutasitdsa tikrozédhet a serdil6korban és a fiatal
feln6ttkorban jelentkezé elkiiléniilés és individuacié kérdéseiben" (2. 0.). Erdekes médon ezek a korai
feln6ttkorban az elkilonilés és az individudciéd korili konfliktusjelenségek a kereszténység el6tti
kozosségekben a ritualizacidhoz kapcsoldédd népi elbeszélésekben ismétl6d6 témak, amelyeket a modern
popularis kultdra Gjra atvett a médiatartalmak szamdra.

Fejlessziik ki a legujabb otletet. Ericksontdl tudjuk. (1994) hogy a serdiil6kor az a kritikus fejl6dési szakasz,
amelyben az emberek flggetlenné valnak szileikt6l, és elkezdik sajat életiiket, amelyet a romantikus
kapcsolatok, a munkahelyek, az ideoldgiak és a személyes értékek révén alakitanak. Ezért kordbban
megtanultuk, hogy a narrativ identitas ebben a valtozassal teli id6szakban alakul ki a fiatalok szamara,
akiknek fel kell fedeznilik a tarsadalmi szerepeket, értékeket és viselkedést, és szembe kell néznilik vellik...
(Erglin, 2020), ezaltal segitve 6ket az individudcids Utjukon. Most a dan folklorista Bengt Holbek (1987, p.
295) kifejti, hogy az individuacié folyamata, az én és az én tudatos athatasanak vagy 6sszeolvadasanak
elérése egyedi. A folyamat fazisai azonban kultdrardél kultirara hasonldak, s6t, még a szimbdlumok, illetve
az azonos tipusu szimbdélumok is Ujra és Ujra az érési folyamat kiilénb6z6 szakaszaihoz kapcsolddnak.
Ebbél kovetkezGen azt is tudjuk, hogy az individuacio f6 szakaszait a mesékben rendszeresen szimbolikus
formaban abrazoljdk (Franz, 2017). Ezek az individuacids szakaszok a ritudlis szertartasokban is
megjelennek, és hasonld fazisokat foglalnak magukban, mint a népi irodalomban a hds Utja, amely szintén
az atmenet ritusaihoz kapcsolédik (Gennep, 1960; V. W. Turner, 1991; Campbell, 2004).. Az individuacié
folyamatanak elsé szakasza a csalddi magtdl vald elszakadds, mivel egyes dtmenet ritusai a serdilékor
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korul zajlanak. Alkalmanként, amint azt a népmesék néhany témaja és motivuma is hangsulyozza, az

elszakadas er6szakot szill, vagy ldzaddsba és erdszakba sodorja az egyént, mind a megtapasztalt szil6i
elutasitasbdl ered pszicho-érzelmi reakcidoként és/vagy az 6nazonossag pszicholdgiai megerésitéseként.
(Gémez Blaya, 2018).

Ezért egyetértiink Campelo et al. (2018) akik a serdulGkort a turbulencia és az Ujjaszervezddés
szakaszaként jellemezték. Egyes esetekben - irjak - az els6dleges gondozdktdl vald eredendd elszakadas
és az identitasuk megtalaldsara irdnyuld torekvés a biztonsag elvesztésével jar, és néha a magdanytdl és az
elhagyatottsdgtdl vald félelemmel jar egyes serdiil6knél. A szerz6k feltételezik, hogy a radikalis
kozosséghez valé tartozas a kotédés, az értelem és a vigasz érzését kodzvetiti. Marianne Leuzinger-
Bohleber példaul egy radikalizdlédott alany pszichoanalizise és a dzsihadista propaganda tartalma alapjan
(2016) azt irja, hogy az IS lehetbvé teszi a pregenitalis késztetések kielégitését, amelyek a serdiilkor korai
szakaszaban Ujraélednek. igy a radikalis csoportok altal szorgalmazott erdszakos cselekedetek
ontudatlanul hatalmas kielégiilést nydjtanak az archaikus hajtéeréimpulzusoknak, és a halalfélelem feletti
mindenhatd gy6zelemként élhet6k meg. Amint azt fentebb kifejtettiik, a népmeséket és a kereszténység
el6tti ritusokat atitatjak az alapveté emberi 6sztondkkel és a haldlfélelemmel kapcsolatos motivumok és
szimbolika. Leuzinger-Bohleber azt is hangsulyozza, hogy a csaladon kivili szerelmi targyak megtalalasa a
serdiil6kor masik f6 kérdése, és ezt egyszerlsiti le a szervezet, amely a megnyugtatd hazassagot
garantalja. Erdekes médon a népmesékben egy masik ismétl6dé téma a szerelem keresése és az
individudcids folyamat hazassagban vald betetézése. (Gomez Blaya, 2018). Osszefoglalva, a Campelo
csoport ugy véli, hogy a serdil6korban bekovetkez6 identifikacids valtozasok és az eszménykép keresése
utat nyit a radikalis ideoldgiak el6tt. Ez lehet az oka annak, hogy az IS vagy mas szélsGséges csoportok altal
kiildott Gizenet vonzéva valhat egyes serdiil6k szamara.

Campelo et al. (2018, p. 1) az eurdpai fiatalok radikalizalédasanak jelenségét harom lehetséges okcsoport
szerint, vagy esetleg t6bb ilyen lehetséges motivacio egylttesével magyardzzak:

e Az egyéni kockazati tényez6k kdzé tartoznak az olyan pszicholégiai sebezhet6ségek, mint a korai
elhagyatottsdg, az igazsagtalansag érzése és a személyes bizonytalansag;

e A mikrokornyezeti kockazati tényez6k kozé tartozik a csalddi diszfunkcié és a radikalizalodott
személyekkel valo baratsag;

e A tdrsadalmi kockazati tényez6k kozé tartoznak a geopolitikai események és a tdrsadalmi
valtozasok, példaul Durkheim anémia-koncepcidja. Bizonyos rendszerszintl tényezék is szerepet
jatszanak, mivel a toborzdk és az egyén kozott sajatos talalkozas van. Az elGbbiek szektas
technikakat alkalmaznak, hogy elszigeteljék és dehumanizaljdk az utdbbit, és Uj tarsadalmi
modellt kindljanak neki.

A radikalizaléddsnak kitett fiatalok sebezhet6ségének érzése a Rousseau és tdrsai altal leirt
identitasbizonytalansag elméletének kozéppontjaban is all. (2021). Visszhangozzak a korabbi kutatasokat,
amelyek megerésitik, hogy a szélsGséges csoportok vonzé valaszt kindlnak a kiilonb6z6 nehézségeket
atéls fiatalok identitdskeresésére. A fiatalok érzékenyebben reagdlnak a globalizacio és a bevandorlas altal
a kollektiv identitdsuk meghatdrozasaba és megtargyaldsdba bevezetett zavarokra és kihivasokra az
identitasuk atalakuldsanak kovetkezményeként, amikor a felnGttkorba Iépnek. A szocialpszicholdgiai
kutatdsok ezen irdnyzata az identitasbizonytalansag e formdjabdl eredd szorongast a szélséséges nézetek
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és cselekedetek tdmogatasdval hozza Osszefliggésbe. Ezen tulmenden ezek a szerz6k felidézik azokat a

kordbbi munkdkat, amelyek szerint az identitasbeli bizonytalansdg és zavarodottsag gyakoribb lehet a
migransok korében, akik ennek kovetkeztében nagyobb valdszinliséggel vonzdodhatnak az er8szakos
radikalizalédashoz. "A mdsodik generacids bevandorldk esetében a sziileik és a tobbségi identitast 6tvozé
kettSs identitas kialakitdasanak kihivasa elméletileg azt javasoljak, hogy az identitaszavart idézzen elg, és
potencialisan novelje az er6szakos radikalizalddas kockazatat" (3. o.).

Forras: https://theindependent.sg/

A radikalizalédds olyan folyamat, amelynek sordn egy egyén vagy csoport olyan erészakos cselekvési format fogad el,
amely kézvetleniil kapcsolddik egy szélséséges ideoldgidhoz, amelynek tdrsadalmi vagy valldsi politikai tartalma
alddssa a fenndllé politikai, tdrsadalmi vagy kulturdlis rendet. Farhad Khosrokhavar (2019)

A digitalis média erészakot és radikalizalodast el6segit6 szerepére vonatkozé bizonyitékok

A digitalis médiahasznalat hatasa a fiatalok radikalizalddasanak folyamataban azonban nincs kell6en
megmagyarazva - irjdk Alava et al. (2019, p. 5). Es még &tlathatatlanabb, hangsulyozzak, hogy az
ellenintézkedések milyen mértékben segitik a békés alternativak el6mozditasat. Véleményik szerint, bar
az internet el6segit6 szerepet jatszhat, nem bizonyitott, hogy ok-okozati kapcsolat all fenn kozte és a
szélsGségesség felé valé radikalizalodas, az erBszakos radikalizalédas vagy a tényleges szélsGséges
er8szakos cselekmények elkovetése kozott. Vannak viszont olyan bizonyitékok, amelyek arra utalnak,
hogy az internet és a kdzdsségi média szerepet jatszhat az er8szakos radikalizalédas folyamataban.
Konkrétan, a digitdlis média megkonnyiti az informaciok és a propaganda terjesztését, valamint a radikalis
és er@szakos Uzenetek irant érdekl6ddé (on)kivalasztott kozonség meger@sitését, azonositasat és
bevonasat. Egy irodalmi attekintésben Gaudette et al. (2020) feltartak, hogy a digitdlis média volt a
legfontosabb hajtéer6 az egyének radikalizalddasa szempontjabdl, mivel olyan teret biztositott szamukra,
ahol elsajatithattdk az online szélsGséges csoportokhoz valdé hozzaféréshez sziikséges készségeket,
valamint megtalalhattak a hasonld nézeteket és meggy6z6déseket vallé mas médiahasznaldkat.

Online és offline cselekvés

Tekintsik at ezt a bizonyitékot. Tom Postmes és Suzanne Brunsting (2002) megallapitotta, hogy a digitalis
bennszilotteknek tekintett fiatalok esetében (Prensky, 2010)az online cselekvés gyakran egyenértékd
alternativaja az offline cselekvésnek (aktivistak és nem aktivistdk szamara egyardnt), és azzal is érveltek,
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hogy a vilaghald elGsegitheti az identitas kialakuldsat és segithet a kozdsségek épitésében. Ezért a digitdlis

média a mas generacidk altal ismert offline tarsadalom "természetes" kiterjesztése.

A kanadai kutatasban részt vevs egykori szélsGségesekkel folytatott beszélgetések alapjan (Gaudette et
al., 2020)megtudtuk, hogyan kapcsolddott Ossze on- és offline identitasuk az er8szakos szélsGséges
csoportban vald részvételilk soran. A megkérdezettek kozil sokan arrél szamoltak be, hogy nem voltak
lényeges kiilonbségek az on- és offline identitdsuk kozott. Néhanyan jelezték, hogy mindkét térben
ugyanazt az identitast tartottak fenn, mivel identitasukat az erészakos széls6séges csoportban betoltott
szereplikkel hoztak 6sszefliggésbe.

Identitdsfuzio

Tovabba, az Alava csoport (2019, p. 17) jelzi, hogy a széls6séges csoportok a kollektiv identitasokat
célozzak meg, a kapcsolati és érzelmi kot6déseken keresztiil, hogy megszerezzék értékeik tamogatasat. A
kutaték olyan folyamatokra hivatkoztak, mint az "identitasfuzid", amelyet Ugy hatdroztak meg, mint "a
csoporttal és annak egyes tagjaival vald ‘egység’ zsigeri érzése, amely személyesen koéltséges, csoportparti
viselkedést motival". (Swann Jr & Buhrmester, 2015, 1. 0.). Az utdbbi szerz6k ugy vélik, hogy az
identitasfuzié és a csoportparti viselkedés kozott kozvetité kapcsolat van, amely a személyes
cselekvGképesség érzésén, a csoport tobbi tagjdhoz f(iz6d6 csalddszerl kapcsolatok észlelésén és a
csoporttal kapcsolatos sebezhetetlenség érzésén alapul, amely kozvetiti a kapcsolatot. Masrészt az
identitasfuzié arra vezethet, hogy az egyén a szélsGséges cselekedeteket legitim eszkdzként fogja fel, hogy
megvédje a csoporton belili csoportot mas, fenyegetének tekintett csoportokkal szemben, aminek
kovetkeztében az egyéni személyes identitast fokozatosan hattérbe szoritja a radikalizdlédott
csoportidentitds. Ennek kovetkezménye a szélsGséges csoport altal javasolt narrativa teljes elfogadasa. A
folyamat még gyorsabban zajlik azoknal a fiataloknal, akik "maganyos szerepl6k", akik mar kizdenek a
elleni er6szak alkalmazasanak igazolasara és legitimalasdra ezek az online szélsGséges csoportok az
identitasfuziorodl széld diskurzusokat hoztak létre azaltal, hogy egyszerre vezették be a csoporton belili
csoport fels6bbrend(iségérél és a csoporton beliili csoportot fenyegetd veszélyrél sz6l6 elképzeléseket
(Rousseau et al., 2021)..

Végiil, Willian Swann Jr és Sanaz Talaifal (2018) munkajukban a csoportparti viselkedés vizsgdlatara
Osszpontositanak az identitdsfuzid keretében. Hangsulyozzdk a személyes én és a csoporttarsakhoz fliz6d6
erds kot6dések szerepét. Véleményilk szerint akar a személyes, akar a szocidlis én szaliencidjanak
novelése erdsitette a fuzid és az én feldldozasara vald hajlanddsag kozotti kapcsolatot a csoportért. A
kutatdsok attekintése azt mutatja, hogy az erésen fuzionalt egyének viselkedését a személyes és a szocidlis
én egyidejlileg, szinergikusan hatd, vagyis az online és offline identitdsuk szoros 6sszekapcsolédasa
magyarazza.

Masrészt a kutatdsok azt is dokumentaltak, hogy a kapcsolati kdtelékek milyen szerepet jatszanak a
csoportparti viselkedésben. Példaul Swann Jr. és Talaifal (2018) arrdl irnak, hogy azok az emberek, akik
magas pontszamot érnek el az identitdsfuzid mérésein, arrél szamolnak be, hogy a csoporton beliili
tagokat "csaladtagoknak" érzékelik. Ezért az énképnek ez a szociokulturalis dimenzidja (Esteban-Guitart
et al., 2010)., a "csaladi kotelékek", kozvetitik a fazido hatdsat a csoportparti tevékenységekre és a
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csoportért vald harc és meghalas jovahagyasara. Ugy tiinik, hogy a digitalis média az idealis tér, ahol

kialakulhatnak ezek a kotelékek, amelyek az egyénnek az énjét keresve kielégitik a csaladias kapcsolatok
irdnti egyéni igényét. Tudjuk, hogy a béviilé szakirodalom azt mutatja, hogy az erGs érzelmi és kdzosségi
kapcsolatokkal jellemezhet6 tdrsadalmi haldzatok kihasznaljak a fiatalok sebezhet6ségét (Alava et al.,
2019). Ezutan a kdzosségi média a fiatalok korében az erészakos radikalizalodas kdzvetitésének eszkdzévé
valik.

Online tdmogatds a deindividudcids folyamathoz

Alava csoportja ugy véli, hogy a digitdlis vilagban a virtudlis identitdsok sokasaganak egyittélése (lasd a
3.2.3. szakaszt: Ifjusdgi énreprezentdcio a k6z6sségi médidban) el6segitheti a dezindividudcids folyamatot.
Ezek a szerz6k a de-individuacio folyamatat ugy értelmezik, mint az egyén individualis identitasatdl vald
elszakadast egy U] csoportidentitas elfogadasa érdekében. Rusell Spears és Tom Postmes (2015)
megjegyzik, hogy mig a deindividuacios elmélet az identitas elvesztését és/vagy a szocialis viselkedés
ebbdl kévetkezd deregulacidjat javasolja az én és a szocialis normak révén a csoportban (névtelenil a
csoporton belil) valé elmeriilés soran, a szocidlis identitdselemzés azt sugallja, hogy a csoportban
uralkodé ilyen kérilmények a szocidlis tényez6k (a szocialis identitasok és a hozzajuk kapcsolédé szocidlis
normdk) szaliencidjanak és szerepének novekedéséhez vezetnek. Mds szdval, Spears & Postman
megerdsiti, hogy a "deindividuaciés hatasok" tarsadalmi identitdselemzése a deindividudciés elmélettdl
valo eltérés. A deindividuacids elmélettel ellentétes el6rejelzést tesznek legaldbb egy kulcsfontossagu
tekintetben; valdjaban ugy vélik, hogy a viselkedés szocidlisabbd vagy szocidlisan szabdlyozottabba valik,
nem pedig kevésbé. E jelenség tanulmanyozasara jelzik, hogy a SIDE-modell, "a Deindividudcids hatdsok
tarsadalmi identitasmodellje" kilondsen az Uj médidra (e-mail, internet, kozosségi halézatok)
alkalmazhaté.

Véleményiik szerint a SIDE-modell a befolyasolasi jelenségek széles korét és a csoportfolyamatok olyan
aspektusait képes volt figyelembe venni, mint a befolyasolas, a sztereotipiak, a csoportkohézié vagy a
hatalmi viszonyok. Masrészt a modell olyan keretet biztosit, amely kilénb6z6 teriileteken (csoportos
dontéshozatal, kooperativ tanulds és munka, valamint kollektiv cselekvés) torténd alkalmazasokhoz nyuijt
tajékoztatast és irdnymutatast. (Spears & Postmes, 2015, 36. 0.). Osszefoglalva, a kognitiv SIDE modell azt
josolja, hogy ugyanezek a jellemz6k (anonimitds és elszigeteltség) valdjaban erésithetik a hatalmi
viszonyokat és az er6s csoportok dominanciajat. Ezeket a mechanizmusokat talalhatjuk meg, amikor a
digitalis média szerepét vizsgaljuk a fiatalok radikalizalédasanak tdmogatasaban.

Ezt a de-individuacids folyamatot a fiatalok "extimitas" irdnti igényének manipulalasa (virtuadlis talalkozdk,
virtualis randevuk) is el&segiti, hogy a meghitt virtudlis taldlkozasok és csoportos megbeszélések révén Uj
szocialis haldzatokat és Uj kapcsolatokat alakitsanak ki. Ez az elképzelés a gondtalan hozzaallasra és a
novekvé kommunikdcids relevancidra utal, amely a hadldzatépitésnek els6bbséget ad az intimitds
védelmével szemben. Ezt a fajta viselkedést a szerzd Jacques Lacan szerint "extimitasnak" nevezték el. Ez
egy olyan fogalom, amely a halézati tevékenységeken keresztll nyilvanos Intimitasként fordithatd le,
nevezetesen kitett Intimitasként, magyarazza Lucia Tello Diaz. (2013, p. 1).

Ezért a fiatalok azonosulasi folyamata a kozosségi médidval vald interakcidjuk sordn magaban foglal egy
affektiv komponenst, amely végil a de-individuaciojukat generalja, amikor az egyén atveszi a csoport
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identitasat. Pontosan ezt tanultuk F.L.K. Hsu-tél. (1961) a 3.1.1. szakaszban. Az én fogalma: Ki vagyok én?

cimii kényvében az affektivitas fontossagat az identitds kialakulasaban. Alava et al. szerint. (2019)a kutatdk
azonositottak, s6t mérték is a "virtualis kozosség érzését" és a "jelenlét érzését", amely érzelmi
kornyezetben novekszik. Ez az érzés tehat tobbet szamit a fiatalok szdmara, mint maga az "objektiv"
(offline) szocialis halézatuk. Ennek kovetkeztében ennek az Osszetett folyamatnak jelentés hatdsai
lehetnek, példaul az, hogy az online az ingrouphoz valo affektiv kotédés hatasa még hangsulyosabb lehet,
mint az offline.

Az online radikalizdlddds és szélsGségesség tipoldgiai: Mi a kovetkezb 1épés?

Séraphin Alava kutatasai alapjan (2020), az 1. dbran a kdvetkezd kiber-sz6rfoz6i tipusokat mutatjuk be,
amelyek segitségével konnyen azonosithatok az er6szakos pdzok és a radikalis allaspontok a digitalis
médiaban.

1. abra

CYBER-SURFERS

GEEKS : experns
| or digial addicr:

SMUGGLERS. youth who

umwggle o obrain dangsrous
ar prohiblted products

HACKERS ANOMYMUS
ou HACKTIVISTES

political or ecological

activists acting on the
Net HAPPY SLAPPEURS :
violent youth "

Forras: Alava, 2020.

Masrészt Alava javaslata az online radikalizalodast és a szélsGségességet a férfiassagot védé tarsadalmi
mozgalmakkal kapcsolja 6ssze. Alava szerint ezek a radikalis csoportok a férfiassdgnak a tarsadalomban
elfoglalt els6bbséget kdvetelnek, mivel Ugy vélik, hogy a férfiakat ma elnyomjdk és diszkriminaljak a néi
tarsadalomban. A francia szerzé emellett még legalabb két tarsadalmi mozgalmat azonosit: "Incel" és
"Hoministe". A radikalizalédds mogott szerinte a nyugati tarsadalmakban a maszkulin hatalom
visszaszerzésére iranyuld torekvés is all, és igy a maszkulinitds szdsz0l6i megosztjdk eszkodzeiket és
stratégiaikat mas, ma a digitdlis médidban m(ikodsé szélsGséges és erdszakos csoportokkal, példaul az
idegengylilol6 nacionalistakkal, a dzsihddista szalafistakkal, a neondci negédesekkel stb.

Alava (2020, pp. 14-15) olyan kibertipusokat is azonositott, amelyek felhasznaléi hajlamosabbak a
gyliloletbeszédre és/vagy az online erGszakos cselekményekre, amelyek valds er6szakos vagy terrorista
tevékenységekbe torkollhatnak vagy nem torkollhatnak.

Clicktivizmus: a "tetszik" helyett a "gy(l6l6m" hasznalata; a cselekvés virtualis mddja, amely abbdl all, hogy
kattintassal szerveziink tiintetést.
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Kibergraffiti: olyan hackerakcio, amely egy webhely forrdskddjanak médositasabdl all, hogy politikai jelszavakat
ragasszon fel, vagy hozzaférhetetlenné tegye a webhelyet.

Fake, fake nosing, sockpuppets: a szélsGséges csoportokban széles korben elterjedt médozat, amely vagy abbdl
all, hogy a tdmadandd személyiség hamis internetes oldalait nyitjdk meg, vagy hamis személyazonossaggal
(hamis orral) vesznek részt a kozosségi médiaban, vagy végil hamis informacidkat terjesztenek.

Hacktivizmus: olyan er6szakos modozat, amely virusokkal, férgekkel vagy mas digitalis technikakkal torténé
tdmadasbal all, hogy blokkoljak, megsemmisitsék vagy eltéritsék a céloldalakat.

Maga az internet: digitalis modalitas, amely gy(loletkelt§ humoros tartalmak interneten torténd sugarzdsat
jelenti fotémontdzsok, GIF-ek és rovid videdk segitségével.

Adathaldszat, kalapalas: olyan mddszer, amely az aldozat figyelmének megragadasabdl all, hogy meggy6zzék,
hogy csatlakozzon a radikalis széls6séges csoporthoz vagy hagyja jéva annak kijelentéseit.

Trollkodas: olyan mddozat, amely nyilt forumokon vagy politikai blogokon valé részvételbdl all, Gnkéntes
polémia kezdeményezésével.

Végul Alava projektje az online radikalizalédas Uj rétegeinek egyértelm( meghatdrozasdra dsszpontosit,
és elmagyarazza a radikalis aktivistak alapvetd tipusait egyéni céljaik és viselkedésiik alapjan (17. o.):

Cyber radikalis tipus

Meghatarozas

Jellemz6k

Tiszta online gyokok

akik szdmdra az internet és a kdzosségi média nemcsak
abban jatszik kézponti szerepet, hogy ezek az egyének
kezdetben ki vannak téve a radikalizalé narrativdknak és
képzeletvildgnak, hanem abban is, hogy olyan
hitrendszert sajatitanak el, amely fokozatosan arra
készteti Gket, hogy egyre szélsGségesebb, az erGszakig
mend allaspontokat legitimaljanak.

Elszigetelt, félénk, virtudlis vilagban élni
akar, menekdil a csoportok el8l (12%)

A digitalis
megerdsités altal
radikalizalt

Olyan emberek, akik szdmdra az internet szerepet jatszik
az offline indult radikalizalt egyéni  palydk
megerd&sitésében. Ebben az esetben a digitalis média csak
a kikristalyosodas vektoraként mikodik.

MegerGsités szdmokkal. Valaszokat
keresnek, elkotelezettek az oOtletek
szintjén, meg akarjak taldIni ezeknek a
dihkitoréseknek vagy kétségeknek az
okait (32%).

Radikalizalas digitalis
beavatassal

Az egyének az interneten és a kozosségi médian keresztll
ismerkedtek meg a radikalizalédasi folyamattal. Ebben a
konfiguraciéban a digitdlis szférdk azok, amelyek
megnyitjak az ajtét a személy fokozatos radikalizalédasa
el6tt, még akkor is, ha ezeket az utakat késébb
elhagyhatjak, gyakran a valds vilagban 1évé egyénekkel
valé interakcid keresése érdekében.

A valds vilagban él6 egyénekkel vald
interakcidt keresnek, akiknek képesnek
kell lenniik arra, hogy marginalis
meggy6z&déseket osszanak meg a valds
vildgban. Az internet informacidforras
(29%)

Mindezen informacidk célja, hogy tamogassdk az ifjusagsegitGket, amikor megprdébaljak a média
perspektivajat beépiteni a szocidlis beavatkozdsukba. igy a nevelési szakemberek szamara konkrét
tdmpontok és adatok allnak majd rendelkezésre a fiatalok médiaviselkedésérél, amelyek mar korai
szakaszban jelezhetik a radikalizalédasra vald esetleges személyes hajlamot. Az el6z6 oldalakon
Osszegylijtott bizonyitékok azt sugalljak, hogy a fiatalok média- és informdciés miveltségét célzé atfogod
program fontos lépés lehet az er6szak, a radikalizalddas és a szélsGségesség megel6zésében, nemcsak a
digitalis médiaban, hanem a valo vilagban is.
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A fiatalok azonosuldsi folyamata a kbzésségi médidval valo interakcidik soran magdban foglal egy affektiv komponenst, amely
véglil a de-individudcidjukat generdlja, amikor az egyén dtveszi a csoport identitdsat.

Kulcsfogalmak

Erdszakos radikalizalédas: olyan folyamat, amelynek soran egy egyén vagy csoport erészakos cselekvési
format alkalmaz, amely kozvetlenil kapcsolodik egy szélsGséges ideoldgidhoz, amelynek tarsadalmi vagy
valldsi politikai tartalma aldassa a fenndllé politikai, tdrsadalmi vagy kulturalis rendet. Ennek
felismeréséhez a megfigyelhetd helyzetek legaldbb harom szintjének dinamikus és egymast kiegészitd
egylttélését kell megtaldlnunk mind a valds vildgban, mind a kibertérben:

o Aszemély alapvet6 értelmének, eredetének keresése és visszatérése egy gyokérideoldgidhoz;

e Az egyén, mint a gyokérideoldgiak és a kapcsolddd ellenzéki célok erészakos kiterjesztésének egy
csoport altal elfogadott formdja;

e A tdrsadalmi tér polarizdlédasa és egy fenyegetett idedlis "mi" és "6k" kozotti kollektiv
konstrukcid, ahol a tébbieket a blinbakképzés folyamataval dehumanizaljak.

Identitasfizié: a csoporttal és annak egyes tagjaival valé "egylivé tartozds" zsigeri érzése, amely
személyesen koltséges, csoportbarat viselkedésre 6sztonoz.

Clicktivizmus: a "tetszik" helyett a "gy(l6l6m" hasznalata; a cselekvés virtudlis médja, amely abbdl all,
hogy kattintassal szerveziink tiintetést.

Kibergraffiti: olyan hackerakcié, amely egy webhely forraskédjanak maédositasdbol all, hogy politikai
jelszavakat ragasszon fel, vagy hozzaférhetetlenné tegye a webhelyet.

Fake, fake nosing, sockpuppets: a szélsGséges csoportokban széles korben elterjedt mddozat, amely vagy
abbdl all, hogy a tdmadandd személyiség hamis internetes oldalait nyitjdk meg, vagy hamis
személyazonossaggal (hamis orral) vesznek részt a kozosségi médidban, vagy végil hamis informacidkat
terjesztenek.

Hacktivizmus: olyan erdszakos mddozat, amely virusokkal, férgekkel vagy mas digitdlis technikakkal
torténd tdmadasbdl all, hogy blokkoljak, megsemmisitsék vagy eltéritsék a céloldalakat.

Maga az internet: digitdlis modalitds, amely gyd(loletkelt6 humoros tartalmak interneten torténd
sugarzasat jelenti fotdbmontazsok, GIF-ek és rovid videdk segitségével.
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Adathalaszat, kalapdlas: olyan moddszer, amely az aldozat figyelmének megragaddsdbdl all, hogy
meggy6zzék, hogy csatlakozzon a radikdlis szélsGséges csoporthoz vagy hagyja jéva annak kijelentéseit.

Trollkodas: olyan mddozat, amely nyilt férumokon vagy politikai blogokon valé részvételbdl all, 6nkéntes
polémia kezdeményezésével.

Tovabbi forrasok

Alava, S., Frau-Meigs, D., & Hassan, G. (2019). A fiatalok és az erGszakos szélsGségesség a kozosségi
médiaban: A kutatds feltérképezése. Az Egyesiilt Nemzetek Nevelésiigyi, Tudomdanyos és Kulturalis
Szervezete.

Valaki. K6z6sségi médiaoktatds minden nap: https://projectsomeone.ca/

Az ifjusagi munka hozzdjaruldsa a marginalizacié és az er6szakos radikalizalédads megel6zéséhez:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/0ad09926-a8b1-11e7-837e-01aa75ed71al

Videdanyagok

A koz0Osségi média és a gylloletbeszéd: https://youtu.be/bghTL5gU6fs

Tini hangok: Online gydl6letbeszéd: https://youtu.be/8vUdWpwLv10
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3.5 Digitalis allampolgarsag és online etika

A modul kordbbi fejezeteiben szociokulturdlis megkozelitésben hataroztuk meg az identitds fogalmat és a
digitalis média szerepét a fiatalok fejl6dési folyamatdban. Ez azt jelenti, hogy a fiatalok médiaidentitasat
az egyének és kozosségeik interakcidjanak eredményeként vizsgaljuk. Hasonldképpen a konstruktivista
szemlélet, amelyet Jerome Bruner (1991a, 2009) képviseli, azt mondja, hogy az emberi Iények a valdsag
megértése soran masokkal valod interakcidik soran jelentéskeresékké és/vagy jelentésalkotdkka valnak,
amikor megprébaljak megérteni a valdsdgot. A filozéfus Nelson Goodman (1984) tagadja az emberi
mentdlis tevékenységtél és az emberi szimbolikus nyelvtdl fliggetlen "egyedi és valds vilag" |étezését. A
konstruktivista filozéfiat magyardzva azt allitja, hogy a latszatvildg ugyanaz, mint az a vilag, amelyben
élink, és meglep6 maédon ez is az emberi elme altal "teremtett” tér. A valésdg megalkotasanak eszkozei
az elménkbél szarmaznak. Ezek az eszk6zok a nyelvek és mas szimbdlumrendszerek. Pontosan ugyanaz a
"habarcs", amely lehet6vé teszi a virtualis vilag felépitését a digitalis médian keresztil. Ahogy Bruner
(1987, 1990; Bruner és Kalmar, 1998) érvel, a narrativ gondolkoddsmdéd magyarazatakor az emberek a
torténetmesélés technikdinak segitségével probaljak a valdsagot egy nagyon személyes nézGpontbdl
értelmezni. Igy azt mondhatjuk, hogy "az identitas szemiotikailag kdzvetitett aktus, és ezért narrativ
termék, amely rendezett, igy egységet és célt ad a tapasztalatnak" (Esteban-Guitart & Vila, 2015, 19. o.).
Ennek sordn el6szor 6nmagunkrol alkotunk értelmezést, majd mindarrél, amivel kézvetlen szinten és a
virtudlis vildgban is kapcsolatba kerilink. Ez az identitdsnak az el6z6 oldalakon kozvetitett
megfogalmazdasa, amelynek a digitdlis vilagban vald kivetitése a médiaidentitasunkat eredményezi.

Lattuk, hogy identitasunk kiterjesztése a tarsadalmi-kulturalis kérnyezetre (Esteban-Guitart et al., 2010)
egy kozosséghez vald tartozds személyes érzésévé valik, amely a demokratikus tarsadalmakban az
hovatartozasi 6sszetevéje (vagy tagsaga) két differencialt dimenzidra oszthatd: egyrészt a "statusz" a jogi
aspektushoz kapcsolédik, masrészt az identitas a szimbolikus dimenziéhoz. Ez utébbi az, amelyet ebben a
modulban targyalunk.

T.H. Marshall szerint (1950)a demokratikus allampolgarsag olyan rendszerbe illeszkedik, amely garantalja
a kozosségek tarsadalmi és gazdasagi életét szabdlyozd stabil politikai és normativ kontextust. A
szubjektumnak egy kollektivaba vald beilleszkedése -melynek a része- tilmutat a jogosultsagok, példaul a
civil, politikai és szocidlis jogok Gsszességén. Marshall szdmdra a demokratikus allampolgarsag hdrom
alapelembdl all: dllampolgdri jogok (az egyéni szblds-, gondolat- és hitszabadsaghoz, a tulajdonhoz stb.
sziikséges jogok); politikai jogok (azok, amelyek biztositjak az egyén részvételét a politikai hatalom
gyakorlasaban); és szocidlis jogok (a statuszhoz és az identitashoz kapcsolédo jogok).

A szociokulturalis struktura részeként a digitdlis médidban vald mindennapi jelenlétiink és
tevékenységiink a digitdlis birodalom polgdraivd tesz minket. Ebben a fejezetben a digitdlis
allampolgarsagrol fogunk beszélni, mivel a tarsadalmi épitkezés és a demokratikus fejl6édés ma mar a
virtualis kornyezetben zajlik. Az Eurépai Unié kormanyai és politikai intézményei a digitalis polgarsag jobb
megértésére és az ezt lehetévé tevé kommunikacios csatorndk megerdsitésére 6sszpontositanak. (Frau-
Meigs et al., 2017; Richardson & Milovidov, 2017, 2019; Eurdpa Tandacs, 2020).. Ennek ellenére ebben az
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utolso részben a digitalis polgdrsag azon aspektusait tervezziik targyalni, amelyek kizarélag az énképhez,

az identitasfejlesztéshez és a hovatartozas érzéséhez kapcsolédnak.
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A szociokulturdlis struktura részeként a digitdlis médiaban valé mindennapi jelenlétiink és tevékenységiink a digitdlis birodalom
polgdraivd tesz minket.

Digitalis polgarsag; meghatdrozas és elhatarolasok

Az Eurdpa Tanacs Digitdlis dllampolgdrsdgra nevelési kézikényve kifejti, hogy "a digitalis polgar olyan
személy, aki a kompetenciak széles skaldjanak fejlesztése révén aktivan, pozitivan és felelGsségteljesen
képes részt venni mind a helyi, mind az offline kdz6sségekben, legyen az helyi, nemzeti vagy globdlis."
(Frau-Meigs et al., 2017, 11. o0.). Itt az oka annak, hogy miért nem valaszthatjuk szét az analdg és a digitalis
perspektivat az identitas vizsgalatakor. A "digitalis allampolgdrsag" fogalmanak teljes megértése azonban
nem ilyen egyszer(. A tudomanyos szakirodalom attekintésében példaul Fernandez-Prados et al. (2021)
legaldbb tiz definiciot és kilenc kilonbdz8 mérési skalat taldltak a fogalomra vonatkozdan. A talalt
definicidk tartalmanak 6sszehasonlité és diakronikus elemzése utan a digitalis dllampolgarsag két alapvetd
felfogasat valasztottdk ki: vannak szerz8k, akik inkabb a digitalis kompetencidakra 6sszpontositanak, mig
masok a kritikai és aktivista szempontokra koncentralnak.

Ez a két alapveté megkozelités, amelybdl a digitalis dllampolgarsag fogalma elemezhet6, az egyén és a
kollektiva kozotti kapcsolat politikai természetének ellentétes felfogasara reagal. Lozano Diaz et al.
(2020)a konzervativ vagy liberalis megkdzelités a digitalis allampolgarsagot a digitdlis eszk6zok hasznalata
soran a megfelels és felel6s magatartasi szabalyok betartdsara korlatoznd. Véleményiik szerint ez a nézet
nyilvanvalé redukcionizmust jelent a digitdlis irdstudds szempontjaira, és elkerili a virtudlis vilagon
keresztil megvaldsuld részvételi kapcsolatot. Ugyanakkor azt is megjegyzik, hogy a digitalis
allampolgarsag tekinthet6 a deliberativ demokracia gyakorldsanak, amelyben részt vesziink és
hozzajarulunk a fizikai és digitalis terekben. Ebben az esetben a kutatas arra 6sszpontositana, hogy hogyan
lehet a digitdlis kérnyezetet az allampolgarsag valamennyi aspektusanak aktivalasara hasznalni. Az 1.
tablazat a digitalis allampolgarsag meghatarozasanak lehetséges megkdzelitéseit mutatja be.
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Asztal: A digitdlis dllampolgarsag mérésére szolgdld skalak és pszichometriai tulajdonsagaik

Source Definition

“norms of appropriate, responsible behavior with regard to technology use. Digital
Ribble and Bailey, 2007 [6] (p. 10)| citizenship Is a concept which helps teachers, technology leaders, and parents to
understand how use technology appropriately”

“advocate and practice safe, legal, and responsible use of information and technology;
International Society for Technology  exhibit a positive attitude toward using technology that supports collaboration, learning,
in Education, 2008 [12] (p. 1) and productivity; demonstrate personal responsibility for lifelong learning; exhibit
leadership for digital citizenship.”

“those who use the internet regularly and effectively- that is, on a daily basis [ ... ] digital
citizens are those who use technology frequently, who use technology for political
information to fulfill their civic duty, and who use technology at work for economic gain”

Mossberger, Tolbert, and McNeal
2008 [13] (p. 1-2)

“that individual, citizen or not of another community or State, who exercises all or part of
Robles, 2009 [14] (p. 55) his political or social rights through the Internet, independently or through his membership
in a virtual community”

“1 can make the topic much more accessible if | refer to digital citizenship as “character

Ohler, 2010 [15] (p- 187) education for the Digital Age.”

“practices conscientious use of technology, demonstrates responsible use of information,

e " ’ 518
S 200 1151 @ 510) and maintains a good attitude for learning with technology”

“4 major categories that construct digital citizenship: Ethics, Media and Information

i, 2 2] (p. 565
Chiok 2016 [21 @ 565) Literacy, Participation/ Engagement, and Critical Resistance.”

“Three main pillars come to mind when trying to define digital citizenship: belonging,
engagement, and protection. Digital citizens belong to the digital society. They use
technology to actively engage in and with society. Digital citizenship empowers people to
reap the benefits of digital technology in a safe and effective way.”

eTwinning, 2016 [17] (p. 11)

“Digital Citizenship may be said to refer to the competent and positive engagement with
digital technologies and data (creating, publishing, working, sharing, socializing,
investigating, playing, communicating and learning); participating actively and responsibly
Council of Europe, 2017 [18] (p. 10) (values, skills, attitudes, knowledge and critical understanding) in communities (local,
national, global) at all levels (political, economic, social, cultural and intercultural); being
involved in a double process of lifelong learning (in formal, informal, non-formal settings)
and continuously defending human dignity and all attendant human rights”

Emejulu and McGregor, 2019 [4] "as a process by which individuals and groups committed to social justice deliberate and
(p. 140) take action to build alternative and emancipatory technologies and technological practices”

Forras: Fernandez-Prados et al. (2021).

A valdsag az, hogy jelenleg, ahogyan Fernandez-Prados csoportja kiemeli, az allampolgdrsag és a digitalis
vilag kapcsolata sokkal 6sszetettebbé valt, mivel a kollektiv identitasokra utal, és az egyének szamara nagy
lehetGségeket kinald tarsadalmi haldzatok kontextusaba kell helyezni. Tekintsik at egyltt a kérdés
bonyolultsagat vitdnk kontextusaban: médiaidentitas.

Luigi Ceccarini részérél (2021)az allampolgarsag egy poliszémias fogalom, amely attdl figg, hogy milyen
perspektivabdl kozelitjuk meg. Egyrészt azonositja az "allampolgarsag" jogi és politikai Gsszetevdit,
masrészt azonban az egyén mindennapi tarsadalmi interakcidira is figyelmet fordit. Az emberek, irja, részt
vesznek a mas politikai szerepl6kkel kapcsolatba kerilé kapcsolatok és tdrsadalmi haldzatok
kialakitdasaban, valamint olyan taldlkozasokban, amelyekben a kiilénb6z6 - személykozi és médiaalapu,
régi és Uj - kommunikaciés mdédok kombindcidja révén kozvetitenek jelentéseket. Ceccarini ezért az
allampolgarsag kulturdlis dimenzidja mellett szall sikra. Véleménye szerint az allampolgarsag eszméje
Otvozi a demokracia valdsdgat és a hatalom dinamikajat, de e keret kdzéppontjaban a polgaroknak és a
nyilvdnos dimenziéhoz valé viszonyuldsuk médjanak kell alinia. Ugy véli, hogy e fogalom kulturalis
megkozelitése magaban foglalja az allampolgdrsag "affektiv' elemének figyelembevételét, amely
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megmagyarazza, hogy az egyén hogyan tartozik egy demokratikus politikai kollektivdahoz is, nem
feltétleniil egy nemzetallamhoz. A szerz6 az "affektiv allampolgdrsagot" Ugy hatarozza meg, mint az adott
kozosséghez vald tartozas egyéni érzését, amelyben tehdt személyes kapcsolat van a személy és a politikai
rendszer tobbi szerepl6je, valamint az azt strukturdlé intézmények kozott. Ez a felfogds még egyszer
emlékeztet benniinket az identitas sajatos megkozelitésére (3.1.1. szakasz), amelyet Francis L. K. Hsu
dolgozott ki (1961) aki a vonzalom és a kapcsolatok szerepét hangsulyozza ebben a mindenkit érintd
identitaskonstrukcids folyamatban.

Kovetkezésképpen ésszerlinek tlnik azt gondolni, hogy a digitalis polgar aktiv, és a digitdlis vildgban
alakitja ki identitasat vagy identitasait. (Gleason & Von Gillern, 2018). A kibertérben vald élet azt jelenti,
hogy az egyén digitalis polgarként konstrudlja identitdsat. Lattuk, hogy a virtudlis identitas egy olyan
szubjektum egyediségére utal, amely azonosithaté jelekkel rendelkezik, mint egy meghatarozott
személyiséggel rendelkez6 polgdr a digitdlis kornyezetben. Ezek a jelek nem csak a kozosségi
médiafidkjaink vagy az internetes maganterileteink azonositdira vonatkoznak, hanem arra a digitalis
labnyomra is, amelyet sz6vegekben, kommentekben, képekben és videdkban hagyunk (médiaviselkedés),
és amely lathatéva tesz minket a vilaghaldon. E folyamat kulcsa ezeknek a jeleknek és ldabnyomoknak a
folyamatos aktualizalasa (Area Moreira et al., 2015). Tovabb3, ahogy Sonia Livingstone és David R. Brake
(2010) kifejtik, az identitasok a masokkal vald interakcid révén konstitualdodnak. A helyszinek, amelyeken
a fiatalok az identitassal fellépnek és kisérleteznek, magukban foglaljak az online teriiletet. Ugy vélik, hogy
a technolégia és annak felhasznalasa fejlédik, és ez olyan maédon alakitja 4t a tdrsadalmi
identitaskonstrukcio lehetGségeit, amelyet még nem értiink teljesen.

Forras: https://www.teacheracademy.eu/

A kibertérben vald élet azt jelenti, hogy az egyén digitdlis polgdrként épiti fel identitdsdt.
A digitalis polgarsag identitassal kapcsolatos teriiletei

Amikor a fiatalokra mint digitalis polgarokra és oktatdsi igényeikre 6sszpontositunk, elszor is meg kell
hatdroznunk jellemzG6iket a médiahasznalat szempontjabdl. Moreira et al. (2015) a fiatal médiahasznaldk
kovetkez6 jellemzéit és viselkedését allapitja meg:

e technoldgiailag jol felszereltek

o képes a digitdlis kérnyezetben valtozatos feladatok kidolgozasara

e Rdadasul mindannyiuknak van mobiltelefonja,

e digitdlisan interaktivak, és folyamatosan igénylik a masokkal valé kapcsolatot.

e Mondhatnank, hogy technoldgiailag emancipaltak, de kiilonb6z6 kockazatoknak is ki vannak téve.
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Ezutdn megprébaljuk meghatdrozni a digitdlis allampolgarsagot alkotd terileteket, hogy végiil
meghatarozzuk a médiaidentitashoz kapcsolédd tartalmakat ezekbdél a kategoriakbdl, ami a tanulasi
modul f6 célja.

Moonsun Choi (2016) ugy véli, hogy figyelembe véve az dllampolgarsag kodzponti szerepét a
tarsadalomtudomanyok oktatasaban, meg kell értenlink, hogy az allampolgdrsag fogalmat hogyan
hatdrozzak meg és értelmezik Ujra az internet koraban. Bibliografiai elemzésébdl négy f6 kategdriat kap,
amelyek a digitélis allampolgarsagot konstrualjak: Médiam(iveltség, részvétel/bevonas, kritikai ellenallas
és digitalis etika (lasd az alabbi abrat).

« Ethical use of technology + Digital access

« Digital awarencss « Technical skills
« Digital responsibilities & » Psvehological capability
rights

« Critique of the exsiting
power structure

« Political, economic,
cultural engagement
« Political activism « Personalized

participation

Forras: Choi, 2016.

Tovabba 2017 és 2016 kozott az Eurdpa Tanacs az Oktataspolitikai és Gyakorlati Irdnyitdbizottsagon
keresztll egy paneurdpai projektet inditott el a digitalis allampolgarsagra neveléssel foglalkozé
tevékenységi program keretében. Szamos elemzési eszkdzt alkalmaztak, hogy informaciot és jo
gyakorlatokat gydjtsenek az Eurdépai Unid egész teriiletérdl a témdban. Az egyik ilyen kutatasi eszkdz egy
kompetenciahalods felmérés volt, amelyet 33 orszag digitdlis dllampolgarsaggal kapcsolatos projektjeinek
kivalasztasaval végeztek el, és amelynek célja annak tovabbi vizsgalata volt, hogy milyen mérték(
hangsulyt fektetnek a gyermek- és ifjusagkdzpontu projektekre. Azt is fel kivanta tarni, hogy vannak-e
olyan kompetencidk, amelyek olyan klasztereket alkotnak, amelyek hasznosak lennének egy digitdlis
polgarsag keretmodell kialakitasaban. A négy kategéria, amelyre a kompetencidkat felosztottak: értékek,
attitldok, készségek, tudas és kritikai megértés. Megfigyelhetlink némi hasonlésagot a Choi altal javasolt
felosztdssal. Az eurdpai kézikonyv szerzGi jelent6s kilonbségeket taldltak a kompetencidkra vald
Osszpontositas szintjében (lasd az aldbbi abrat), ami szdmos kérdést vet fel, amelyekkel foglalkozni kell a
digitalis polgdrsag oktatasi keretrendszerének kidolgozasa soran (Richardson & Milovidov, 2017, 36. 0.).

e Vannak-e kiilonbségek az egyes kompetencidk projektekbe vald integraldsanak nehézségei miatt,
vagy ezeket az élet soran fokozatosan kell elsajatitani, és egyaltaldn nem projekteken keresztil?

e Hiadnyzik-e a tudatossag bizonyos kompetencidk fontossagarél? A kompetencidk javulnak-e a
kiilonboz6 tanulasi csatornakon és kontextusokban térténd ismételt 6sszpontositds révén? vagy
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2b. Respect
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2e. Self-efficacy
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3b. Analysis & critical thinking
3c. Listening & observing
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3h. Conflict-resolution I
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Forrasok: Richardson & Milovidov, 201

A kompetencidkra valé 6sszpontositds szintje

7.

A digitdlis polgdrok 3ltal az online vilagban tapasztalt problémak és kihivasok megvitatdsanak

megkonnyitése érdekében a szakértdi csoport az online tevékenységeket 10 digitalis terlletre osztotta,

figyelembe véve a kordbbi kutatdsaik soran tapasztalt Osszetettséget (lasd az alabbi tablazatot). A

teriiletek harom f6 teriletre oszlanak: Az online 1ét, az online jélét és az online jogok. (Richardson &

Milovidov, 2019)..

Asztal: A digitalis dllampolgarsag kompetenciateriiletei és kompetenciateriiletei

ONLINE LENNI JOLET ONLINE

JOGOK ONLINE

Hozzaférés és befogadas Etika és empatia

Aktiv részvétel

Tanul3s és kreativitas Egészség és jolét

Jogok és kotelezettségek

Média és informdacids miiveltség E-jelenlét és kommunikacio

Adatvédelem és biztonsag

Fogyasztdi tudatossag

Forras: Richardson & Milovidov, 2019
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Az olvasé megfigyelheti, hogy a fenti tablazatban azokat a konkrét kompetencidkat emeltik ki, amelyek

véleménylink szerint a digitalis polgarok identitaskonstrukciéjahoz kapcsolddnak. A korabbi oldalakon a
fiatalok identitasdanak egészséges kialakitasaval kapcsolatos kérdéseket targyaltuk a médiakornyezetben,
az e-Presence és a Kommunikacidé témakoérében, valamint érintettiik az etika és az empatia kérdéseit is,
amikor a gy(iloletbeszédrdl és a fiatalok radikalizalédasardl tanultunk a digitalis médidban.

Online lenni

Ahogy Richardson és Milovidov (2019) allitjak, és mi itt is tamogatjuk, a fiataloknak fejleszteniik kell
média- és informacios muveltségiliket, hogy elérjék az egészséges médiaidentitast, amely egyensulyban
van az identitasukkal. Ehhez a fiataloknak digitalis és kommunikacids készségeket kell elsajatitaniuk, de
ezen tulmenéen meg kell tanulniuk kritikusan gondolkodni a technolégiardl, értékelni a rendelkezésikre
allo informacidkat (Buckingham, 2019), és megérteni a média hatdsat az Onreprezentaciojukra. Lathattuk,
hogy a digitalis kornyezet fiatal életiik sordn hatdssal lesz mind a kreativitas kiilonb6z6, szamukra elérheté
formainak kialakuldsara és kifejezésére, mind a kiilénb6z6 eszkbzokre, amelyeket alkalmazhatnak, mind
pedig a kilonb6z6 kontextusokra, amelyekben identitdsukat kivetitenék. A tarsadalmi és
médiakornyezetekben vald magabiztossagot csak készségekkel, kompetencidval és gyakorlattal lehet
elérni.

Jolét online

A Digitdlis allampolgdrsag kézikbnyve szerint az etika és az empdtia az online etikus viselkedésre és a
masokkal valé interakciéra vonatkozik, amely olyan készségeken alapul, mint példaul a masok érzéseinek
és perspektivainak felismerése és megértése. "Az empdtia a pozitiv online interakcié és a digitdlis vilagban
rejlé lehet&ségek kiakndzdsanak alapveté feltétele". (Richardson & Milovidov, 2017, 13. o.). Hasonlé
gondolatmenetben a Vildggazdasagi Férum a "digitdlis (média)identitast" ugy definialja, mint az online
identitas és hirnév létrehozasdnak és kezelésének képességét, mig a "digitalis érzelmi intelligencia" az
empatikus viselkedés és a masokkal vald jo kapcsolatépités képességét jelenti online (Frau-Meigs et al.,
2017)..

Kétségtelen, hogy a fiatalok egészséges kapcsolatkezelése akar személykozi szinten, akar a digitalis
médidban az érettség és a személyes egyenslly jele. A sajat és masok igényeinek megértése, valamint a
digitalis médiaban madsokkal vald interakcidink sordn viselt felel6sségiink az etikus online viselkedés
kulcsfontossagu elemei.

A fiataloknak példaul nem szabad megfeledkezniik az online kapcsolatok sajatos természetérdl a
személykozi kapcsolatokhoz képest, amelyek befolyasoljak az etikat és az empatiat. Caceres Zapatero et
al. (2017) kifejtik, hogy amikor a kommunikacié kdzvetlen modon torténik, és ennek kovetkeztében az
interakciéban az alanyok elérhet6ek egymas szamara, igy lehetetlen figyelmen kivil hagyni masok
jelenlétét, mert egymas kognitiv mezején beliil maradnak. Napjainkban azonban a mdsik online érzékelése
atalakul, és szinte azt mondhatjuk, hogy tetszés szerint irdnyithatd. Ezek a szerz6k emlékeztetnek arra,
hogy a digitdlis kommunikaciéban az alany megszakithatja a kapcsolatot, ledllithatja a valaszadast,
adagolhatja a figyelmét, az adott személytdl figgéen lefokozhatja a rendelkezésre allasat, mérheti az
érintettségét, egyszodval iranyithatja az interakcid menetét. Mas széval, a kapcsolatok ma mar nyiltak,
egyszerliek és kényelmesek, nem feltétlenil kolcsénosek, ellendrizheték és folyékonyak. Roviden,
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lehetévé teszik szdmunkra, hogy felfedezziik az emberi kapcsolatok Osszetettségét anélkil, hogy

feltétlenil kdlcsonos elkotelezettséget feltételeznénk, ami sajnos eroddlhatja empatias képességlinket.

A jelenség masik oldala az, hogy az allandd és mindeniitt jelenlévé hiperkapcsolat elnyomhatja az alany
életidejét - irja a Caceres Zapatero csoport. (2017). Kovetkezésképpen, mivel a vitalis id6 telitettsége és
az alany pszicholdgiai elérhetésége korlatozott, nem lehetséges minden kapcsolatra azonos mértékd
elkotelezettséggel figyelni. Ez azonban nem csak a kommunikacié mennyiségének kérdése, hanem inkabb
mindségileg eltérd gyakorlatokrél van szd, anélkiil, hogy feltétleniil jobbak vagy rosszabbak lennének. A
fiatalok korében széles korben elterjedt gyakorlatok, mint példaul az dgynevezett phubbing, e szerz6k
véleménye szerint azt mutatjdk, hogy lehetséges egyszerre tobb felhasznaléval megosztani az
interakcidkat anélkil, hogy a rdjuk forditott figyelem garantalnd a kielégit6 kommunikaciét. A
beszélgetSpartnerek bevondddsanak és empadtidjanak mértéke ismét megkérdéjelez6dne.

Benjamin Gleason és Sam Von Gillern (2018) irnak az "elkotelezettségrél", amely a rokonsagnal
|ényegesebb fogalom, amely erkdlcsi komponenst is tartalmaz, és erésen kapcsolddik az identitasfejl6dés
és az értékek kifejezésének egyidejli 6sszefonddasadhoz. Azt vizsgdljak, hogy az elkotelezettség hogyan
fonddik 6ssze az egyéni és kollektiv cselekvéssel, az érzelmekkel és a kapcsolattal. Kévetik Cornel West
(2011) megallapitasat, miszerint nem létezhetnek kapcsolatok, ha nincs elkotelezettség, ha nincs lojalitas,
ha nincs szeretet, tlirelem és kitartds. Gleason és Von Gillern szamara az elkotelez6dések egyszerre
tekinthet6k egyéni és kollektiv elkotelez6déseknek, amelyeket a szociotechnikai gyakorlatok
kozvetitenek, amelyek eredend6en tarsadalmiak (pl. a hashtag), és amelyek a nagyobb térténelmek,
gyakorlatok és elnyomdsi rendszerek altal informaltak.

A k6z6sségi média digitdlis dllampolgdrsdgot lehetévé tevé (vagy nem lehetévé tevd) értelmezésének
heurisztikdjaként a kételezettségvdllaldsok azt javasoljdk, hogy a kutatdk értelmezd tekintete a puszta
egyéni cselekvésen tulmenden béviiljén, és vizsgdlia meg a kapcsolati szempontokat, dimenzidkat és
gyakorlatokat, ahogy a fiatalok részt vesznek, értelmezik és Gsszehangoljdgk az egyes identitdsokat,
amelyeket a PSA-k létrehozdsa, a képvisel6kkel vald kapcsolatfelvétel, valamint a Twitter és mds kz6sségi
médiaplatformok felhaszndldsa a kiilbnb6z6 kbzisségek attitlidjeinek és cselekvéseinek befolydsoldsdra.
(Gleason & Von Gillern, 2018, 15. 0.)

Ezen okok miatt a digitalis kompetencia alapkészségei nmagukban nem elegend&ek. Ezért a fiataloknak
egy sor attitlidot, készséget, értéket és tudast is el kell sajatitaniuk ahhoz, hogy a digitalis vilagban elérjék
a kivant személyes és tarsadalmi egyensulyt. Ebben a kdrnyezetben az egészség és a jolét egyszerlien a
jolétet befolyasold kihivdsok és lehetGségek tudatositasat jelenti, beleértve, de nem kizardlagosan az
online fligg&séget, az ergondmiat és a testtartast, valamint a digitalis és mobileszk6zok tulzott haszndlatat.
(Richardson & Milovidov, 2019), vagy a személyes kapcsolatok minGsége és sokfélesége, valamint a
masokkal szemben 6nmagunkrél kozolt informacidk, olyan kérdések, amelyek mind a személyiség
fejlédésével és azzal kapcsolatosak, hogy hogyan reprezentdljuk magunkat masok szamara a digitdlis
médiaban.

Pontosan, Richardson és Milovidov (2019) kifejtik, hogy az e-Presence és a kommunikacié azon személyes
és interperszonalis tulajdonsagok fejlesztésére utal, amelyek tdmogatjak a digitdlis polgarokat az online
jelenlét és identitas kialakitdsaban és fenntartasaban. Masrészt a fiatalok e két terilethez kapcsolédd
kompetencidk megértése pozitiv, koherens és kovetkezetes online interakciokhoz vezet. Az e két
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terlilethez kapcsolddd kompetencidk az online kommunikacié és a masokkal valé interakcié a virtudlis

kozosségi terekben, valamint az adatok és a sajat nyomok kezelése.
Online jogok

A modul el6z6 részében (3.4. Gyiiléletbeszéd, radikalizmus és széls6ségesség az interneten) lattuk, hogy
az online részvételt befolyasolhatja az identitds kiegyensulyozatlan fejl6dése és a sérilékeny
személyiségek gyengesége, ami a fiatalokat manipuldlt, a radikalis és terrorista csoportok lopakodd
programjat szolgdlé egyénekké teszi. Ezutan online viselkedésik egy égbekialtd etikai rémalomma valik,
amely tobbek kozott a szélasszabadsagbdl fakad. Ugyanakkor azt is megértettiik, hogy a fiatalok etikatlan
online viselkedésének - példdul a gyliloletbeszédnek - a visszaszoritasahoz oktatdsi eszk6zok terjesztésére
és folyamatos pedagdgidra van szilikség.

A digitalis média daltal biztositott terekben a demokratikus kulturdkban valé aktiv és pozitiv részvétel soran
felels dontések meghozatala nemcsak jogaink, hanem allampolgari kotelességeink megértését is jelenti,
ahogyan azt a fizikai vildgban is tenntink kell. Richardson és Milovidov szerint (2019)a digitdlis polgarok
élvezhetik a maganélethez vald jogokat, a biztonsdgot, a hozzaférést és a befogaddst, a
véleménynyilvadnitds szabadsagat és még sok mast, olyan elemeket, amelyek egyittesen megfelelnek
médiaidentitasunknak. Ugyanakkor kifejtik, hogy ezekkel a jogokkal egyiitt jarnak bizonyos felelsségek
is, példaul az etika és az empadtia, valamint egyéb felelGsségek, amelyekkel mindenki szamara biztonsagos
és felelGs digitalis kornyezetet biztosithatunk.

A program egy mdsik moduljdban az Adatvédelem és a Biztonsag kérdéseit targyaljuk, amelyek két
kilonb6z6 fogalmat foglalnak magukban: az adatvédelmi aggalyok elsGsorban a sajat és madsok online
informdcidinak személyes védelmét. Ekdzben a biztonsdg inkdbb a sajat online cselekedeteink és
viselkedéslink tudatossagahoz kapcsolddik. Mindazonaltal szeretnénk leszégezni, hogy a biztonsag olyan
kompetenciakat foglal magaban, mint az informacidkezelés és az online biztonsagi kérdések (beleértve a
navigacios szlrék, jelszavak, virusirtd és tlizfal szoftverek haszndlatat) a veszélyes vagy kellemetlen
helyzetek kezelése és elkertilése érdekében. (Richardson & Milovidov, 2019).

Végiil a fogyasztéi tudatossag a digitalis médidhoz kapcsolddik, annak széles dimenzidjaval, mint példaul
az egyéni viselkedés a kozosségi médiaban és mas virtudlis kozosségi terekben, ahogyan azt az el6z6
szakaszokban roviden érintettiik. A kereskedelmi markak egyéni tdmogatasa és a termékekrél sz6lo
nyilvdnos vitakhoz vald csatlakozds a kozosségi médidban egy olyan tendencia része, amelynek jobb
megértését a fiataloktdl varjuk el. Az online terekben a kereskedelmi valdsag kovetkezményeinek
tudatositasa az egyik olyan kompetencia, amellyel az egyéneknek foglalkozniuk kell ahhoz, hogy digitalis
polgarként megGrizhessék autondémiajukat. (Richardson & Milovidov, 2019).

Aina Giones Valls és Marta Serrat Brustenga (2010, p. 12) a koévetkezd kulcsfontossagu ajanlasokat
fogalmaztak meg a digitdlis polgarként valé hatékony médiaidentitas-kezeléshez:

e A médiaidentitds-kezelés egy olyan készség, amelyen egy mddszer és a digitalis kultiraban vald
részvételre vald pozitiv hajlanddsag alapjan kell dolgozni. A mddszernek figyelembe kell vennie a
fejlesztendé tevékenységek és a kibertérben elérendé célok atgondolasat.

o Alathatésag és mindenekel6tt a hirnév megszerzéséhez elengedhetetlen, hogy specializalddjunk,
és megtalaljuk azt a témat, kifejezési format vagy csatornat, ahol a hozzajarulasunkat értékelik.
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Ha mindenhol ott akarunk lenni, a halézat 6sszes eszkdzét hasznaljuk, és a legkilonfélébb

témakkal foglalkozunk, az nem garancia a jo e-reputdcidra.
e Célszer(i, ha a személyes adatokat nem a halézaton adjuk meg, és minden esetben a lehet6
legbiztonsdgosabb kdrnyezetben és kozvetlenil ismert személyeknek adjuk meg.

Forrds: https://pixabay.com/

Az online terekben a kereskedelmi valdsdg kévetkezményeinek tudatositdsa az egyik olyan kompetencia, amellyel az
egyéneknek foglalkozniuk kell ahhoz, hogy digitdlis polgdrként megérizzék autonémidjukat. (Richardson & Milovidov, 2019).

Online etika: a jogok és a felel§sség egyensulya

A digitdlis médidn végrehajtott cselekvések performativ ereje a masokkal szembeni szubverziv és
transzgressziv cselekvések lehet6ségét is megnyitja. (Isin & Ruppert, 2020). Ezért a fiatalokkal egydtt kell
dolgoznunk azon, hogy tudatossdgukat az identitdsuk egészséges kivetitése és a digitalis eszkdzok
megfelel6 haszndlata felé fejlessziik, amikor masokkal a k6zosségi médian keresztiil interakcidba Iépnek.

Szamos kutatas rdmutat a digitalis eszk6zok hasznalatanak elényeire és buktatdira a szocializacié soran. A
gyerekek és kiilonosen a tizenévesek és a fiatalok vildgszerte nap mint nap hasznaljdk a kozosségi médiat,
hiszen ezek Uj lehet6ségeket biztositanak szamukra az 6nmegjelenitésre, - ahogyan azt korabban lattuk -
, a tanuldsra, a széles kapcsolati kor kiépitésére, valamint a maganélet és az intimitds kezelésére.
Ugyanakkor Livingstone és Brake (2010) figyelmeztetnek benniinket a digitalis teljesitmény veszélyeire a
gyermekek és fiatalok szdmdra, mivel a kozosségi haldzatépités noveli az énre vonatkozdé U kockazatok
valdszinlségét. Ezek a veszélyek a zaklatdsra, a zaklatdsra, a karos kapcsolatokra és a karos tartalmaknak
valo kitettségre, az 6nkarositasra és a rasszista tdmaddsra vald batoritasra, a személyes adatok ellopdsara,
a szexualis zaklatdsra vagy az er@szakos viselkedésre 6sszpontositanak. Sajnos mindannyian tudjuk, hogy
e cselekmények egy részét maguk a fiatalok is elkdvetik. Kévetkezésképpen ez a fejlédési forgatdkdnyv a
fiatalok digitalis allampolgarsaggal kapcsolatos oktatasat teszi szlikségessé, mivel a hozzaférés és a
haszndlat korlatozdsa nem johet széba.

Livingston és Brake (2010) ugy vélik, hogy a gyermekek és fiatalok szamara a digitalis médiaban rejl6
lehet&ségek és kockazatok Osszekapcsolédnak. Ugy vélik, hogy a tizenévesek szamos lehetSséggel
kapcsolatos tapasztalatai pozitivan korreldlnak az online kockazatokkal kapcsolatos tapasztalataikkal. igy
minél tobb lehet6séget haszndlnak ki, annal tobb kockazattal taldlkoznak, és minél inkabb prébalja a
politika korlatozni a kockazatokat, annal inkabb korlatozhatja a lehet&ségeket is. (Livingstone & Helsper,
2010). Livingston és Brake (2010) szerint minél gyakorlottabbak a tizenévesek az internethasznalatban,
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annal tobb lehetGséget és kockazatot tapasztalnak, és kdvetkezésképpen annal kevésbé képesek elkerilni

a kockazatokat. E szerz6k ugy vélik, hogy a kockazatok és lehetéségek kozotti kdlcsonds fliggbségek
részben a fiatalkori felfedezé és kockazatvallalé gyakorlatnak k&szénhet6ek. Bizonyos mértékig
természetes, hogy a serdiil6k feszegetik a hatarokat, és Uj, akar transzgressziv lehet&ségeket keresnek.
(Hope, 2007).

Livingston és Brake (2010) szintén kritizaljak az interfész médiakialakitasat, példaul idénként pornografia
és szexualis tanacsadas is el6kerll ugyanabbdl az online keresésbél, mikdzben a szlir6k mindkett6t
blokkolhatjak. Mindazondltal az identitaskonstrukciéval kapcsolatos f6 szempontjuk e szerz6k szamara az,
hogy a "veszélyeztetett" fiatalokra kiilonés figyelmet kell forditani. Osszegydijtik azokat a korabbi
kutatdsokat, amelyek szerint az alacsony 6nértékeléssel rendelkez6 vagy kielégité barati kapcsolatokkal
vagy szll6kkel valé kapcsolatokkal nem rendelkez6 serdiil6k az online kozosségi halézati kommunikacid
révén is veszélyeztetettek. SGt, a veszélyeztetett fiatalok lehetnek azok is, akik aztdn masokkal szemben
kart okoznak.

A kozOsségi médidban rejlé veszélyek nagy része abbdl a hajlandésagbdl fakad, hogy az online
onfeltarulkozas korunk egyik meghatarozo jellemzGjévé valt, kiilondsen a fiatalok szamara. Danah Boyd
(2014) ugy latja, hogy ez kilondsen igaz a fiatalabbakra, akik ugy vélik, hogy ha nem vagy a kozosségi
médiaban, "nem létezel". David Lyon (2017) ezt a tendenciat vizsgélja. Ugy véli, hogy az egyik oka annak,
hogy az emberek miért tlrik, s6t keresik a megfigyelést, illetve a negativan értelmezett megfigyelést, az
lehet, hogy azért, mert bizonyos helyzetekben kevésbé tartjdk jelentGsnek, mint amennyire pozitiv
elényeinek tekintik. Lyon kifejti, hogy a nyilvanvald példa erre a k6zosségi médidban valo részvétel vagy a
hlségkartydk hasznalata, még akkor is, ha a felhasznaldk tisztaban vannak azzal, hogy mind a vallalati,
mind a kormanyzati szervek nyomon kovethetik tevékenységiiket.

Ebben az értelemben Eric Stoddart (2012) elemzi a fellgyelet megfelel6 etikdjdhoz vezet6 utakat, de ez
az ugynevezett "felugyeleti kulturatdl" figg. A be/lathatdsag gyakorlatai dontd részét képezik annak, amit
Stoddart a gondoskodads és az 6natadas kritikai etikajanak nevez (Lyon, 2017). E megkozelités szerint a
fellgyeletnek nem pusztdn az emberekrél, hanem az emberekért kell lennie. Ezért dvatosan kell
gyakorolni, és az online vallalatokat felelGsségre kell vonni. Ez a kovetkeztetés a jogokon alapuld
maganéletvédelmi orientacidk kritikai kozéppontba allitdsabdl és egy diszkurzivabb "feltard" megkozelités
felkarolasabdl ered, amelynek célja, hogy megmutassa, mit tesz a felligyelet, hogyan gyakoroljak, és
milyen alternativ cselekvési lehetGségeket kindl. A maganélet és a jogok ebben a szemléletben nem
annyira elvetésre keriilnek, magyarazza Lyon, hanem a megfigyelés etikajanak lehetGségére vonatkozo,
egyoldaltuan korlatozott médszernek tekintik. Ezutan Stoddart’s (2012, p. 376) kiegészit6 megkozelitése
"képes megszakitani a felligyelet fatalista vagy védett modelljeit, amelyek kizarjak a kritikai valaszadas
lehetdségeit".

A felligyelet és az dnleleplezés kérdésében Isin és Ruppert (2020) arra a kovetkeztetésre jutnak, és mi is
egyetértiink vellik, hogy a digitalis dllampolgarsag a nyitottsag és az innovacié mellett kiilondsen azzal
fligg Ossze, hogy milyen - jogi, performativ és képzeletbeli - digitalis aktusokrdl van szo, valamint a
véleménynyilvdnitdshoz, a hozzaféréshez és a maganélethez vald joggal. A legfontosabb kérdés, amit a
fiataloknak meg kell érteniiik ebben a témaban, az a tény, hogy ha egyszer kozzétesznek valamit, az kikerdil
az ellendrzésiik aldl, és orokre kint marad - magyarazza Cathy Oxley. (2011). Emlékeztetniink kell 6ket
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arra, hogy - mint irja - a széldsszabadsag nem egyenlé a kdvetkezmények aldli mentességgel, és ma mar

szamos példa van arra, hogy fiatal feln6tteket gondatlan vagy szandékos internetes posztok miatt perbe
fogtak vagy bilntetGeljaras ala vontak. Boyd (2014) ugy véli, hogy ez magdban foglalja a fiatalok
biztonsagos eligazoddsdnak segitését a kozéletben. Ezt a célt szem el6tt tartva az ifjusdgsegit6knek
segitenitik kell a serdiil6ket abban, hogy stratégidkat dolgozzanak ki a folyamatos felligyelet és az
ligynokségeik aldadsasara iranyuld kisérletek kezelésére, amikor a tdrsadalmi helyzetek ellenérzésére
torekszenek.

Ezt a szakaszt azzal az 6nmagyardzd abraval szeretnénk zarni, hogy a digitalis polgarok - kiilondsen a
fiatalabbak - identitdsdnak alakuldsa a médiakoérnyezetben zajlé emberi interakcidk Osszetettebb
mechanizmusanak része. Ehhez a "viragmodellt" kovetjik (2. abra), amelyben a virdg kozepén a Globalis
Polgar identitasa all, amelyet a Globalis Polgar etikdja vesz koriil. Az el6bbi a kdrnyez6 vildg része, mig az
etikus globalis polgdrsag az emberiség kiilonb6z6 aspektusainak tiszteletét és az elkotelezettséget jelenti,
amely minden embert szarmazastol és statusztdl fliiggetlenll egyenlSnek tekint. (Frau-Meigs et al., 2017).
E modell szerint a virdgnak ezutan hat szirma van: interkulturdlis kompetencia; fenntarthaté életméd; a
globalis polgar allampolgari kompetencidja, globalis felelGsségvallalasa és fejlesztési partnerség, a globalis
polgar gazdasagi kompetencidja és a tanulasi kihivasok. Ez utobbit egy kérddjel kiséri, hiszen a vilag gyors
valtozasa miatt még a kompetencia sem lehet statikus, ezért teret kell hagyni a folyamatos reflexidnak, az
Uj kérdéseknek és definicidknak. (Jaaskeldinen & Repo, 2011).

2. abra: A virdgmodell
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Forrds: Jaaskeldinen & Repo (2011)
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Kulcsfogalmak

Digitalis polgar: olyan személy, aki a kompetencidk széles skaldjanak fejlesztése révén aktivan, pozitivan
és felelGsségteljesen tud részt venni a helyi, nemzeti és globalis kozosségekben, mind a helyi, mind az

offline k6zosségekben.
A fiatal médiahasznaldk tulajdonsagai és viselkedése:

e technoldgiailag jol felszereltek

o képes a digitdlis kbrnyezetben valtozatos feladatok kidolgozasara

e Raadasul mindannyiuknak van mobiltelefonja,

e digitdlisan interaktivak, és folyamatosan igénylik a masokkal valé kapcsolatot.

e Mondhatndnk, hogy technoldgiailag emancipaltak, de kiilonb6z6 kockazatoknak is ki vannak téve.

A digitalis polgarsag négy f6 kategdriaja: Médiam(veltség, részvétel/bevonas, kritikai ellendllas és

digitalis etika.

A digitalis allampolgarsag kompetenciateriiletei és kompetenciakorei:

ONLINE LENNI JOLET ONLINE JOGOK ONLINE

Hozzaférés és Etika és empatia Aktiv részvétel

Tanulas és kreativitas Egészség és jolét Jogok és kotelezettségek

Média és informacids miuveltség | E-jelenlét és kommunikacio Adatvédelem és biztonsag
Fogyasztdi tudatossag

Tovabbi forrasok

Ceccarini, L. (2021). A digitalis polgar(hajo): Politika és demokracia a haldzati tarsadalomban. Edward
Elgar Publishing.

Mi az a digitalis allampolgéarsag és hogyan tanitsuk? https://www.aeseducation.com/blog/what-is-
digital-citizenship

Eurépa Tanacs digitdlis dllampolgarsag oktatas (DCE): https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-
education/home

A holnap digitalis polgarai: https://projectsomeone.ca/wp-content/uploads/2019/04/Digital-Citizens-of-Tomorrow-
Eng.pdf

Digitalis dllampolgarsagra nevelés kézikonyve: https://rm.coe.int/16809382f9.
Videdanyagok

Az Eurdpa Tandcs digitalis allampolgdrsagra nevelési projektje: https://voutu.be/z6yFVaj 6CM

Digitdlis identitas: Digitalis polgarsag és e-kormanyzat: https://youtu.be/IPpbPWSIUBs.

K6z6sségi média Nettiquete: https://youtu.be/J7col7hkIKg
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Reflection

Elészér is javasoljuk, hogy tekintse dt a k6zdsségi média profiljat; majd gondolja dt a profiljat a tanfolyam

sordn szerzett ismeretek felhaszndldsdval, végiil pedig készitsen egy révid Oénértékelést a

meédiaidentitdsdrol, hogy megoszthassa mdsokkal, ramutatva azokra a teriiletekre, amelyeken javitani kell

az 6nmegjelenitésében.

Mit jelent szdmodra a j6 kozérzet az interneten, és hogyan reagalsz, ha gy(iloletbeszédet latsz?

Ertékelési kviz no.3

1)

Miért olyan fontos, hogy a fiatalok megértsék a médiat és egészségesen hasznaljak a

médiatartalmakat?

a) Mert az 6nmagunkrdl alkotott elképzelés felépitése a korai serdil6korban kezd&dik, és a késé
serdil6kortdl a fiatal feln6ttkorig fejlédik.

b) Egyaltaldan nem szikséges.

c) Ha a fiatalok nem értik meg, akkor elég unalmas lesz.

Ennek az dllandé valdsnak az eredményeként az "énnek" belsé egyensulyt kell taldlnia a kdrnyezetével
kapcsolatban. Ez az egyéni igény az egyensuly megtaldldsdra most a személynek a digitalis médiaval
vald dllandd interakcidiban is jelen van.

a) lgaz.

b) Hamis.

c) Lényegtelen.

Az énnek két feladata van:

a) Az bnismeret és a maganyossag el6mozditasa.

b) A szubjektivitds és az individuacio el6mozditasa.

c) Anem dregedés elGsegitése.

Megtanultuk, hogy a fiatalok 6nismereti folyamatahoz egyrészt jobban meg kell ismernitik 5nmagukat
és azt, ahogyan masoknak mutatkoznak, masrészt pedig jobban kell ismernilik a digitalis médiat.

a) lgaz.

b) Hamis.

c) csak a digitdlis média ismerete.

Mit nydjt szamunkra az identitas?

a) lgazabdl semmi jot.

b) Fontos szocialis készségek.

c) Ne fluggj tobbé masoktdl, hanem kezdj el 6Gnmagadtdl fliggeni.

Mi az identitas definiciéja?

a) Azidentitas az a képesség, hogy létrehozhat egy online profilt, amelyben masokkal talalkozhat.
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9)

b) Az identitdas egyéni konstrukcid, amely a sajat magunk és madasok altal rélunk alkotott
elképzeléseken alapul.
c) Ezegyolyan Gsszetett fogalom, hogy nem tudjuk meghatarozni.

Isabel Dans (2015):

a) A fiatalok barmi ellenére, ami az identitasukkal kapcsolatos, azt kivanjak, barcsak soha ne létezett
volna, mert Ugy gondoljak, hogy a sziileik jobban éltek, ha nem gondolnak erre.

b) Az én széttoredezettsége és feloldddasa korunk folyékony modernitdsdban 0Osszeltkozik a
kamaszok azon szandékdval, hogy a kozosségi médiaban masokra kényszeritsék énjiiket. A fiatalok
a felnGttkor felé tartd személyes atalakuldsi folyamatukban igyekeznek megerd&siteni
egyéniségiket.

c) Semmi olyan, mint az én széttoredezése és feloldédasa, nem torténik egyetlen ponton sem.

Melyek a Z generdcio jellemzéi?

a) Eletiik nagyon kés6i szakaszaban kezdték el hasznalni a technoldgidkat, ezért nem érzik magukat
kényelmesen a hasznalatukban.

b) Ok a digitalis bennszilottek, egy sokszinG és multikulturdlis generacié, amelyet globalis
gondolkodasmaddja hatdroz meg. Nyitott és tisztelettudd emberek, és a szexudlis identifikaciorol
sz0616 nyilvanos vita tdmogatoi.

c) Nem szeretik a sokszinlséget, rasszista és homoféb magatartast tanusitanak, és ugy vélik, hogy a
ko6zOsségi média az altaluk gydilolt értékeket tdmogatja.

Az onképviselet a kovetkez6képpen keriil meghatdrozasra:

a) A serdil6k kozoétti kommunikacid neurolingvisztikai médja.

b) Olyan magatartas, amelynek célja, hogy masokban kialakitsunk, mddositsunk és fenntartsunk egy
rolunk kialakult benyomast.

c) Minden, ami tulmutat az id6seken.

10) Meg kell értenilink, hogy a digitdlis média milyen lehet&ségeket kindl a fiatalok szamara identitasuk

kialakitdsaban, és milyen veszélyeket rejt szdmukra, ha a média kommercializaléddsanak és tulzott
ideologizalédasanak blvkorébe kerilnek.

a) lgaz.

b) Hamis.

c) Adigitdlis média haszndlata nem jelent veszélyt a serdiil6k szamara.

11) A "kommunikaciéra vagyok" a kdzosségi médiat kizardlag kommunikacids célokra hasznaljak. Ez azt

jelenti, hogy ezek az emberek fiatal "tartalomfogyasztok", és a kozosségi médiat nagyszerd
kommunikaciés médiumnak tekintik.

a) lgaz.

b) Hamis.

c) Nem a kommunikacio a kozosségi média 6 célja.

12) Ok a legnagyobb kdzdsségi média felhasznaldi kategdria. Az elnevezés az alacsony részvételbdl és az

inkabb a kikapcsolédashoz kapcsolddod tevékenységek irdnti érdeklédésikbdl adodik.
a) Vitazok.
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b) Keresék.
c) Lurkok.

13) Szocializaloddk a részvételi szint tekintetében, akiket az jellemez, hogy nagymértékben részt vesznek
a vitakban, az olvasasban és altaldban az irasos hozzajaruldsokban.
a) Vitdzok.
b) Keresék.
c) Lurkodk.

14) Ezek a felhasznaldk szinte mindenféle részvételi tevékenységet végeznek a kozosségen belil, amelyek
kozé tartozik a "képek kozzététele és megosztasa" is.
a) Vitazok.
b) Hatdanyagok.
c) Keresé6k.

15) A kozosségi média dltal jelentett veszélyek és kockazatok ellenére a fiatalok az online hasznalatot a
tanulas fejlesztése érdekében alkalmazhatjdk, ahol mas tarsadalmi intézmények, mint példdul a csalad
vagy az iskola, kudarcot vallottak, az identitdssa valas sorozatanak feltérképezésével (Bustillos
Morales, 2020).

a) Kétségtelen, hogy az oktatasi szakembereknek fel kell ismernilik, hogy a fiatalok koz6sségi médian
vald részvétele mennyire atalakitd hatasu lehet.

b) Tobbet veszitesz, mint amennyit nyersz, a kdz6sségi média nem elég j6, hozzunk létre mas
lehet6ségeket, és mindenki hagyja abba a hasznalatat.

c) Nem tudom, azt teszem, amit mindenki tesz, ez a legbiztonsagosabb valasztas.

16) Vannak olyan tényez6k, amelyek kifejezetten az emberek szociokulturdlis identitasahoz
kapcsolddnak, mint példdul a cselekvés-atalakitas és a szimbolikus azonosulas, amelyeket figyelembe
kell venniink, amikor a fiatalok radikalizalédasat és szélsGségességét vizsgaljuk a digitalis médidban.
a) Nincs olyan, hogy radikalisnak sziiletik vagy sem.

b) A radikalizalodas és a szélsGségesség a digitalis médidban korunk egyik legnagyobb problémaja.
c) Nem szabad az embereket szélsGségeseknek bélyegezniink.

17) Farhad Khosrokhavar (2019) azt irja, hogy a radikalizalédas olyan folyamat, amelynek soran egy egyén
vagy csoport erészakos cselekvési format fogad el, amely kozvetlenil kapcsolddik egy szélséséges
ideoldgidhoz, amelynek tdrsadalmi vagy vallasi politikai tartalma alddssa a fennallé politikai,
tdrsadalmi vagy kulturalis rendet.

a) lgaz.
b) Hamis.
c) Nem tudom.

18) Az identitasfuzié azt jelzi, hogy a szélsGséges csoportok a kollektiv identitasokat célozzdk meg a
kapcsolati és érzelmi kot6déseken keresztiil, hogy értékeik tdmogatasat megszerezzék.
a) lgen, valéban, ezek a csoportok igy szoktak nagyobbak és erGsebbek lenni.
b) Az identitdsnak ehhez semmi kdze. Az emberek ezekben a csoportokban szabadon és konnyen
csatlakozhatnak és jol érezhetik magukat.
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c) Azidentitasok nem fuzionalhatnak egymadssal, kiilonben megszlinnének létezni.

19) Cyber graffiti:
a) Ezegyolyan mddozat, amely az dldozat figyelmének megragadasabdl all, hogy meggy6zze 6t arrdl,
hogy csatlakozzon a radikalis szélsGséges csoport kijelentéseihez vagy hagyja jéva azokat.
b) Er6szakos mddozat, amely virusokkal valé tdmadasbdl all.
c) Olyan hacker akcid, amely egy webhely forraskddjanak mddositasabol all, hogy politikai
szlogeneket cimkézzen fel, vagy hozzaférhetetlenné tegye a webhelyet.

20) Adathalaszat, kalapalas:
a) Olyan médozat, amely az aldozat figyelmének megragadasabdl all, hogy meggydzzék, hogy
csatlakozzon a radikdlis szélsGséges csoport kijelentéseihez vagy hagyja jéva azokat.
b) Er6szakos online viselkedés, amely virusokkal valé tamadasbal all.
c) Olyan hacker akcid, amely egy webhely forraskédjanak maddositasabol all, hogy politikai
szlogeneket cimkézzen fel, vagy hozzaférhetetlenné tegye a webhelyet.

21) Mitdl lesziink digitalis polgarok?
a) Személyazonosité okmanyaink digitalizalasa.
b) Mindennapi jelenlétiink mint egyéni és tarsadalmi tevékenység a digitalis médiaban.
c) Ezakoncepcio nem valds.

22) Az egyén melyik részét fejleszti a digitalis allampolgarsag is?
a) Weboldalak mindenféle célra.
b) Digitalis rendszereket karosité virusok.
c) Identitasunk a digitalis vildgban.

23) Mit kell tudnunk az online adatvédelemrdl és biztonsagroél?
a) Személyes és masok adatainak védelme.
b) Valéjaban nem sziikséges megismerni.
c) Lehet, hogy sziikség van rd, de ettél minden kevésbé lesz szérakoztatd!

24) Livingstone és Brake (2010) szerint:
a) A digitalis médidban rejlé lehetGségek és kockazatok 6sszekapcsolédnak.
b) A kozosségi média kezd kidregedni, ezért alternativak utan kellene nézniink.
c) Adigitdlis médiaval tobbet veszit, mint nyer.

25) A hajlandésag az online 6nfeltdrasra korunk egyik meghatarozé jellemzGjévé valt.
a) lgaz.
b) Hamis.

c) Ennek nincs értelme.
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4. modul. Informaciéfeldolgozas

Tanulasi célok
A tanuldsi egység elvégzése utan a résztvevdk képesek lesznek:

e Magyardzza el, hogy az emberek milyen kiilonb6z6 mddon dolgozzak fel az informacidkat.
e Ismertesse a kritikai gondolkodas fontossagat a médiamdveltségben.

o Az alhirek felismerése és értékelése.

e Elemezze, hogyan mikodik a propaganda.

e Akilonboz8 informacidforrasok azonositasa.

e Kritikusan értékelje a forrdsok megbizhatdsagat.

e Elemezze és értékelje a média identitasképzésre gyakorolt hatasat.

e  Kritikai szemléletmdd alkalmazasa a médiavilagra.

e Azonositsa a kozonség manipuldlasara hasznalt médiastratégiakat.

Bevezetés

Ebben a tanfolyami modulban az emberek kiilonb6z6 informaciofeldolgozdsi mddjait vizsgdljuk meg.
Megvitatjuk a kritikus gondolkodas technikait, megtanuljuk, hogyan ismerjiik fel és keriiljiik el az dlhireket,
elemezziik a propaganda technikadit, és stratégidkat dolgozunk ki a forrasellenérzésre. A kurzus végére
elsajatitod a szlikséges készségeket ahhoz, hogy eligazodj az informaciéban gazdag kornyezetben és
megalapozott dontéseket hozz.

Az informacidban gazdag koérnyezetben vald eligazodas elsé |épése az informacidfeldolgozas emberi
madjanak megértése. Megvizsgaljuk a kilénb6z6 kognitiv folyamatokat, koztilk a memariat, a figyelmet
és a dontéshozatalt, valamint azt, hogy ezek hogyan haszndlhatdk az informacidk értékelésére. A kritikai
gondolkodasi készség fejlesztésére szolgald kulonboz6 stratégidkat is megvitatjuk, beleértve a
feltételezések vizsgalatat, a bizonyitékok elemzését és az elfogultsagok felismerését.

A masodik 1épés az, hogy megtanuljuk, hogyan ismerjlik fel és ker(ljik el az alhireket, a propagandat és a
félretajékoztatas egyéb formait. Megvizsgaljuk a félretdjékoztatas terjesztésére haszndlt kilonbozé
technikakat, és azt, hogyan lehet felismerni az alhirek drulkodo jeleit.

Forras: https://www.pexels.com/

Végliil pedig kiilonboz6 stratégiakat fogunk vizsgalni az informaciok forrasellenGrzésére és ellenGrzésére.
Megbeszéljik, hogyan értékeljiik a forrasok megbizhatdsagat. Azt is megtanulja, hogyan haszndlhat online
eszkozoket a forrdsok ellenérzésére, és hogyan biztosithatja, hogy az informacié pontos és megbizhaté
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legyen. A kurzus végére elsajatitja az informacidk hatékony értékeléséhez és feldolgozdsahoz sziikséges
készségeket egy informdcidban gazdag kdrnyezetben.
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4.1 Hogyan dolgozza fel az ember az informaciét?

Az emberek naponta nagy mennyiségl informdciot dolgoznak fel. Agyunk figyelemre méltd képességgel
rendelkezik ahhoz, hogy mindent csak a masodpercek tort részei alatt dolgozzon fel. igy tanulunk,
emlékeziink és kommunikalunk. Megddbbent6, hogy a legljabb tanulmanyok szerint az emberi agy
mindéssze 13 milliszekundum alatt képes feldolgozni egy képet.?

Az informacidfeldolgozas elmélete egy kognitiv elmélet, amely azt vizsgalja, hogy "hogyan kddolddik az
informacié a memaéridnkba".?® Pontosabban azt irja le, hogyan sz(ri meg az agyunk az informacidkat, attél
kezdve, hogy mire koncentralunk éppen, egészen addig, hogy mi keril a révid tavid memadriankba, és végiil
a hosszu tavi memdriankba.?” Ezt az elméletet amerikai pszicholdgusok, kéztiik George Miller dolgoztak
ki az 1950-es években. Konnyen megérthetjik ezt az elméletet, ha az emberi agyat egy szamitégéphez
hasonlitjuk, ahol a "bemenet" a szdmitdgép-agynak adott informacié, a CPU a révid tavd membria, a
merevlemez pedig a hosszi tdvi memdéria.?® Ily médon az emberi agyat Ugy tekinthetjik, mint egy
informdcidfeldolgozd rendszert, amely kddolja a bemenetet, feldolgozza, tdarolja, visszanyeri a
memoriabdl és létrehozza a kimenetet.?

Forras: https://www.pexels.com/

Az informacidfeldolgozas szakaszai
Szémos informacidfeldolgozasi modell létezik. A tanuldsi folyamatnak azonban hdrom szakasza van®° :
1. szakasz: Bevitel

Amikor az agyat stimulacio éri, feldolgozza és értékeli az informaciot.

25 TowAn O=0dwpa, "O Eykédbalog Enefepydletal Elkoveg 2 Xpdvo... Dt," To Briua, 2014, https://www.tovima.gr/2014/01/20/science/o-
egkefalos-epeksergazetai-eikones-se-xrono-dt/.

26 Caroline Lawless, "Mi az informdcidfeldolgozas elmélete?": Using It in Your Corporate Training," LearnUpon, 2019. augusztus 6.,
https://www.learnupon.com/blog/what-is-information-processing-theory/.

27 1bid.
2 |bid.

29 Robert W. Proctor és Kim-Phuong L. Vu, "Emberi informdcidfeldolgozas", in Encyclopedia of the Sciences of Learning, szerk. Norbert M. Seel
(Boston, MA: Springer US, 2012), 1458-60, https://doi.org/10.1007/978-1-4419-1428-6_722.

30 Az ezekre a szakaszokra vonatkozo informacidkat a kovetkez6 forrasbol nyertiik: Christopher Pappas, "Information Processing Basics: How
The Brain Processes Information," eLearning Industry, November 11, 2016, https://elearningindustry.com/information-processing-basics-how-
brain-processes-information.
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2. szakasz: Tarolas

Az agy tarolja az informaciot a késébbi felhasznalasra, kddolja és hozzaadja a mentalis keretlinkhéz. Ha a
tudast nem er6sitjik meg, az agy végiil elfelejti.

3. szakasz: Kimenet

Ebben a szakaszban az agy dont arrél, hogy mit kezdjen az informacidval, hogyan haszndlja fel azt, és
hogyan reagaljon az ingerekre. Példaul egy matematikakényv tanulmanyozdsa utan a tanuldk a tanultakat
egy egyenlet megoldasara alkalmazzak.

INPUT STORAGE OUTPUT

Forrds: https://www.canva.com/

A memaria szakaszai

Normalisnak tlinik, hogy sok - fontos vagy kevésbé fontos - eseményre, datumra vagy egyéb informaciéra
emlékszik. Az emlékezés automatikus folyamatnak tlinik, de hogyan is torténik valéjdban? 1968-ban
Atkinson és Shiffrin kidolgozta a szakaszelméleti modellt.3! E modell szerint az informdcié harom
szakaszban tarolodik a memdriaban:

1. Erzékszervi memoéria

Barmit is kapunk az érzékszerveinken keresztil, azt az érzékszervi memaridban taroljuk. Ez a fajta
memoria csak 3 masodpercig tart.32 Ahhoz, hogy valami bekeriiljon az érzékszervi memoridba, az
embernek figyelnie kell ra. Valami, amit |ényegesnek, érdekesnek vagy ismerdsnek tartunk, nagyobb
valdszinliséggel keriil a kévetkez8 szakaszba. Ezt altaldban egy vizudlisan vonzé kép, hattérzene,® vagy
barmilyen mas, az érzékszerveket foglalkoztaté inger, példdul egy frissen siilt sitemény illata valtja ki.

2. Rovid tavu memoria

Ez a fajta meméria csak 15-20 masodpercig tart.3* Miller megfigyelése szerint egyszerre csak bizonyos
szamu informaciot képes feldolgozni.®> Néhany tényezd, amely befolydsolja, hogy milyen és mennyi

31 Cynthia Vinney, "Informaciéfeldolgozés elmélete: ThoughtCo., 2020. mércius 21., https://www.thoughtco.com/information-processing-
theory-definition-and-examples-4797966.

32 |bid.

33 Christopher Pappas, "Az informacidfeldolgozas alapjai: Hogyan dolgozza fel az agy az informaciét", eLearning Industry, 2016. november 11.,
https://elearningindustry.com/information-processing-basics-how-brain-processes-information.

34 Cynthia Vinney, "Informaciéfeldolgozés elmélete: ThoughtCo., 2020. mércius 21., https://www.thoughtco.com/information-processing-
theory-definition-and-examples-4797966.

3 |bid.
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informdciét dolgoz fel az ilyen tipusi memodria, az a személy kognitiv képességei, az informacid

mennyisége, a személy figyelmi képessége, az informacid fontossaga stb. . 3¢
3. Hosszu tavi memoria

Itt az agy kevésbé valdszin(i, hogy elfelejti a fontos részleteket.3” A hosszu tavi memoriardl feltételezik,
hogy végtelen kapacitassal rendelkezik.3® A hosszu tavi memdridban kddolva és rendszerezve vannak a
tények, gondolatok, otletek és személyes tapasztalatok, valamint a proceduralis tudas, azaz az olyan
dolgok elvégzésével kapcsolatos informacidk, mint példaul a biciklizés, és a képi tudas, azaz a mentalis
képek.®

Forrds: https://www.pexels.com/

A figyelem tipusai

A figyelem az a képesség, hogy bizonyos informacidkat feldolgozunk, mikdzben mds részleteket figyelmen
kivil hagyunk®® , és nagy jelent&séggel bir mindennapi életiinkben. Lehet8vé teszi szamunkra, hogy az
informdcidkra és feladatokra 6sszpontositsunk, elkeriilve az olyan zavard tényez6ket, mint a Iényegtelen
informacidk, érzések és észlelések, és ehelyett a fontos informacidkra dsszpontositva figyelmiinket.*
Figyelemre mélto, hogy az adatmennyiség, amely manapsag egy atlagos ember agydba bejut, a becslések
szerint napi 74 GB, mig 500 évvel ezelGtt ezt az anyagmennyiséget egy magasan képzett egyén egy életen
at emésztette volna meg.*? A figyelemnek kiilénbdz4 tipusai vannak:

3 |bid.

37 Christopher Pappas, "Az informacidéfeldolgozas alapjai: Hogyan dolgozza fel az agy az informacidt", eLearning Industry, 2016. november 11.,
https://elearningindustry.com/information-processing-basics-how-brain-processes-information.

38 Cynthia Vinney, "Informacidfeldolgozés elmélete: ThoughtCo., 2020. mércius 21., https://www.thoughtco.com/information-processing-
theory-definition-and-examples-4797966.

39 |bid.

40 Kendra Cherry, "How Psychologists Define Attention," Verywell Mind, februar 10, 2021, https://www.verywellmind.com/what-is-attention-
2795000. .

4 |bid.

42 Heim S és Keil A (2017) Too Much Information, Too Little Time: How the Brain Separates Important from Unimportant Things in Our Fast-
Paced Media World. Front. Young Minds. 5:23. doi: 10.3389/frym.2017.00023.

145

A civil média integrdldsa az ifjusdgi munkdba


https://citizenmedia.eu/
https://www.pexels.com/

& ’ Erasmus+ 2020-3-DE04-KA205-020786 projekt
https://citizenmedia.eu/

Fenntartott figyelem (mas néven koncentracid)

Az a képesség, hogy egy dologra folyamatosan és intenziven tudunk koncentrélni.*® Példaul, ha valaki
vizsgara készil, hosszu ideig kell az olvasmanyaira koncentralnia. A kutatasok szerint a tartds figyelem a
40-es éveik elején éri el a cstcspontjat, majd az id6sebb korban folyamatosan csékken.**

Valtakozo figyelem

Ez a fajta figyelem két vagy tobb kiilonb6z6 feladat kozotti figyelemvaltast jelent azaltal, hogy az egyik
dologra valé 6sszpontositast abbahagyjuk, majd a kévetkezére tériink &t. . 4

Szelektiv figyelem

A szelektiv figyelem arra a képességre utal, hogy a kornyezet bizonyos jelzéseire szelektiven figyellink,
mikézben szdmos més dolgot, példdul kiilsé ingereket, gondolatokat és érzelmeket kisz(riink.*®

Fokuszalt figyelem
Ez a fajta figyelem lehet8vé teszi szimunkra, hogy gyorsan reagéljunk a kiilsé ingerekre. 47
Korlatozott figyelem (vagy megosztott figyelem)

Itt az emberek figyelme tébb feladat kéz6tt oszlik meg, és egyszerre tébb kérésre is valaszolhatnak.*® Ez a
képesség a multitasking.

Forras: https://www.pexels.com/

43 Kendra Cherry, "How Psychologists Define Attention," Verywell Mind, February 10, 2021, https://www.verywellmind.com/what-is-attention-
2795009.

4 bid.
4 bid.
4 |bid.
7 1bid.
“8 1bid.
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Kulcsfogalmak

Informacio: egy adott tényre vagy korldlményre vonatkozdéan kozolt vagy kapott tudds, amelyet
tanulmanyozas, kommunikdacio, kutatas, oktatdas stb. révén szereznek meg.*

Figyelem: az elme valamire valé rdiranyitasanak aktusa vagy allapota >°
Meméria: az informécié kddolasénak, taroldsdnak és elhivasanak képessége (Squire, 2009).>!
Tovabbi forrasok

Memoéria stratégiakhoz: Raymond, Paris, Ricardo és Johnson. Informaciéfeldolgozas elmélete - Meméria,
kédolds és tarolas. College of the Canyons, 2021. jan. 4., https://socialsci.libretexts.org/@go/page/24683.

Multitaskinghoz: Madore, Kevin P. és Anthony D. Wagner. "A multitasking multikoltségei". Cerebrum :
the Dana forum on brain science vol. 2019 cer-04-19. 2019. apr. 1.
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7075496/.

Videdanyagok

Mi torténik az agyadban, amikor figyelsz? | Mehdi Ordikhani-Seyedlar
https://www.youtube.com/watch?v=qKJv4S5pelQ https://www.youtube.com/watch?v=gKJv4S5pelQ

Az informaciéfeldolgozas elméletének magyarazata: https://www.youtube.com/watch?v=aURqy9BEJO4

A memoriafolyamat (A tanuldsi és memoriavided részlete): https://www.youtube.com/watch?v=yuzAUJbjgLU

Tevékenység: Vasarolni fogok...
Tanulasi célok:

e Javitja a memoriat
e Aktivan tartja az elmét
e (Csapatépités

Id6tartam: 45 perc
Eszk6zok: papirok, tollak
Mddszerek: csoportos jaték

A gyakorlat leirasa:

A "Megyek vasarolni..." egy memdriajaték. A jatékosok korbe dllnak, és az elsé jatékos azt mondja:
"Elmegyek vasarolni...", és kivalaszt egy A betlivel kezd6d6 targyat. Példaul az egyik jatékos mondhatja: "
Elmegyek avokaddt vasarolni .". A kdvetkezd jatékosnak pontosan ezt kell megismételnie, majd hozza kell
adnia egy B bet(ivel kezd6d6 targyat, mondvan példaul: "ElImegyek avokadot és csizmat vasarolni". A
kovetkez6 jatékos mindent megismétel, és hozzaad egy C betlvel kezd6d6 targyat. A jaték addig

folytatddik, amig a jatékosok be nem fejezik az abécét. Amikor az Osszes bet(i elkésziilt, a jatékosok 2

43 https://www.dictionary.com/browse/information

50 https://www.merriam-webster.com/dictionary/attention
51 Zlotnik G és Vansintjan A (2019) Memory: An Extended Definition. Front. Psychol. 10:2523. doi: 10.3389/fpsyg.2019.02523.
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csapatra oszlanak. Mindkét csapat kap egy darab papirt és egy tollat, és listat készit az emlitett targyakrol.
Ezutan korbejarjak a teriletet (gyakorldtér, varos/falu), és megprdbalnak minél tébb targyat 6sszegydjteni
a listardl. Hasznalhatjak a sajat tulajdonukban |évé targyakat is. Amikor a 2 csapat visszatér a kiindulasi
pontra, megszamoljak, hogy mit gy(jtottek 6ssze. Az a csapat nyer, amelyik a legtobb targyat taldlta meg.

Feladat: A feladat: Emlékezz minél tobb targyra, és probald megkeresni ket a kdrnyéken.

Tanulsag: A memoria erdsodik, a jatékosok megtanulnak egyittmiikodni és hatékonyan dolgozni egy
csapatban.

Eligazitas: A jaték végén az agy emlékezbképessége megerdsodik. A kapcsolatépitést és a szocializalodast
is 6tvozi.
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4.2 Kritikus gondolkodas

A kritikai gondolkodds a megfigyelésbdl, tapasztalatbdl, reflexidbdl, érvelésbél vagy kommunikaciébdl
szarmazo informacidk tudatos konceptualizalasa, alkalmazasa, elemzése/értékelése, mint a meggy6z6dés

L1

és a cselekvés utmutatéja. A "kritikai gondolkodds" kifejezés a 20. szdzad kdzepén-végén alakult ki, és az
elmult 2500 év alatt alakult ki.>? A kritikai gondolkodds mar a korai gordg filozéfusok, példdul Platén és
Szbkratész kora dta a fogalomalkotds és az elmélkedés targyat képezi, és a modern korban is vita targyat

képezi.>?
A kritikus gondolkodas képességével rendelkezd személy:

e Képes lenne a lényegi kérdések vilagos és pontos megfogalmazasara és felvetésére.

e Képes lenne az informdcidk értékelésére absztrakt gondolatok felhasznaldsaval, hogy hatékonyan
értelmezze azokat.

e Akritériumokat és a célt szem el6tt tartva a lényegre tor6 valaszokkal és megoldasokkal zarnank.

e Nyitott lenne a lehet&ségekre; alternativ gondolati perspektivabél gondolkodik, és sziikség szerint
végigviszi azok feltételezéseit, kovetkezményeit és gyakorlati kovetkezményeit.

e Nagyobb hangsulyt fektet a kommunikacids készségekre a hatékony kommunikacié érdekében a
csapatban torténd hatékony kommunikacidra, hogy az 6sszetett problémakat kénnyen meg
lehessen oldani.>*

A kritikai gondolkodas alkalmazasara munkahelyenként eltérd példak vannak, példaul:

e Az lgyvéd kiértékeli a bizonyitékokat, és stratégiat dolgoz ki a gy6zelemhez, vagy kitalalja, hogyan
lehet peren kiviil megegyezni.

A menedzser elemezné az Ugyfelek visszajelzéseit, és felhasznalna azokat a jobb szolgdltatasok
nyujtasara.>

52 Kritikai gondolkodasi készségek. (n.d.). Skills You Need. Retrieved September 1, 2022, from https://www.skillsyouneed.com/learn/critical-
thinking.html.

53 A kritikus gondolkodas meghatarozasa. (n.d.). A kritikai gondolkodas alapja. Retrieved September 1, 2022, from
https://www.criticalthinking.org/pages/defining-
criticalthinking/766#:~:text=Critical%20thinking%20is%20the%20intellectually,guide%20to%20belief%20and%20action.

54 Kritikai gondolkodasi készségek. (n.d.). Skills You Need. Retrieved September 1, 2022, from https://www.skillsyouneed.com/learn/critical-
thinking.html.

55 Doyle, A. (2022, marcius 15.). Kritikai gondolkodds meghatarozésa, készségek és példak. Thought Co. Retrieved September 1, 2022, from
https://www.thoughtco.com/critical-thinking-definition-with-examples-2063745.
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A kritikus gondolkodas elemei
A probléma azonositasa

A kritikus gondolkodas legfontosabb Iépése a probléma felismerése. Fontolja meg, hogy mi a kérdés, és
kiilonitse el, hogy a lehet6 legkonkrétabb legyen Kérdezze meg, hogy ez a kérdés valdban milyen hatalmas.
Dontse el, hogy miért létezik ez a probléma, és mi lehet a kévetkezménye annak, ha nem teszink
lépéseket a megoldasara. Hasonléképpen taldlja ki, hogy kinek kellene részt vennie a megoldasi
folyamatban.

Informaciok gydijtése

Alapvetd, hogy elnyelje, barmennyit is lehetne tenni a kérdéssel kapcsolatban. Keresse meg a lehetséges
okokat és intézkedéseket, de ne csak a valdsagot vegye készpénznek. Kutasson és vizsgaljon meg minden
kilatast. Nem baj, ha masok véleményét és perspektivajat is kikéri a problémaval kapcsolatban. Déntse el
a megismert informdacidk jogossagat és megbizhatdsagat egyarant.

Ertékelje a bizonyitékokat

A kovetkezd [épés az 6sszegy(ijtott informaciok értékelése. Gy6z6djon meg arrdél, hogy az adatok pontosak
és pontosak. ErGsitse meg, hogy az adatok tobb forrasbdél szarmaznak, és hogy minden egyes forras
elfogulatlan és megbizhatd. Dontse el, hogy az adatok tényeken vagy véleményeken alapulnak-e. Sorolja
fel azokat a médokat, amelyekkel az informacié megfejtheté.

Megoldasok keresése

Tervezzen legaldabb néhany megoldast a kordbbi szakaszban végzett adatértékelés fliggvényében.
Mérlegelje az egyes valasztasi lehetGségek el6nyeit és hatranyait. Elég sokat nyom a latban, hogy
felvazolja, mik lehetnek a hatranyok, valamint a megoldas esetleges révid vagy hosszu tavu eredményei.
Néha segit felidézni a multbdl szarmazd hasonlé problémakat és az azok megolddsdhoz hasznalt
kulcspontokat.

Pick And Implement
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A valasztds soran harom tényez6t kell figyelembe venni. Az elsé a megolddssal jaré kockazatok szamdanak

meghatarozasa. A masodik a megoldas gyakorlatiassaga, a harmadik pedig a teljesitend6 prioritasok
dsszehangolasa (ha vannak ilyenek). >

A kritikus gondolkodas jelent&sége
A kritikai gondolkodds kiilondsen napjainkban és a mai korban tébb okbdl is fontos:

e  Akritikus gondolkodas megalapozott dontésekhez vezet. Az igaz és a hamis kozotti kiilonbségtétel
egyértelmuvé valik, mivel Utmutatast ad arrdl, hogy mikor legylink bizakoddak vagy szkeptikusak.

e a hamis vadakkal és manipuldciékkal szembeni védekezés konnyebbé valik, mivel ismeri az atfogd
képet, és bizonyitékokkal és tényekkel tudja alatdmasztani magat.

e Ezlehet6vé teszi, hogy képes legyen bizonyitékokkal és indokokkal alatamasztani a véleményét.

e A kritikai gondolkodas képessége lehet6vé teszi szdmunkra, hogy feltehessik a megfelel
kérdéseket, és az igen vagy nem valasz egyértelmdvé valik.

e A kritikus gondolkodas lehetévé teszi, hogy valaki képes legyen dontései és cselekedetei
megalapozott indoklasara.

e Ha kritikus gondolkoddkkd valunk, akkor olyan szellemi elmével kezdink rendelkezni, amely
autondm, fuggetlen és szabad, ahelyett, hogy csak ragaszkodnank ahhoz, amit az emberek
mondanak, vagy hogy befolydsolnanak minket.

o A kritikai gondolkodas megadja nekiink a szabadsagot, hogy szkeptikusak legyiink valamivel
kapcsolatban, amiben nem vagyunk biztosak, vagy amiben nem hiszlink. LehetGséget kapunk arra,
hogy nyitottak legylink a lehet&ségekre. A kritikus gondolkodds tehat a szkepticizmusra és a
kételyre 6sztonoz, amig egy végsé kovetkeztetést le nem vonunk.

e Kritikus gondolkoddként hajlamos vagy vizsgalt életet élni. A gorég gondolkodd, Szdkratész
egyszer azt mondta: "A meg nem vizsgdlt életet nem érdemes élIni". Ezért a vizsgdlddas életlink

alapvet6 részévé valik.>’

56 Mayglothling, R. (2017. julius 5.). Kbvetendd |épések az etikai dilemmak kezelésében. Karrier Trend. Retrieved September 1, 2022, from
https://careertrend.com/how-7385408-steps-follow-addressing-ethical-dilemmas.html.

57 Epstein, R. (1999). Kritikai gondolkodas. Wadsworth, Belmont, MA. Hurley, P. (2006). A Concise Introduction to Logic. Wadsworth, Belmont,
CA
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Forras: flickr.com

Fotoks® 5
A kritikus gondolkodds akadalyai

Szamos tényezd akadalyozhat valakit abban, hogy hatékony kritikus gondolkodéva valjon, példaul:

e Hagyomadnyos hiedelmek, szokdsok és vallasi meggy6z6dések: Ez a tévhit elsGsorban a masokkal
és a sajat kulturaval szembeni szélsGséges viselkedés miatt alakul ki.

e Etnocentrizmus: Az a komplexus vagy kivetités, hogy a sajat észérvek és meggy6z6dések a
legigazabbak, és nem vesznek tudomast masokrél.

e Téves informacié: A pontatlan vagy hamis informdcidk birtokldsa a téma negativ kritikdjahoz
vezet, ami kdoszhoz vezet.

e Egoista viselkedés: az olyan tulajdonsdgok, mint az egoizmus, az 6nzés, a makacssdg és a
hozzadllds igazsagtalan értékelésekhez vezetnek, és kizarjdk a tisztességes kovetkeztetések
esélyét.

e A mddszerek/stratégiadk hianya: valakinek hidnyozhatnak a kritikai gondolkodasi készségek, mivel
nem rendelkezik megfelel6 gyakorlattal vagy kitettséggel. Ez kdnnyen megvaltoztathato
koncentraciéval és gyakorlassal.

o Tirelmetlenség: Ez akaddlyozza a koncentracio és a részletekre valé odafigyelés képességét, ami
elégtelenséget okoz a kritikus gondolkodds gyakorlati alkalmazasaban.®

Kovetkeztetés

A kritikus gondolkodas minden emberi elmében lehetséges, és minden ember képes arra, hogy kritikus
gondolkoddva valjon, mivel mindannyiunknak megvan az ehhez a szellemi tevékenységhez sziikséges
elméje és agya. A kritikus gondolkodas miivészete azonban szamos készséget és képességet igényel,
amelyeket tanuldssal és képzéssel lehet elsajatitani. A jo kritikai gondolkodas rengeteg olyan
tulajdonsagot biztosithat, amelyek segitenek a nagyobb kép elemzésében és magyarazataban, mint annak
egy része; Ez egyértelmlen kvintesszencialis tulajdonsag, amellyel mind a személyes, mind a szakmai
életben rendelkezni kell.

Kulcsfogalmak
Azonositas: A problémak és az azokat okozd hatdsok azonositdsa.
Elemzés: A kutatds kulcsfontossagu. Ertékelje a problémat és keresse meg az informacié forrasat.

A relevancia meghatdrozasa: Tudja meg, hogy egy adott informacié milyen mértékben hasznos, és hogy
egyaltalan hasznos-e.

Kivancsisag: Mindig égetének kell lennie az egyediili akaratnak, hogy a dolog végére jarjon, kiilonben
semminek sem lesz értelme.

58 https://www.flickr.com/photos/engakadir/30118729942
59 https://imgaws.ehowcdn.com/750x400p/photos.demandstudios.com/getty/article/76/86/200366370-001.jpg?type=webp
0 Michalko, M. (2006). Gondolkodé jatékok: A kreativ gondolkodasi technikdk kézikonyve.
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Tovabbi forrasok

Hitchcock, David, "Critical Thinking", The Stanford Encyclopedia of Philosophy (Fall 2020 Edition), Edward
N. Zalta (szerk.) https://plato.stanford.edu/entries/critical-thinking/

lyer, Lenin. (2019). A kritikai gondolkodds és annak jelent&sége az oktatasban.
https://www.researchgate.net/publication/339433132 Critical Thinking and it's Importance in Education

Videdanyagok

Mi a kritikus gondolkodas? https://www.youtube.com/watch?v=WiSklIGUblo

5 tipp a kritikus gondolkodas fejlesztéséhez. https://www.youtube.com/watch?v=aURqy9BEJO4

Agytorna segitségével a kritikus gondolkodas fejlesztésére:
https://www.youtube.com/watch?v=m2elINI4WXkc
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4.3 Alhirek

Az alhirek, a manapsag oriasi figyelmet kapo jelenség, vitathatatlanul a legnagyobb veszélyt jelenti a
demokracidra, az Ujsagirasra és a szdldsszabadsagra.®® Bar nem Uj trendrdl van sz6%2 , az alhirek irdnti
érdeklédés megugrasa a kozosségi média megjelenésében® és az ezzel jard dsszes lehetéségben és
kovetkezményben - az online platformokhoz valé fokozott hozzaférésben és a hirkozlés sebességében -
keresendd.%* 2017-ben az alhireket nevezték meg az év szavénak, az online hasznalatuk 365%-kal nétt
2016-hoz képest.®® Az dlhirek megértéséhez el8szor is meg kell vizsgdlnunk a hir fogalmanak Iényegét: a
hirek allitélag az igazsagon alapulnak. Ebbdl kévetkezéen az alhir egy oximoron.®® Az alhirek definicidja
tobb kiilonb6z6 dimenziét tartalmazhat. Az egyik forras szerint az alhir "teljes vagy részben hamis
informdcié, amely (gyakran) hirként jelenik meg, és jellemz8en szoveges, vizualis vagy grafikai
tartalomként jelenik meg, azzal a szdndékkal, hogy félrevezesse vagy dsszezavarja a felhasznaldkat." .

Az alhirek létrehozdsanak kilénb6z6 okai vannak: politikai, pénzligyi és tarsadalmi inditékok. A politikai
dezinformacion belil a propaganda és a stratégiai narrativak jatsszak a legnagyobb szerepet, azzal a
szandékkal, hogy befolydsoljak a kozvéleményt és az egyéneket bizonyos kérdésekben. Az alhirek
|étrehozdsdnak pénziigyi motivaciéi az anyagi haszonszerzés lehet6ségeib6l allnak, a tarsadalmi
motivacioknal pedig az emberek a statusz, a figyelem, az identitas vagy a szérakozas megvaltoztatasara és
javitaséra torekszenek.®®

Forras: https://unsplash.com/

51 Xinyi Zhou, Reza Zafarani (2021. szeptember): "A Survey of Fake News: Association for Computing Machinery vol 53.n 5.,
https://arxiv.org/pdf/1812.00315.pdf., https://arxiv.org/pdf/1812.00315.pdf.

62 Edson C Tandoc Jr, Zheng Wei Lim és Richard Ling (2018): "Defining fake news: A Typology of scholarly definitions. Digitalis Ujsagirads 6, 2, 137-
153.

63 Alexandra Olteanu, Carlos Castillo, Fernando Diaz és Emre Kiciman. (2019): "Tarsadalmi adatok: Az etikai adatok: Elfogultsdgok, mddszertani
buktatok és etikai hatdrok." Frontiers in Big Data 2 (2019), 13.

64 Kai Shu, Amy Sliva, Suhang Wang, Jiliang Tang és Huan Liu. (2017): "Alhirek észlelése a kdzosségi médiaban: A data mining perspective." ACM
SIGKDD Explorations Newsletter 19, 1 (2017), 22-36.

85 Bente Kalsnes (2018. szeptember 26.): "Fake news", Oxford Research Encyclopedia of Communication,
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190228613.013.809.

6 Leyla Turcilo, Mladen Obrenovic (2020. augusztus): "Félretdjékoztatds, dezinformacid, malinformdcio: Okok, tendenciak és befolyasuk a
demokréciara", Heinrich Boll Alapitvany, https://www.boell.de/sites/default/files/2020-08/200825_E-Paper3_ENG.pdf.

67 Kalsnes (2018)
68 Kalsnes (2018)
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Az alhirek 0sszetevdi

Dezinformdcid, félretdjékoztatas és félretajékoztatas - ezek a kifejezések foglaljak magukban az "alhirek"
fogalmat. Fontos, hogy ezeket megfeleléen megkiilonboztessik, mivel vannak igaz és hamis lizenetek,
valamint olyan lzenetek, amelyeket "ligynokok" hoznak létre és terjesztenek karos szandékkal vagy
anélkal.

Dezinformacid: Olyan hamis informacid, amelyet szdndékosan azért hoztak létre, hogy kart okozzon egy
személynek, tarsadalmi csoportnak, szervezetnek vagy orszagnak.

Téves informacid: Olyan informacié, amely hamis, de nem azzal a szandékkal készilt, hogy kart okozzon.

Rossz informacio: A valdsagon alapuld informacié, amelyet arra hasznalnak, hogy kart okozzanak egy
személynek, szervezetnek vagy orszagnak. ¢

Erdemes megemliteni azt is, hogy az alhireknek vannak "kézeli rokonai", mint példaul a nem szandékos
tuddsitasi hiba, a nem egy adott hircikkbdl szarmazo pletykak, az 6sszeeskiivés-elméletek és a ferde vagy
félrevezetd, de nem teljesen hamis jelentések. 7°

NS T

4ﬁb{ﬂ
A\ |

Forras: https://unsplash.com/

Az dlhirek szerepl8i

1. Az allam: Az allamok altal gyartott alhirek altaldban propaganda vagy informacids hadviselés
formajdban jelennek meg, azzal a céllal, hogy beavatkozzanak mas allamok belligyeibe és politikajaba.

2. Politikusok és kormanyok: A politikusok és kormanyok 3altal I|étrehozott alhirek belsé
propagandaeszkozként szolgalnak a polgarok feletti ellenGrzés és a narrativak megteremtése érdekében.
Ez egy széles korben hasznalt eszkdz a hatalmuk megtartasanak biztositasara.

3. A média: A politikai vagy lzleti elit kezében |év6 vagy ahhoz szorosan kapcsolddd médiaplatformok
hatékony eszkozok az alhirek terjesztésében, mivel a médiumok széles korben elérik a kiilonb6z6
tarsadalmi csoportokat. Az adlhireket arra hasznaljak, hogy manipuldljdk a nyilvdnossagot, és

9 Turcilo, Obrenovic (2020. augusztus)
70 Allcott, Hunt és Matthew Gentzkow. (2017): "Journal of Economic Perspectives 31(2), 211-236.
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megvaltoztassak vagy egyszerlien csak olyan kdzvéleményt alakitsanak ki, amely egy adott kdzszerepl6,

szervezet vagy kormdny javara szol, és nem tényeken alapul.

4. Tarsadalmi mozgalmak: Az alhirek hasznalata a tarsadalmi mozgalmak korében sokrét( lehet - vagy
egy narrativa tdmogatasara, vagy egy masik narrativa leromboldsara és lejaratasara. Az alhirek
|étrehozdsahoz ebben a kérdésben szévegalapu és vizudlis eszk6zdket egyarant haszndlnak.

5. Hétk6znapi emberek: A kiilonb6z6 online platformokhoz vald széleskori és nyilt hozzaférés révén az
atlagemberek nap mint nap hozzajarulnak az alhirek terjedéséhez, valészinlleg akaratlanul. Az alacsony
szint(i médiaml(iveltség és a manipulacid és a propaganda felismerésének hianya miatt az informdacidk
kénnyen terjednek a kiildnb6z6 embercsoportokon beliil és kézott. A legtdbbszoér a hirek hamis volta nem
egyértelmU és nyilvanvalé az alhirek fogyasztoi szamara, hanem Ugy dlcdzzak Gket, hogy legitim hirnek
tdnjenek. ™

truth \ie

Forras: https://unsplash.com/

Harc az alhirek ellen

Az alhirek létrehozdsa és terjesztése elleni kiizdelemben széles korben elismert eszkdzok és Uj
megkozelitések |éteznek, amelyek 3ltaldban kilonbozé kategdridkba sorolhatdk, és amelyek jogi,
pénziigyi vagy technikai szempontokat céloznak. Fontos hangsulyozni, hogy az alhirek megel6zésére
irdnyuld stratégiak vagy szabalyozasok nem valdsithatdk meg a sz6ldsszabadsag barmilyen médon térténd
korlatozasanak rovasara.

e Adigitdlis informacids 6koszisztéma atlathatdsaganak fokozasa

e Vilagszerte elfogadott, egyértelm( kritériumok és pontos meghatdrozasok kidolgozdsa az
alhirekre vonatkozdan a globalis stratégiak szamara.

e A média- és informaciés miveltség el6mozditdsa a dezinformacidval szembeni fellépés és a
felhasznaldknak a digitalis médiakornyezetben vald eligazodasanak segitése érdekében.

o A felhasznaldk és az Ujsagirok képessé tételét szolgald eszkozok kifejlesztése a dezinformaciod
elleni kiizdelemhez és a gyorsan fejl6édé informacids technoldgiakkal vald pozitiv kapcsolat
elémozditasahoz.

e A hirmédia 6koszisztéma sokszinliségének és fenntarthatésaganak megérzése

71 Tandoc (2017)
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e A dezinformdcié hatasainak folyamatos kutatdsdanak el6mozditdsa a kilénb6z6 szerepl6k altal
hozott intézkedések értékelése és a sziikséges valaszlépések folyamatos kiigazitasa érdekében.

e Az alhirek készit6inek pénziligyi motivacidjanak korlatozasa a reklamozas révén

e Atényellendrzés gyakorlatanak kiterjesztése’?

Forrds: https://unsplash.com/

Kulcsfogalmak

Alhirek: az interneten vagy mas médiumok segitségével terjesztett, hirnek latszé hamis torténetek,
amelyeket 4ltaldban politikai nézetek befolyasolasara vagy ““*®' hoznak létre. 73

Hirek: informaciok vagy beszamoldk a kézelmult eseményeird| 7

Manipulacio: valakinek vagy valaminek a sajat el6nyére vald iranyitasa, gyakran tisztességtelendil vagy
becstelentil. 75

Tovabbi forrasok

Az online alhirek attekintése: A hamis hirek jellemzése, felismerése és megvitatasa. Information
Processing & Management, 57. kotet, 2. szam, 2020.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0306457318306794.

Beyond News Tartalom: A tarsadalmi kontextus szerepe a hamis hirek felismerésében. In Proceedings of
the Twelfth ACM International Conference on Web Search and Data Mining (WSDM '19). Association for
Computing Machinery, 2019. https://doi.org/10.1145/3289600.3290994,

Videdanyagok

Mi az alhir? https://www.youtube.com/watch?v=V400B61D050&ab_channel=CyberWise

Alhir-generator: Ki inditja a virusos félretajékoztatast? - BBC News:
https://www.youtube.com/watch?v=UAy6PI5UtSU&ab_channel=BBCNews

Hogyan jutnak el hozzad az alhirek: https://www.youtube.com/watch?v=ipdojPxYC40&ab_channel=CNET

72 Tandoc (2017)

73 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/fake-news

74 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/news

75 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/manipulation
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Tevékenység: Passzold az igazsagot
Tanulasi célok:

e Fokuszalt dontéshozatal
e A hirek terjedésének megismerése
o (Csapatépités

Id6tartam: 45 perc

Eszkozok: internetkapcsolattal rendelkez6 eszkoz, papir, tollak
Maodszerek: csoportos jaték

A gyakorlat leirasa:

Az "Add tovdbb az igazsagot" egy olyan jaték, amely az alhirek terjedésének aramldsat vizsgalja, a
kozvetlen informacidmegosztdsra Osszpontositva. Az alhirek felismerését és kivalasztdsat otvozi. A
résztvevéket arra kérik, hogy egyénileg keressenek egy olyan f6cimet, amely tisztességes forrasbdl
szarmazik és az igazsdgon alapul, és maguk fabrikdljanak egy olyan f6cimet, amely elég meggy6z6 ahhoz,
hogy hircimnek tekintsék - két papirlapot kapnak. A kovetkez6 |épés ezeknek a papirdaraboknak a
kicserélése kell, hogy legyen, igy a résztvev6knek nem lesz sajat papirjuk (Példaul: ha korben dlnek, a
résztvevéknek a székiikon kell hagyniuk az "igazsag" és az "alhirek" cimlapjait). Mindenki egyszerre
keressen egy U] széket és foglalja el azt, és igy a két 0] szalagcimet, amelyek koziil az egyik igaz, a masik
alhir. Az egyik facilitdtornak szintén el kell készitenie egy altala vdlasztott szalagcimet.

Egymas mogott sorban allva a jatékvezet6nek gy kell megnyitnia a jatékot, hogy az els6 személynek adja
az adott cimszét. Az els6 résztvevének igy 3 lapja van, az egyik 100%-ig igaz, a masik 100%-ig alhir, a
harmadik pedig bizonytalan, mivel a résztvevé nem tudhatja, hogy az el6z6 személy mit adott neki. A
résztvevének ezutan ki kell valasztania a 3 f6cim koziil egyet, amely szerinte igaz és nem alhir, majd oda
kell adnia a kdvetkezd személynek, akinek ugyanez lesz a feladata. A sor végére az utolsé személy dont a
végsd szalagcimrél. Az a személy, aki az adott f6cimet irta, elarulja, hogy igaz vagy alhir.

Feladat: Passzolj elGre és érvénytelenitsd a hamis f6cimet

Tanulsag: Az alhireket azok is megoszthatjak, akikben megbizunk, és eljuthatnak hozzank. Az alhirek
cimlapjai nagy jelent6séggel birnak a hirek terjedésében, mivel az emberek hajlamosak csak azokat
elolvasni, a cikkeket nem.

Eligazitas: A jaték tanulasi pontjai mind egyéni, mind kollektiv jellegliek. Egyénileg a résztvevék a
kovetkez6kre reflektalhatnak: Kénnyl volt-e olyan hamis szalagcimeket kitaldlni, amelyek valésnak
tlinhetnek, és ha igen, mi volt a stratégia? Milyen alapon valasztott ki egyet a 3 szalagcim koziil, amelyet
tovabbad? Milyen nehézségek meriiltek fel a valasztds soran? Befolyasolta-e a résztvevét az, hogy ki adta
neki a harmadik papirt? Osszességében érdekes elgondolkodni azon, hogy volt-e olyan szalagcim, amelyik
messzire ment, és ha igen, mi lehetett ennek az oka, milyen vonzé elemei voltak?

158

A civil média integrdldsa az ifjusdgi munkdba


https://citizenmedia.eu/

’ Erasmus+ 2020-3-DE04-KA205-020786 projekt
https://citizenmedia.eu/

4.4 Propaganda

A Cambridge Dictionary szerint a propaganda a kovetkez6képpen definidlhatd: "informaciok, eszmék,
vélemények vagy képek, amelyek gyakran csak egy érv egyik részét adjak meg, és amelyeket az emberek
véleményének befolydsoldsa céljabdl sugdroznak, publikdlnak vagy mdas mddon terjesztenek"’® . A
propaganda hasznalatat a kézosségi médidban és mas internetes médiumokban az elmult évtizedben
minden nemzet kormdanyai, szélsGséges ideoldguscsoportok és Osszeeskiivés-elméleteket vallok széles
korben hasznaltak. Az internetes propaganda tomeges térnyerésének oka az internet hatékonysaganak
tulajdonithaté. A weboldalak és a fizetett hirdetések félretajékoztatast, dezinformdciét és
félretajékoztatast hasznalnak olvasdik vagy nézGik befolydsolasara.

A kormanyok vilagszerte kezdik felismerni, hogy a propaganda milyen veszélyeket jelenthet a lakossagra
nézve, és kisérletet tesznek a propaganda elleni kiizdelemre. A Cambridge Analytica politikai tanacsadé
cég 2018-ban illegdlisan tébb mint 80 millid felhasznalé adataihoz fért hozza a Facebookon, hogy
befolyasolja a vélasztékat az Egyesiilt Allamokban’” . Ugyanebben az évben a Szdvetségi Kereskedelmi
Bizottsag (FTC) vizsgalatot inditott, majd késGbb trosztellenes pert inditott a Facebook ellen. A per még
kordntsem ért véget, mivel 2022. a szOvetségi bird elutasitotta a Facebook azon kérelmét, hogy ejtsék az
ugyet’®.

Forras: https://www.moneyguru.com/

Hogyan hasznaljak a propagandat?

A propagandat az emberek véleményének befolydsolasara hasznaljak. A hirdeték ezt ugy prébaljak elérni,
hogy a néz6k érzelmeire apelldlnak, ahelyett, hogy széleskoril informacidkkal vagy tényekkel l1atnak el

76 propaganda. Retrieved May 5., 2022., from Cambridge Dictionary: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/propaganda.

77 Rodriguez, S. (2019., november 10.). Hogyan botladozott a Facebook a kormanyzati szakitas szélére. CNBC. Letéltve a
https://www.cnbc.com/2019/11/09/facebooks-antitrust-investigations-a-timeline-of-events.html oldalrél.

78 Kang, C. (2022. janudr 11.). A Facebook trosztellenes pere tovabbléphet, mondta egy bird, ami az F.T.C. gyézelmét jelenti. The New York
Times. Retrieved from https://www.nytimes.com/2022/01/11/technology/facebook-antitrust-ftc.html.
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Sket”® . Céljuk elérése érdekében képeket, szlogeneket, kifejezetten kivalasztott informdcidkat és cenzurat
hasznalnak. Ezt akkor lehet a legjobban kihasznalni, ha példaul egy kormany ellenérzi a média nagy részét.
Az érzelmek befolyasoldsanak tipikus mddja a félelemkeltés vagy egy kozos ellenség megteremtése® , a
propaganda esetében az egyetlen, aki megvédheti az embereket vagy harcolhat ez ellen a kdz0s ellenség

ellen, az a favorizalt part. Erre remek példa a masodik vildghaborus propaganda.

W/
————
. el W

I _EREE |  E
Forrds: General Motors Corporation, 1942

Ezen a képen két, Japant és a naci Németorszagot képvisel6 férfi lathatd, amint az amerikai kontinens felé
hajolnak. A szoveg a kévetkezd: "FIGYELEM! Otthonaink most veszélyben vannak!". A jobb sarokban egy
vadaszgépet és egy tankot lathatunk, amelyek az amerikai hadsereget képviselik. A két férfi a kozos
ellenséget szolgalja, és allatiasnak és veszélyesnek abrazoljak 6ket. Az egyik kezében véres pengét, a masik
kezében pisztolyt tart, és hosszu kérmeikkel Amerika felé kaparasznak. A széveg is azt erdsiti, hogy az
embereknek félnilk kell ezektdl az alakoktdl. A kép azt is mutatja, hogy a nemzetet csak a hadsereg tudja
megvédeni. A kép azt sugallja, hogy az embereknek be kell Iépnilk a hadseregbe, ha nem akarjak, hogy
leromboljak az otthonukat, mikdzben egy egyetemes fenyegetést és ellenséges figurat is teremt.

79 Bergstrom, G. (2019., augusztus 29.). A propaganda mechanizmusainak megértése. Az egyensuly kisvdllalkozds. Retrieved from
https://www.thebalancesmb.com/what-is-propaganda-and-how-does-it-work-2295248.

80 Balsa-Barreiro, J., & Rossi, E. (2019., augusztus 25.). A k6z06s ellenség: Hogyan dssa ala a félelem retorikaja a demokracidkat. Journal of
International Affairs. Retrieved from https://jia.sipa.columbia.edu/online-articles/common-enemy-how-rhetoric-fear-subverting-democracies.
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‘Hinter ten ,f
Femdmathten

W /9“/

Amerikai Holokauszt Emlékmuzeum, Helmut Eschwege jovoltabol

Ezen a képen a szOvetséges hatalmak zaszléi mogott egy arnyékos férfi all. A szoveg igy szol: "Az ellenséges

5."81 | A férfit elhizottnak és gazdagnak abrazoljak. A plakét azt sugallja, hogy a

hatalmak mogott: a zsido.
zsid6 emberek okoztdk a haborut. Ez a kép jol mutatja, milyen veszélyes lehet a propaganda. Egy
kisebbséget vagy etnikumot allithat kdzos ellenségként, ami rasszizmushoz, bigottsaghoz és tragédidhoz

vezet.

A propaganda egyik fajtaja az "alhir". Az alhirek kevés vagy semmilyen tényt nem tartalmaznak, és
kizardlag azzal a céllal késziilnek, hogy félrevezessék az embereket és hamis informécidkat terjesszenek®
. Az alhirek rendkivil veszélyesek, mert ellenérizhetetlentl gyorsan terjedhetnek, és hosszu id6be telhet,
amig megcafoljak Sket. igy az alhirek szinte mindig tébb emberhez jutnak el, mint az 6ket cafolé hirek.

Félretdjékoztatds, dezinformdacid, malinformacio
Félretajékoztatas: hamis informacid, amelyet a kdrokozas szandéka nélkil osztanak meg.
Dezinformacid: szandékosan terjesztett hamis informacié, amelynek célja, hogy kart okozzon.

Rosszhiszem(i informacié: szandékosan megosztott valds informacid, amely kart okoz &

81 Egyesiilt Allamok Holokauszt Emlékmuzeuma (2022.). Néci propaganda. Holokauszt enciklopédia. Letoltve: 2022. majus 6., 2022.:
https://encyclopedia.ushmm.org/content/en/article/nazi-propaganda.

82 Bergstrom, G. (2019., augusztus 29.). A propaganda mechanizmusainak megértése. az egyensuly kisvdllalkozds. Retrieved from
https://www.thebalancesmb.com/what-is-propaganda-and-how-does-it-work-2295248.

8A propaganda, a félretdjékoztatds és az dlhirek kezelése. Letoltve 2022. majus 6-an az Eurdpa Tanacs honlapjardl:
https://www.coe.int/en/web/campaign-free-to-speak-safe-to-learn/dealing-with-propaganda-misinformation-and-fake-news.
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A félretajékoztatds a legartalmatlanabb a harom koézil. Leginkdbb a feliratok, datumok, forditasok és
statisztikak hibai okozzak® . A szatirdt is a félretdjékoztatashoz soroljuk, mivel nem szabad komolyan
venni. Bar ez a fajta propaganda kart okozhat (példaul egy forditas elrontasaval), ez nem szandékos, és
altaldban csak az irék hibdja.

A dezinformdcié olyan szandékos és szandékos hazugsag, amelyet az ir6 hamis informacidk terjesztése
céljabdl talalt ki. Az ir6 teljes mértékben tudataban van annak, hogy a terjesztett informacié hamis® . A
dezinformacid rosszindulati szandékkal késziil, hogy befolyasolja az emberek véleményét. Ebbe a
csoportba soroljuk a fent emlitett alhireket is. Ez a fajta propaganda képes a legnagyobb kart okozni.

A rosszindulatd informdcié olyan valds informdacid, amelyet szdndékosan terjesztenek, hogy kart
okozzanak® . A rosszindulatu tajékoztatdsra j6 példa az Uzleti vagy kormanyzati adatok kiilénb6z6
kiszivarogtatasai, amelyek célja a bizalmatlansag keltése. A kiszivarogtatasok megitélése vegyes, mivel
egyesek sziikségesnek tartjak, hogy leleplezzék, mi folyik a szinfalak még6tt®” . Az ilyen tipust propaganda
mindig kart okoz.

Hogyan kilizdhetlink a propaganda ellen?

A propaganda és az dlhirek elleni kiizdelem ma is nagy kérdés. A kormdnyok és a nem kormdnyzati
szervezetek az emberek felvilagositasaval prébdlnak kiizdeni a propaganda ellen, és arra 0sztonzik a
kozosségi oldalakat, hogy hatékonyabban sz(rjék ki a karos tartalmakat. A propaganda elleni kiizdelem az
emberekkel kezdddik: kiilonb6z6 stratégiakat kovethetlink, hogy elkeriljik a félrevezetést. Miel6tt egy
forrast tényként fogadndnk el, fel kell tenniink magunknak néhanyat a kovetkezd kérdések kozil:
Megkapjuk-e az Ggy teljes torténetét, vagy csak az egyik oldalat kapjuk meg? A tények alatdmasztjak-e az
ilyen allitdsokat? ErGsen érzelmi reakciot valt ki a torténet? Csak kis részleteket haszndl fel a tényekbdl,
tulzénak vagy torznak tlnnek-e?® Ez néhény irdnyadd kérdés, de még ha a kérdések kdzil néhany
érvényes is egy forrasra, akkor sem szabad automatikusan hiteltelenné tenniink azt.

A kozOsségi média és mds internetes platformok a legveszélyesebb helyek a propaganda szempontjabdl.
A bongész6k, a kozosségi médiaoldalak és mas online platformok 6sszegyd(jtik a személyes adatainkat,
hogy a propaganda célkdzdnségét biztositsak alkotdik szdmara® . Ez segiti a hamis informaciok terjedését
és megtaldlja kozonségét. Ha az emberek tovabbra is olyan oldalakat latogatnak, amelyek hamis
informdcidkat tartalmaznak, végil csak ezt fogjak latni, ami még inkdbb megszilarditja az emberek feletti

84Staats, B. (2021. februar 11.). Félretajékoztatds, dezinformdcid, malinformacid: Mi a kiilonbség? Minitex. Retrieved from
https://minitex.umn.edu/news/elibrary-minnesota/2021-02/misinformation-disinformation-malinformation-whats-difference.

85Félretdjékoztatds, dezinformdcid és rosszindulatu tdjékoztatds. Majus 7., 2022., letdlthetd: Media Defence:
https://www.mediadefence.org/ereader/publications/introductory-modules-on-digital-rights-and-freedom-of-expression-online/module-8-
false-news-misinformation-and-propaganda/misinformation-disinformation-and-mal-information/.

86Félretdjékoztatds, dezinformdcid és rosszindulatu tdjékoztatds. Majus 7., 2022., letdlthetd: Media Defence:
https://www.mediadefence.org/ereader/publications/introductory-modules-on-digital-rights-and-freedom-of-expression-online/module-8-
false-news-misinformation-and-propaganda/misinformation-disinformation-and-mal-information/.

8Hanson, K., & Ceppos, J. (2006., Oktdber 6.). A kiszivargasok etikaja. Markkula Center for Applied Ethics at Santa Clara University. Retrieved
from https://www.scu.edu/ethics/focus-areas/journalism-and-media-ethics/resources/the-ethics-of-leaks/

88 Hogyan ismerjiik fel a félretdjékoztatdst, a dezinformdcict és a malinformdciét. Letdltve méjus 8., 2022., from Canadian Centre for Cyber
Security: https://cyber.gc.ca/en/guidance/how-identify-misinformation-disinformation-and-malinformation-itsap00300.

89 Hogyan kiizdhetsz a propaganda ellen. Retrieved May 8., 2022., from Disinformation Nation: https://disinformation-nation.org/combat-

propaganda/.
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befolydsukat. Bar a kozosségi médiaoldalak megprébaljdk kiszlirni a hamis informdacidkat, ezek a

prébdlkozasok hidnyosaknak tlinnek. Még a mai napig is nem kevés hamis informacioval talalkozhatunk
az interneten.

Kulcsfogalmak

Propaganda: olyan informdcidk, eszmék, vélemények vagy képek, amelyek gyakran csak egy érv egyik
részét adjak meg, és amelyeket azzal a szdndékkal sugdroznak, tesznek kozzé vagy mas maddon
terjesztenek, hogy befolydsoljak az emberek véleményét.

Téves informacid: hamis informacid, amelyet a kdrokozas szdndéka nélkil osztanak meg.
Dezinformacid: szandékosan terjesztett hamis informacid, amelynek célja, hogy kart okozzon.
Rosszhiszem(i informdcio: szandékosan megosztott valds informacio, amely kart okoz.
Tovabbi forrasok

Rodriguez, S. (2019., november 10.). Hogyan botladozott a Facebook a kormanyzati szakitas szélére.
CNBC. Letoltve: https://www.cnbc.com/2019/11/09/facebooks-antitrust-investigations-a-timeline-of-events.html.

Bergstrom, G. (2019., augusztus 29.). A propaganda mechanizmusainak megértése. Az egyensuly
kisvallalkozas. Retrieved from https://www.thebalancesmb.com/what-is-propaganda-and-how-does-it-work-2295248.

A propaganda, a félretdjékoztatds és az alhirek kezelése. Letoltve 2022. majus 6-an az Eurdpa Tandcs

honlapjardl: https://www.coe.int/en/web/campaign-free-to-speak-safe-to-learn/dealing-with-propaganda-misinformation-

and-fake-news.
Videdanyagok

Alhir-generator: Ki inditja a virusos félretajékoztatast? - BBC News:
https://www.youtube.com/watch?v=UAy6PI5UtSU

Hogyan terjednek az alhirek - Noah Tavlin - TED-Ed: https://www.youtube.com/watch?v=cSKGa 7XJkg

Hogyan hasznalta Putyin a propagandat, hogy igazolja Ukrajna megszallasat - CBC News: The National:
https://www.youtube.com/watch?v=GssYjPXBEO8
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4.5 Forrasellen6rzés

A médiamdiveltség rendkiviil fontos a mai vildagban. Mindenkit folyamatosan bombaznak olyan
tartalmakkal, amelyek lehetnek elfogultak, hamisak vagy félrevezetGek, és akar hiszik, akar nem, mindenki
hajlamos arra, hogy barmikor elhiggye ezeket az lGizeneteket. Ennek két oka van.

ElGszor is, a dezinformacids kampanyok egyre 6sszetettebbé valnak. A dezinformacids kampanyok nem
mindig tartalmaznak hamis informacidkat, de valamilyen médon mindig megprébaljak megtéveszteni a
fogyasztot. Lehet, hogy az informaciod teljesen igaz, de a kérdéses szerz§ nem létezik, lehet, hogy az
informacid csak részben igaz, vagy lehet, hogy teljesen kitalalt informacio, hogy alddssak a médiakornyezet
min&ségét és hitelességét™ .

Masodszor, az emberek szenvednek az ugynevezett "harmadik személy effektustél”. Ez a hatas abbdl all,
hogy az emberek hajlamosak felismerni, hogy a média hatdssal van masokra, de figyelmen kivil hagyjak,
hogy 6k maguk is érintettek lehetnek®® .

Ez olyan kérnyezethez vezet, amelyben mindenki hajlamos elhinni a hamis vagy félrevezet6 informacidkat.
Szamos maddja és stratégidja van a védekezésnek és az elbitéletek lekiizdésének. Itt a forrasellenGrzésre
fogunk Osszpontositani, ami a hiteles és a megbizhatatlan informaciéforrdsok megkilonboztetésének
képességét jelenti. Emellett a tényellenGrzésrdl is beszélni fogunk, amely lehetévé teszi szamunkra, hogy

jobban kiszurjuk a hamis Gizeneteket.

Forras: https://www.pexels.com/

A forras megbizhatdsaganak értékelése: a CRAAP-teszt

Az egyik legismertebb modell, amelyet egy forras megbizhatdsaganak értékelésére alkalmazni kell, a
CRAAP-teszt. Ezt a mddszert a Kaliforniai Allami Egyetem kdnyvtarosai dolgoztak ki 2004-ben, hogy

% Nimmo, B., Frangois, C., Eib, C. S., & Ronzaud, L. IRA Again: Unlucky Thirteen: Facebook Takes Down Small, Recently Created Network Linked
to Internet Research Agency. Graphika.

%1 Morrissette, E., Pierpont, A., Murray R., Nagel, J., & Muite, D. The Importance of Media Literacy. In Le Blanc, C., Bevezetés a
médiatudomdnyokba.
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segitsenek a didkoknak a kutatdsi készségekben. Alapvet6en tudomanyos forrasként sziiletett, de a
hattértél fuggetlenil barmilyen informdcidkeresésnél igazdn hasznosnak bizonyulhat®? .

Alkatrészek Jelentése
Naprakész a forrds? Tikrozi-e az Ont érdekl6 teriilet aktudlis valésagat?
Pénznem Lehetséges, hogy a forrasnak vannak olyan elfogultsagai, amelyeket azéta mar

lekiizdottek?

A forras relevans a kutatdsod szempontjabol? Tartalmas informacidkat nyuijt,

Relevancia , ., . .
amelyeket érdemes megfontolni és megyvitatni?
Hatosa Hol jelent meg a forrds? Ki irta a dokumentumot? Megemliti és tisztdzza a
& szerz6(ke)t? A dokumentum jo hirl forrasbdl szarmazik?
, A forrds szolgdltat-e bizonyitékot vagy bizonyitékot arra, hogy amit allit, az igaz?
Pontossag & ¥ &Y ¥ &Y &

Van-e a dokumentumban idézé rész?

Mi motivalhatta a szerz6ket az informacio kozzétételére vagy terjesztésére? Van-
cél e okuk hazudni vagy megtéveszt6 informaciékat bemutatni? Lehet, hogy
valamilyen napirendet kévetnek?

Forras: https://www.scribbr.com/

Forras: https://unsplash.com/

Tovabblépés a fejlettebb eszk6zokhoz: tovabbi tippek és oldalirdnyu olvasmanyok

A CRAAP-teszt mellett fontos mas tényezGket is figyelembe venni.

A dezinformdacid és a félretdjékoztatds gyakran tartalmaz homadlyos kifejezéseket és érzelmekre hatd
allitdsokat. Ez nem mindig van igy, de a polemikus cimekkel rendkivil évatosnak kell lenni.

92 George, T. (2021, november 17.). A forrdsok értékelése a CRAAP-teszttel. Retrieved from: https://www.scribbr.com/citing-sources/craap-test/
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A weboldalak elemzésekor nagyon fontos, hogy megvizsgaljuk a domaineket. A -gov végz&désl

weboldalak kormanyzati és hivatalos weboldalak, és altaldban megbizhatdak (bar az adott kormanyzat
elfogultsagat mutathatjak). A .edu végz6désl oktatdsi forrasok szintén tobbnyire megbizhatdak. Az
érdekvédelmi vagy nonprofit szervezetek altalaban .org végz6déslek. A legtobb weboldal altalanos
domainje .com. Ezért valdszin(ileg az utdbbiak alkotjdk a meglatogatott webhelyek nagy részét. Ezeket
tovabbra is haszndlhatja, de alkalmazza az itt ismertetett technikdkat:% .

Eddig néhany alapvet6 eszkdzt mutattunk be, amelyek fontos betekintést nyujtanak a forrasok
megbizhatdsdgaba. Egy idSigényesebb, de egyben hatékonyabb stratégia egy forrds hitelességének
megitélésére az oldaliranyu olvasas.

Az oldaliranyu olvasds, szemben a fligg6leges olvasassal, abbdl all, hogy a dokumentum olvasasa kdzben
ellenérizziik a forrasban szerepl6 allitasok valdsagtartalmat. Ennek Iényege, hogy a dokumentum olvasdsa
koézben 0j lapokat nyitunk (tehat horizontalis olvasas), és megvizsgaljuk a szerz6, a weboldal vagy az
intézmény stb. hatterét. Mig a CRAAP-teszt inkdbb magdra a dokumentumra 6sszpontosit, az oldaliranyu
olvasds arra 6szt6ndz, hogy megnézziik, masok mit gondolnak a forrasrél, megnézziik, hogy mads forrdsok
emlitik-e ugyanazt az informaciot, és 6sszehasonlitsuk az llitdsokat. A lateralis gondolkodas tehat mind a
forras-, mind a tényellen8rzés stratégidja® .

Forras: https://unsplash.com/

TényellenGrzés

Végiil fontos megemliteni a tényellendrzést. Itt nem a forrads hitelességének elemzése a cél, hanem az
allitdasok 6nmagukban. A valésagban ez a két mivelet mar 6sszefonddik, mivel egy megbizhaté forrasnak
nem szabad hamis informacidkat tartalmaznia. Azonban még mindig el6fordulhat, hogy még a neves
médiumok is hamis vagy elfogult informacidkat tesznek kdzzé és terjesztenek, kiilondsen a digitalizacid

9 George, T. (2021, szeptember 16.). Hiteles forrdsok és hogyan ismerjiik fel ket. Retrieved from https://www.scribbr.com/citing-
sources/credible-sources/

9 Caulfield, M. (2017). Web Literacy for Student Fact-Checkers.
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kordban. llyenkor 1ép a helyére a tényellenérzés. Az altalunk mar bemutatott stratégiakon tulmenden a

hamis informaciok azonositasat a kovetkezékkel lehet biztositani:

e Tényellen6rzé forrdsok haszndlata. Vannak olyan specidlis weboldalak és ujsagok, amelyek
cafoljdk a legjelentGsebb Osszeeskiivés-elméleteket és datveréseket. Ha feltlin6en gyanus
informacidkkal taldlkozik, mindig megprdébalhatja ellenérizni a forrasokat. A "tovabbi forrasok"
menilpontban egy listara mutatd linket adunk meg. Ez a forraslista amerikai Ujrakompilacio, ezért
az On hazdjaban fontos tényellen8rz6 szolgaltatdsok hidnyozni fognak beléle. Gy6z6djon meg
réla, hogy sajat maga keresi meg 6ket! Biztosan léteznek.

e Tudataban lenni a megerdsité elGitéletnek. Mindenkinek megvannak a maga meggy6z6dései és
politikai ideoldgidi. Legyen tudataban ennek, és ismerje fel, hogy hagyhatja, hogy higgyen az olyan
forrasoknak, amelyek megerdsitették a mar meglévé meggybz8déseit® .

e Olvasas a cimlapon tul. Szdmos médium hajlamos olyan flilbemaszd, olykor kattintasra 6sztonzé
cimet adni, amely nem igazan felel meg a dokumentumban kifejtett és targyalt tartalomnak.
Gy6z6djon meg réla, hogy alaposan elolvassa a cikket, és ne vonjon le tul hamar
kovetkeztetéseket® .

e A képek gyanusak és a Google forditott képkutatdsanak haszndlata. A fényképeket gyakran
szerkesztik vagy elvalasztjdk eredeti kontextusuktdl®” . Ha az altaluk hasznalt kép nem felel meg
az altaluk bemutatott tartalomnak, valdszinlbb, hogy tobb informdaciddarab is valétlan.

Forras: https://unsplash.com/

Kulcsfogalmak

Dezinformacid: A dezinformacié a hianyos, pontatlan vagy félrevezet6 informdacidk terjesztése azzal a
céllal, hogy szandékosan hazudjanak masoknak az igazsagral.

9 Casad, B. J. (2019, oktdber 9.). MegerdGsitési torzitds. Encyclopedia Britannica. Retrieved from:
https://www.britannica.com/science/confirmation-bias

% Kiely, E., & Robertson, L. (2016, november 18.). Hogyan ismerjiik fel az dlhireket. Retrieved from https://www.factcheck.org/2016/11/how-to-
spot-fake-news/

97 McDonald-Kelce Kényvtér. (2022. februar 18.). "Fake News" és félretdjékoztatas. Retrieved from: https://utopia.ut.edu/FakeNews/factcheck
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Oldalirdnyu olvasas: Az oldaliranyl olvasas egy olyan stratégia, amelyet a tényellen6rz6k hasznalnak a
kérdéses informacid hitelességének és valdsagtartalmanak megadllapitasara. Ez abbdl all, hogy a forrast
kiils6 eszkozokkel vizsgaljak meg, és 6sszehasonlitd modon értékelik az allitasait.

7 7.

Megerdsitési torzitas: A megerdsitési torzitds arra az emberi tendencidra utal, hogy olyan informacidkat
keresiink és hangsulyozunk, amelyek megerdsitik a mar meglévé meggy6z6déseket, megerdsitik azokat,
és kizdrnak mas nézeteket.

Tovabbi forrasok

Polgari mlveltségi honlap: https://library.louisville.edu/citizen-literacy/home

A tényellenGrzést professzionalisan végz6 weboldalak listdja:
https://library.csi.cuny.edu/c.php?g=619342&p=4310783

Vided anyagok

Honnan tudhatjuk, hogy egy forrds megbizhaté-e by Shmoop:
https://www.youtube.com/watch?v=m EAxomGhNY

Oldaliranyu olvasas: https://www.youtube.com/watch?v=GZvsGKvazDs

Tevékenység: Két kilonbozs forras értékelése
Tanulasi célok:

e Alkalmazza a megadott technikakat és tippeket
e Integrald 6ket a mindennapi életedbe

Idétartam: 60 perc
Eszk6z0k: internetkapcsolattal rendelkez6 eszkoz
Méddszerek: kutatas, reflexid

A gyakorlat leirasa: Keress két kiilonb6z6 forrast, amelyek egy téged érdekl6 témardl szélnak. Az egyiknek
jo informacidforrasnak kell lennie, mig a masiknak fontos korlatokat és hidnyossagokat kell bemutatnia.
Elemezze 6ket a CRAAP-teszt és az oldalirdnyu olvasas segitségével. Alkalmazzon barmilyen mas eszkozt
vagy tippet az eszkoézbdl, ha dgy gondolja, hogy relevans. Kiscsoportokban vitassatok meg a
megallapitasaitokat.

Feladat: irj néhany pontot minden forrashoz, dsszefoglalva azok megbizhatésagat és az informacié
hitelességét.

Tanulsag: Hogyan segithetnek az adott eszkdzok a forrasok elemzésében.

Eligazitas: Segitettek-e a tanfolyam tesztjei és Otletei a forrdsok elemzésében? Felfedezett-e olyan piros
zaszlokat, amelyeket egyébként nem ismert volna fel?

Ajanlas: A gyakornokok arra dsztdnzik a résztvevéket, hogy olyan témat valasszanak, amely aktudlis, és
amely forrdn vitatott vagy polémikus. igy kénnyebb lesz megfelels témat taldlni relevéns forrasokkal.

Reflection

Hogyan fejlesztette az évek soran a kritikai gondolkoddsat online, és hogyan hasznalja ma?
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Ertékelési kviz no.4

1)

Mi a kiilénbség a figyelem és a memoria kozott?

a) Afigyelem az informaciok felidézésére szolgdl, mig a memoaria az informdacidk tarolasara.

b) A figyelem az informaciok kodolasara, tarolasara és elGhivasara szolgdl, mig a memoria az
informacidk kozlésére.

c) A figyelem az informdciok kdédolasara és taroldsara szolgal, mig a memdria az informaciok
felidézésére.

Mi a példa a tanuldssal szerzett ismeretekre?

a) Aviselkedés megfigyelése természetes kérnyezetben.
b) Az elme alkalmazasa valamire.

c) Tények és szdamok memorizalasa.

Mi a kritikus gondolkoddas legfontosabb képessége?
a) Azonositas.

b) Elemzés.

c) Kivancsisag.

Miben segit a kritikai gondolkodas?

a) Egy probléma egy részének elemzése és magyarazata.
b) Elemezze és magyardzza el az atfogd képet.

c) Oldja meg gyorsan a problémat.

Mik a példdk az alhirekre?

a) Nem szandékos jelentési hibak.

b) Olyan pletykdk, amelyek nem egy adott hircikkb8l szarmaznak.

c) Ferde vagy félrevezetd jelentések.

Mi a manipulacio definicidja?

a) Valaki vagy valami iranyitdsa a sajat el6nyére.

b) Hamis informacid, amelyet azért hoztak létre, hogy kart okozzanak egy személynek.
c) Avaldsagon alapulé informacidk.

Mi a propaganda célja?

a) Pontos és elfogulatlan informacidkkal ellatni az embereket.

b) Az emberek érzelmeire apellalni és befolyasolni a véleményiket.
c) Harcolni a koz06s ellenségek ellen.

Mi a propaganda elleni kiizdelem stratégidja?
a) Az emberek felvildgositasa a kérdésrél.

b) A karos tartalmak kiszirése.

c) Tények eltulzasa vagy elferditése.

Mi az a CRAAP-teszt?
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a) Egy forrds megbizhatdsaganak értékelésére szolgald mddszer.
b) A forras- és tényellenGrzés stratégidja.
c) Egy dokumentum olvasasa kdzben Uj lapok megnyitdsanak madja.

10) Mi a példa az oldaliranyu olvasasra?
a) A dokumentumban szerepl§ allitasok valdsagtartalmanak ellenérzése.
b) A szerz6 hatterének vizsgélata.
c) Az allitdsok 6sszehasonlitasa mas forrasokkal.
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5. modul. Terjesztés és megosztas

Tanulasi célok
A tanuldsi egység elvégzése utan a résztvevik képesek lesznek:

o A kozosségi médiaplatformok leirasa.

e Hasonlitsa 6ssze a k6zosségi média platformokat.

o Ot konkrét k6zdsségi médiaplatform jellemz8inek megértése.
e Vdlasszon ki egy piaci rést a kozosségi médiaplatform szamdra.
o Adigitalis fogyasztok igényeinek azonositasa.

e Egyedi digitdlis tartalom egy adott piaci rés szamara.

e Vdlassza ki a legjobb kdzosségi médiaplatformot az adott tartalom tekintetében.
o Elemezze a kozosségi média trending témait.

e Adigitdlis tartalom pénzzé tétele.

e Rangsorolja a k6z6sségi média posztokat.

e Hozzon létre marketingstratégiat.

Bevezetés

Az internet feltaldldsa elStt az emberek levelek vagy képeslapok segitségével teremtettek kapcsolatot
barataikkal és csaladtagjaikkal. Az emberek a 90-es évek koril kezdték hasznalni az internetet, és rajottek,
hogy konnyedén kommunikdlhatnak egymassal. Ezutan léptek be az életlinkbe a kozOsségi
médiaalkalmazasok. A koz6sségi média olyan weboldalakat és szamitdgépes programokat jelent, amelyek
lehet6vé teszik, hogy az emberek szamitégép vagy mobiltelefon segitségével kommunikaljanak és
informdcidkat osszanak meg az interneten. A kdz6sségi média segitségével az emberek Uj baratsagokat
kothetnek, Uj dolgokat tanulhatnak, s6t, nagyot léphetnek mindenre, példaul politikai, gazdasagi,
tadrsadalmi és egyéb teriileteken. A koz6sségi média azonban elénydkkel jar.

Ez a modul a legnépszer(ibb kdzdsségi médiaplatformokrdl nyujt informdaciét a Iétrehozott tartalom
terjesztéséhez. A terjesztés a hirek, informaciok, otletek stb. sok emberhez vald eljuttatasat jelenti. A
kozosségi média és a digitalizacié kordban mindezek az informdaciok és oOtletek digitalis tartalmat
jelentenek. Ez a kdzbnség szamdara vonzé témadtletek generdldsdnak folyamata, majd az ezekhez a
témakhoz kapcsolddé irott vagy vizudlis tartalom |étrehozésa. Arrdl szdl, hogy az informaciét és az On
szakértelmét nyilvanvaldva tegye barki szamara, aki a tartalmat fogyasztja.

A f6 témdhoz 6t rovid altéma tartozik a kdzosségi médiaplatformokkal kapcsolatban, mint példaul a
YouTube, az Instagram, a TikTok, a Facebook és a WordPress.

Az egyes kozosségi médiaplatformok rovid leirdsa és legismertebb funkcidik. Még ha ezek mind
Osszefliggnek is, ahhoz, hogy egy adott kdzosségi médiaplatform alkotdjava valjon, kdvetni kell néhany
konkrét |épést. Ez a tanfolyam Utmutatdst nydjt ebbe az irdnyba.

Mi tobb, részleteket taldlunk arrél, hogyan lehet pénzt szerezni a kozosségi médiabdl. Mindezt
monetizalasnak nevezik - 1. valaminek pénzzé valtoztatdsa vagy valaminek pénzként vagy valutaként vald
kifejezése; 2. valamibdl vald pénzszerzés.
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Tovabba, amig valaki pénzt akar keresni a k6z6sségi médiaban, addig sziikség van a népszer(iségre. Ez a
modul egy sor tippet és trikkot kindl ahhoz, hogy a kozosségi médiaban virusként terjedjen, és elérje
céljait.

Tovabba, a legjobb kdzosségi médiaplatform kivalasztdasahoz, amely alkalmas egy adott tartalomtipushoz,
ajanlott megérteni a digitdlis emberiséget és az emberek tevékenységét a kdzosségi médidban. Ezek
Osszefliggnek a tartalomfogyasztas elveivel.

A Cambridge Dictionary meghatdrozasa szerint a tartalom: 1. egy irds, beszéd vagy film gondolatai; 2.
informacidk, képek, videdk stb., amelyek valaminek, példaul egy weboldalnak a részét képezik; 3. boldog
és elégedett érzés.

Ugyanez a szotar a fogyasztast a kovetkez6képpen hatdrozza meg: 1. a felhasznalt vagy elfogyasztott
mennyiség; 2. valaminek a felhasznalasa, elfogyasztdsa vagy megivasa, illetve a felhasznalt mennyiség
stb.; 3. az a helyzet, amikor az informacidt, szérakozast stb. egy bizonyos embercsoportnak szanjak.

A tartalomfogyasztads vagy médiadiéta azt jelenti, hogy a k6zonség hogyan olvassa a tartalmat, hogyan
nézi és/vagy hallgatja a marketinggel kapcsolatos informaciokat és adatokat. A tartalomfogyasztasnak 5
tipusa van: . %8

5 Types of Content Consumption [infographic

Consumption Defined

Marketing Implications

Remind user to return & finish content.
Allow user to consume content via
different devices based on context.

+ Concentrate on one piece of content |+
in one format on one device. Often .
long content.

» Add content consumption to .

another activity.
Need additional information or
formats to improve understanding.

Create additional consumption time.
Determine when user needs multiple
content formats & context.

Provide user support (chat or human).

Allows your audience to multi-task
with time-filler content. It takes
advantage of otherwise wasted time
to catch up

Make your content attention grabbing
and skimmable.

Add functionality to get your audience to
return to get more information.

Is consumption of multiple portions of
content in a single session.

Create must-consume quality content to
engage audience.

Hook consumers to keep going for
multiple consumption sessions.

Allow your audience to save content
for future consumption.

Remind consumers to read content.
Allow consumers to contact you via chat

or human if they want to.

Source: https://heidicohen.com/infographic-how-we-consume-content-now-what-it-means-for-your-marketing- ©2021 Heidi Cohen - All rights reserved/

Mindezek mellett az internet megvaltoztatta a szérakoztatas készitésének és élvezetének maddjat,
kiilonosen a kozosségi média és a felhasznaldk altal készitett videostreaming platformok elterjedésével.
Az emberek karriert is csindlhatnak ezekbdl a platformokbdl, végtelen tartalomaramlast biztositva minden
elképzelhetd témaban és érdeklédési résben. A kozosségi média lehetévé teszi az emberek szamara, hogy

9 Cohen, H. (2021). Tartalomfogyasztds: Hogyan fogyasztunk most tartalmat (és mit jelent ez az Gn marketingjére nézve!). Heidi Cohen.
Retrieved from https://heidicohen.com/infographic-how-we-consume-content-now-what-it-means-for-your-
marketing/#:~:text=Content%20consumption%20is%20defined%20as%20as,t0%20your%20business%20and%20marketing%20.
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kapcsolatba |épjenek egymassal, emellett teret ad azoknak a vallalkozdknak, akik ezeket az oldalakat Gizleti
helyként szeretnék hasznalni.
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5.1 YouTube

A 2005 majusaban indult YouTube lehet6vé teszi, hogy emberek millidrdjai fedezzenek fel, nézzenek és
osszanak meg eredetileg készitett videdkat. A YouTube férumot biztosit az emberek szdmdra, hogy
vilagszerte kapcsolatot teremtsenek, tdjékoztassanak és inspirdljanak masokat, és terjesztési
platformként mikodik az eredeti tartalmak alkotdi és a hirdet6k szamara, kicsik és nagyok szamara
egyardnt. ®° A YouTube "a televizid, a zene és a film hagyomdnyos szdrakoztatd valasztékanak
konvergencidjanak tekinthet6, és a vildg legnagyobb videdmegoszté oldaldvd valt. A tipikus
kapcsolatkdzpontu kozosségi médiaplatformokkal, példaul a Facebookkal 6sszehasonlitva, és a YouTube
avidedk megtekintésére 0sszpontositva egyediilallé online légkort kindl a latogatdknak, érdekes interaktiv
funkcidkkal. A YouTube lehet6vé teszi a felhasznaldk szamdra, hogy tobbféle mddon Iépjenek kapcsolatba
az oldallal. A regisztralt felhasznalok példaul értékelhetik (like/dislike), feltélthetnek videdkat,
kommentalhatjdk és megoszthatjdk azokat. Az oldal az 6nrekldmozas és az én sugarzasanak kulturajara
Osszpontosit, és a széles valaszték miatt a felhaszndléknak lehetdségiik van szamtalan videdcsatornara
feliratkozni.

A kétmilliard havi aktiv felhasznaldval, akik percenként tébb mint 500 éranyi videdt téltenek fel, a YouTube
forgalma a becslések szerint a masodik legnagyobb a Google.com mdgott. A Pew Research Center szerint
a 18 és 24 év kozotti amerikaiak 94 szazaléka haszndlja a YouTube-ot, ami magasabb ardny, mint barmely
mads online szolgdltatas esetében.’® A YouTube népszer(isége a videdk vizudlis megjelenitésének és a
fektetett: a YouTube mar nem videdk, hanem csatornak szerint szervezédik, és a felhasznalét egyre inkdbb
néz6ként és fogyasztoként kezeli. Mdsodszor, id6vel a platform a kozosségi média lehet&ségeibe fektetett
be: a felhasznaldk egyéni profilt (csatornat) hozhatnak létre, feliratkozhatnak mdas csatornakra,
értesitéseket kaphatnak, "like"-olhatnak, "dislike"-olhatnak vagy megoszthatnak videdkat,
kommentelhetnek és lejatszasi listakat hozhatnak létre. Ugyanakkor az alkalmazas kombinacidja a mobil
és az intelligens média elterjedésével személyre szabottabb élményt eredményezett, ahol az adatokat a
platform folyamatosan gy(ijti és felhasznalja az ajanlasok adaptalasihoz. . 1!

% Tutorials Point (2016). YouTube marketing. Retrieved from https://www.tutorialspoint.com/youtube_marketing/index.html

100 Roose, K. (2019). A YouTube radikdlissd vdldsa. New York Times. Retrieved from https://rhet104.commacafe.org/wp-
content/uploads/2021/05/Making-of-a-YouTube-Radical.pdf.

101 Jorge A., Mardpo L., Nunes T. (2018) "Nem azért szponzordinak, hogy ezt mondjam": egy tinédzser youtuber és k6zonsége tdrgyal a mdrkds
tartalmakrdl. Retrieved from https://repositorio.ucp.pt/bitstream/10400.14/32678/1/1382 4921 1 PB.pdf
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Forras: https://www.youtube.com/

Lépések a youtuberré valashoz

A"YouTuber" kifejezés olyan felhasznaldkat jeldl, akik rendszeresen téltik fel eredeti videdikat a YouTube-
ra. A YouTuberek olyan egyéni vallalkozéknak tekinthet6k, akik az internetes teret hasznaljak
vallalkozasuk fejlesztésére. A YouTuberek jelent6sége egyre nd, nemcsak a hagyomdanyos médidaban
végzett tevékenységekben vald kozremikodésiiknek koszonhet6en, hanem a kovetSk elérését célzo
rendezvények szervezésével is. A YouTuberek jelent6s szerepet jatszanak kovetdik befolydsoldsdban az
altaluk reklamozott termékek és szolgaltatdsok tekintetében. A YouTube tehat hozzajarul annak
Ujradefinidldsdhoz, hogy mi a hiresség, és hogyan lehet elérni ezt a statuszt. . 1%

A YouTube-csatorna létrehozasanak elsé lépése a csatorna nevének kivdlasztdsa. Ez a név 6rokké egylitt
élhet a csatornaddal, ezért gy6z6dj meg réla, hogy a markaépitésedhez illeszkedik. Kérdezd meg
magadtol: Vildgosan kommunikdlja a csatorndm koncepcidjat? Ezutan a YouTube leiré mezdje lehet a
videdmarketing-csapatanak legkevésbé alulértékelt szerepl6je. Az igazsag az, hogy a leir6 mezé
és feliratokkal egyitt) segit a YouTube-nak meghatarozni, hogy a videdi a keresGben vagy a kapcsolodd
videdk kozott rangsoroljdk-e és hol. Ezutan a videdk miniatdrjei segitségével az emberek gyors
pillanatképet lathatnak videdirdl. Videdinak rendszerezésekor képzelje el, hogy csatorndja olyan, mint egy
online aruhdz, j6l szervezett, okosan Osszeallitott kijelz6kkel, amelyekben a kiilénb6z6 tipusu tartalmakat
mutatja be. Akar kilonboz6 témaju videdkat készit, akar mdsok videdit kuratorként haszndlja, tartsa
gyljteményeit lejatszasi listakkal és szekcidkkal rendszerezve, hogy az emberek tobbet nézzenek a
csatorndjabdl, és kommunikalja, miért érdemes feliratkozniuk. A lejatszasi lista az On &ltal létrehozott
videdk rendezett listdja, gyakran egy adott témaval, pl. egy YouTube Food Channel "Reggeli receptek"
vagy "Vacsora receptek" lejatszasi listak szerint lehet rendezni.

Azis fontos, hogy eldontse, milyen felszerelést hasznal a vided rogzitéséhez. A lehet&ségek kozott szerepel
a mobiltelefon, a webkamera, a kézi videokamera vagy a szamitdgépen végzett tevékenységet rogzité

102 Duarde, M. (2021). A youtuberrel szembeni fogyasztéi attitiidéket és szandékokat befolydsolo tényezbk integrdlt modellje. Managerial
Science https://doi.org/10.1007/s11846-019-00370-3
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szoftver. Miutan megallapodott a vided Otletében, végezze el a sziikséges bedllitasi és el6készitési
feladatokat, majd rogzitse a videdt.

Szlikséged lesz egy forgatdkonyvre is. Itt az ideje felvenni a felvételeket. Miutdan megallapodtal a videdd

/////

tobb felvételt és tdbb felvételt, mint amennyire Ggy gondolja, hogy sziiksége lesz. Ugyeljen arra, hogy j6
fényviszonyok kozétt forgasson, és hangosan és tisztan beszéljen. . 1%

Forrds: https://pattern.com/

Pénzt keresni a YouTube-on

igy ez a fajta mikrocelebség egyre inkabb monetizalddott, professzionalizalédott és iparosodott, ami
magaban foglalja az influencerek és a digitdlis influencer marketing Ggynokeinek felbérlését, valamint az
iparagi rendezvények és specidlis képzések szervezését. A YouTuberek, ahogyan gyakran nevezik 6ket, a
kozvetlen pénzkeresés mellett a YouTube-on a videdikban elhelyezett hirdetésekkel, a videdikba beépitett
markaszerz6désekkel és kiils6 vallalkozasokkal, példaul csatornaspecifikus arucikkekkel is keresnek pénzt.

104

Konkrétan, a csatornadnak mostantdl fel kell halmozddnia a*®* oldalon:

e "4000 6rat" az elmult évben;
e 1000 el6fizetd.

Miutan csatorndja megfelel ennek a két koévetelménynek, a YouTube megvizsgdlja, hogy csatorndja
jogosult-e a monetizacids programjara. Ez a videdk pénzzé tételének hagyomdnyos mddja, de nézziink
meg néhany mas maodszert is, amellyel megkozelitheted a YouTube-csatorna pénzzé tételét, példaul:

o Affiliate marketing;
e Legyen partner mdas markakkal, hogy népszer(sitsék a termékeiket;
e Hasznadlj egy olyan szolgaltatdst, mint a Patreon, hogy a rajongdid finanszirozzak a csatornadat;

103 Tutorials Point (2016). YouTube marketing. Retrieved from https://www.tutorialspoint.com/youtube marketing/index.html

104 REBEAT Music Enterprise Services (2020). YouTube monetizdcié. Retrieved from https://mes.rebeat.com/en/wp-
content/uploads/sites/3/YouTube-Monetization_EN_20200817.pdf.
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e Keress pénzt azzal, hogy valami értéket nyujtasz a kozonségednek;

e Szuper csevegés;
e Aruteladni.

o)
(») =
—_— -« o

Forrés: https://blog.travelpayouts.com/

Mit osszon meg a YouTube-on

Amikor eldonti, hogy milyen tartalom fog a legjobban m(kodni a YouTube-on, ez egy nagyszer( 6tletlista
vagy kérdéslista, amit feltehet magdnak, miel6tt elkezdi az alkotési folyamatot. 1%

Jellemzé6k Kérdezd meg magadtol
Megoszthatd A néz6k meg fogjak osztani a videdidat?
Beszélgetés Van olyan elem, amely kdzvetlenil a k6zénséghez sz4l?
Interaktiv A kozonség tud interakcidba Iépni a tartalommal?
Kévetkezetes Vannak egységes elemek minden epizddban?
Célzott Van egy meghatdrozott célkozonség, akit a videdid megcéloznak?
Felfedezhetd A nézbk a keresésen keresztil fogjak felfedezni a videdidat?
Megkézelithets Egy Uj néz6 minden epizddot értékelni tud?
Fenntarthato Ha a k6zonséged szereti, tudsz még tobbet késziteni belble?
Egyiittm(ikddés Van hely a vendégek szamara az epizédokban?
Inspirdlt A videdid a valddi szenvedélybél fakadnak?

105 Tutorials Point (2016). YouTube marketing. Retrieved from https://www.tutorialspoint.com/youtube marketing/index.html
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Mind a nagy, mind a kis YouTubereknek lehet6ségiik van arra, hogy sikeres YouTube-karriert kovessenek,
és most az alkotdk egy hidnypdtld alkategdria részesei lehetnek, hogy elérjék elkotelezett
rajongétdborukat. Példdul néhany népszerl videdtipus a YouTube-on a szépségdpolds, a tréfdk, az
életmad, a komédia és a kommentelés. Ezek az emberek gyakran a YouTube-szféran kiviili vallalkozasokba
is belevagnak, amint elérnek egy bizonyos szintl népszerliséget, beleértve aru- és ruhdzati boltok
inditdsat, s6t, akar sajat markas, specialis termékeket is. A kommentar- és reakcidvidedk egy népszer(
YouTube-alkategéria, amelyben valaki mas YouTuberek, kozosségi oldalak, televizid, filmek stb.
tartalmaira reagal. Gyakran az alkotd beszél az anyagrol, és sajat meglatasaival, véleményével és vicceivel

jarul hozza a beszélgetéshez.1%

Ime egy gyors pillantds a legkeresettebb videdtipusokra: termékértékelések (az elsé szamu tartalomtipus),
hogyan kell hasznalni/tutorialok (DIY-informacidk a kozonségnek), oktatasi (tanitsd a kozdnséget

barhonnan, barmikor), kérdések és valaszok (pl. "10 kérdés, amit mindig megkapunk X-rél"), vlogok (adj a
107

kozonségnek betekintést a kulisszak mogé)

Forrds: https://www.canva.com/

Legyen virusos a YouTube-on

Youtuberként tébb feliratkozot szeretnél szerezni. Az el6fizet6 olyan személy, aki el6fizet egy termékre,
szolgaltatasra vagy szervezetre (Cambridge Dictionary). Mas széval, az el6fizet6 az, aki igy dontoétt, hogy
"koveti" a csatornadat és a tartalmaidat, hogy naprakészen értesiilhessen a legujabb videdéidrdl. Deritsd
ki, hogy mi a te résed, és mit szeretne az el6fizet6d.

A YouTube-on valé névekedés nem csak arrdl szdl, hogy jo tartalmat készitesz, és varsz, hogy az alszamod
emelkedjen. Az sem arrdl szdl, hogy szégyentelenil kbzzéteszed a csatornad linkjét masok videdi alatt,
vagy arra kéred Sket, hogy "sub4sub"-oljanak. ime néhdny egyszerii és megbizhatd eszkdz, amelyekkel
névelheted a videdcsatorndk népszer(iségét:1%®

USE HOGYAN

106 Knight, E. (2021). YouTube influencerek: Tul sok kommenteld és reakcidsztdr van a reflektorfényben? JaySchool. Retrieved from
https://jayscholar.etown.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1012&context=commstu.

107 Nemzeti poziciok (2019). A YouTube rekldmozds végsé utmutatdja. Retrieved from https://nationalpositions.com/wp-
content/uploads/2019/06/The-Ultimate-Guide-to-YouTube-Advertising.pdf

108 Tutorials Point (2016). YouTube marketing. Retrieved from https://www.tutorialspoint.com/youtube marketing/index.html
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Ossza meg videdjat sajat tarsadalmi korével. Az onrekldmozas a sajat kozosségi
halézatoddal kezd6dik, ezért ne félj elérni a barataidat és a csaladodat, és kérd meg
Gket, hogy nézzék meg a videddat, valamint hogy ldjkoljak és kommentadljak a videdt,
hogy magasabb helyezést érj el, és nagyobb valdszin(iséggel jelenjen meg a keresési
eredmények kdzott.

Megosztds
gomb

Két alapvetd stratégia létezik a hozzaszéldsok névelésére a nagyszer( vided készitésén
kivil. Kérd meg az embereket, hogy hagyjanak megjegyzést, pontosabban tegyél fel
Megjegyzések | egy kérdést a videdd végén, hogy a nézbket arra késztesd, hogy hagyjanak
megjegyzést a kérdésed megvalaszolasara. Emellett szakitson id6t és valaszoljon a
hozzdaszolasokra.

Haszndlja a leirdsban emlitett kulcsszavakat és tovabbi (legfeljebb 20 relevans)
Cimkék kulcsszot, amelyekbdl a YouTube megtudhatja, hogy mirél szél a videdja, igy a néz6k
kénnyebben megtalaljak Ont.

A YouTuberek a YouTube-on a videdikban elhelyezett hirdetésekkel, a videdikba
Hirdetések beépitett markas ajanlatokkal és kiils6 vallalkozasokkal, példaul csatornaspecifikus
arucikkekkel is keresnek pénzt.

A YouTube Fan Finder megtalalja és 6sszekapcsolja csatornajat az Uj rajongdkkal, az
On szadmara ingyenesen. Egy kis csatornahirdetést hozhat létre csatornaja
népszerlsitésére, amely sajat YouTube-videdibdl késziilt klipekkel van tele. Ezt a
csatornahirdetést aztan bekildi a Fan Finder programba. Ha elfogadjidk, a
csatornahirdetése kiilonb6z6 YouTube-videdkban jelenik meg.

YouTube
rajongo keresé

Haszndlja az AdWords hirdetéseket videdkhoz a Google-on keresztiil. Az AdWords
AdWords segitségével fizethet azért, hogy videdja megjelenjen, amikor valaki a Google
keres6motor segitségével a videdjara vonatkozé kulcsszavakra keres.

You([T)

KE
HARE

Forras: https://id.pinterest.com/
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Kulcsfogalmak

El6fizetd: valaki, aki ugy dontott, hogy "koveti" a csatornadat és a tartalmaidat, igy mindig naprakész
marad a legujabb vidediddal kapcsolatban.

Vided: mozgdkép és hang rogzitése.

YouTube: egy olyan weboldal neve, amely lehet6vé teszi az emberek szamadra, hogy az altaluk készitett
videdkat bemutassak.

Youtuber: olyan személy, aki gyakran haszndlja a YouTube weboldalt, kiilondsen olyan, aki videdkat készit
és szerepel a weboldalon.

Tovabbi forrasok

Monetizalj! Hogyan valtsd a kdvetGidet, kedvelSidet és nézeteidet pénzzé: https://www.datocms-
assets.com/22581/1592213370-monetize.pdf

A végs6 YouTube SEO Utmutato - Tippek és triikkdk az online videdk nézettségének és rangsoroldsanak
noveléséhez: https://kubix.digital/img/guides/youtube-seo-guide.pdf

Videdanyagok

Hogyan hozzunk létre egy YouTube-csatornat kezd6knek (Iépésrdl |épésre): https://youtu.be/bVPicLLI|GM

A kis YouTuberek 5 leggyakoribb hibaja | YouTube Tutorial: https://youtu.be/2LIKGBisEVA

Tevékenység: Egy flilbemaszd miniat(ir
Tanulasi célok:

e Kritikusan elemezze a népszer(i miniatdr csatornakat;
e Készitsen miniatlir képet az eszkozével.

Id6tartam: 45 perc

Eszk6z0k: internetkapcsolattal rendelkez6 eszkoz

Méddszerek: kutatas, mlivészeti projekt, galériatira, beszélgetés
A gyakorlat leirasa:

Keresse meg a Google-ban az 5 legnépszerlbb YouTube-csatornat, és elemezze kritikusan a
miniat(rjeiket: Mennyire szinesek? Milyen szinliek? Milyen (lizenetet kbzvetitenek? Megkapdak? Miért?
Képzeld el a sajat YouTube-csatornadat. Mi a te résed, és hogyan néz ki? Készitsen egy miniatlir képet az
egyik YouTube-videdjahoz.

Feladat:

Az elemzés eredményei alapjan hozzon létre egy miniatlr képet a YouTube-csatornajahoz az eszkdzével.
Ezt barmilyen képszerkeszt6 alkalmazdassal hasznalhatod (pl. Canva, Instagram, Snapchat, VSCO, Adobe
stb.).

Tanulsag: Hogyan néz ki egy virusvided a YouTube-on. Hogyan készitsiink vizualis és flilbemaszé YouTube-
csatornat.
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Eligazitas: Az 6sszes létrehozott miniatlr kép lathatd minden résztvevé szamdra. Mindenki szavaz a

legfogdsabbra, és motivalja a dontést.
Ajanlas:
e Az oktatd lehet6vé teszi és batoritja a tanuldkat, hogy barmilyen szerkeszt6 alkalmazast
haszndljanak (Canva, Snapchat, Instagram, VSCO, Snapseed, Adobe stb.).

e Az eligazitashoz a trénernek a galériajards modszerét kell alkalmaznia. Virtudlis kornyezethez:
Mentimeter, Jamboard, WhatsApp stb.
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5.2 Instagram

Az Instagram 2010. oktéber 6-an jelent meg iPhone alkalmazasként, és a mobilfotdzas Uj korszakanak
példaképe lett. Az Instagram egy kozosségi média alkalmazas, amelyet fotdk, videdk és Uzenetek
megosztasara haszndlnak. Az olyan funkcidkkal, mint a Stories, Feed, Live, Instagram TV és az
lizenetkildés, a tizenévesek arra hasznaljak az Instagramot, hogy meglinnepeljék a nagy mérféldkdveket,
megosszak a mindennapi pillanatokat, tartsak a kapcsolatot a baratokkal és a csaladdal, kovessék kedvenc
hirességeiket, tamogatd kozosségeket épitsenek, és taldlkozzanak olyanokkal, akik osztoznak

szenvedélyeikben és érdekl&dési kéritkben.1%®

Az Instagram néhany funkcidja a kovetkez6:

e Tekercsek - Konnyedén készithetsz szérakoztatd, szoérakoztatd videdkat, amelyeket
megoszthatsz a barataiddal vagy barkivel az Instagramon.

e Torténetek - Tegyél kozzé pillanatokat a mindennapi életedbdl a Torténeteidben. Ezek
szorakoztatdak és alkalmiak, és csak 24 6ran at tartanak.

e Torténetek kiemelése - lehet6vé teszi, hogy elmentse a legjobb torténeteit, és addig tartsa
Gket a fiokjaban, amig csak akarja.

e Fl6 - a felhasznaldk él6 videdkat kozvetitenek kdvetSiknek az Instagram Stories-on keresztiil.

e |GTV - lehet6vé teszi az alkoték szadmdra, hogy kivdld mindségli, hosszu formatuma,
fliggbleges videdkat toltsenek fel.

e Matricdk - interaktiv kis elemek, amelyeket a Story bejegyzésekhez lehet hozzaadni, hogy még
vonzdbba tegyék azokat.

e Sziir6k - a fényképekre helyezhet§ atfedések, amelyek segitségével a képek vizudlisan
vonzdébbnak tlinnek.

e AR-szlir6k - Ezek az ugynevezett arcszlir6k. Ezek olyan hdbortos, aranyos fedéfeliletek,
amelyeket az Instagram Stories-on keresztiil adhatsz hozza a fotdidhoz és videéidhoz.

e Hozzdszdlds - egy fotd vagy vided, amelyet egy Instagram-felhasznalé megoszt a platformon.

e A hozzdszoldsok és a like-ok - az emberek kétféleképpen kapcsolédnak az dltaluk latott
tartalmakhoz.

e Messenger - Kildjon fényképeket, videdkat és lizeneteket privat mdédon baratainak.

e Vdsdrlds - Bongésszen kedvenc markai és alkotéi legujabb trendjei kdzott.

109 Biztonsagos csatlakozds (2021). A sziilék gyors utmutatdja az Instagramhoz. Letoltve a https://www.connectsafely.org/wp-
content/uploads/2021/10/Quick-Guide-to-Instagram-2021.pdf oldalrdl.
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Forrés: https://www.instagram.com/

Lépések az Instagram influencerré valashoz

Az influencer legjobb definicidja az, aki a k6z0sségi médidban elkotelezett kovetSkre tett szert azaltal,
hogy ambicidzus, életstilus-alapu tartalmakat hoz létre. Az influencereket altalaban tartalomkészitéknek,
bloggereknek, vloggereknek és kulcsfontossagl véleményvezéreknek (KOL) is nevezik. Az Instagram
influencer olyan személy, aki ezt a fotdmegosztd kozosségi médiaplatformot haszndlja személyes markaja
épitésére és kovetSinek novelésére. Az Instagram az influencerek és a markdk tobbségének kedvenc
platformja. Nem ez azonban az egyetlen koz6sségi médiaplatform, amelyen az influencerek sikeresek
lehetnek. . 110

Az Instagram influencerek olyan rendszeres Instagram-felhasznaldk, akiknek egyediilallé képességiik van
madsok befolydsoldsara, j6l megalapozott hitelességgel és jelentés méretli kozonséggel rendelkeznek.
Marketing szempontbdl az influencer olyan személy, aki egy termék vagy szolgaltatds potencialis
vasarldinak befolyasoldsara képes. Egy Instagram influencer altaldban nagy szamu kdvet6vel és magas
elkotelezettségi ardnnyal rendelkezik. Hitelességiik és megbizhatésaguk miatt képesek masokat
meggy6zni arrdl, hogy vdsaroljanak valamit. Jelenlétiik a kiilonb6z6 kozosségi médiahalézatokon hatast
gyakorol a piacra. Egyre tobb vallalat alakit ki kapcsolatot az Instagram influencerekkel, hogy kiterjessze
hatékorét a platformon. Az influencer marketing egyre nagyobb teret hddit, mivel a fogyaszték jobban
biznak az influencerekben, mint a markakban.!

Az Instagram-felhasznaldk tehetségliket és képességeiket tehetségvidedkban mutathatjak be, a How-to
videdkban pedig tippeket és tandcsokat adhatnak arrél, hogyan kell valamit jél csindlni. Nagy
bejelentéseket is lehet tenni személyes videdlizenetekben. Ezeket a videdkat masok is lathatjak és
kommentelhetik is. Az emberek Ugy hagyhatnak megjegyzést egy bejegyzéshez, ha a bejegyzés és az el6z6
hozzaszéldsok alatti kis kommentbuborékra kattintanak. Ekkor megnyilik egy kommentmezd, ahova
beirjak az lizenetet, és elkiildéssel a "kiildés" gombra kattintva felt6ltik a kommentet.

110 Vamp (2018). Hogyan vdljunk influencerré. Vizualis erGsiték. LetSltve a https://vamp-brands.com/wp-content/uploads/2018/07/How-to-
become-an-influencer_-the-ultimate-guide.pdf oldalrdl.

111 Henderson, G. (2020). Mi az Instagram influencer? Digitalis marketing blog. Retrieved from https://www.digitalmarketing.org/blog/what-is-
an-instagram-influencer.
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Ahhoz, hogy elkezdje megnyerni a madrkakkal valé egylttm(ikodési lehet6ségeket, kozonséget kell
szereznie. A kozosségi csatorndidnak kreativ, vonzé és egyedi tartalmakkal kell bemutatniuk valamit, ami
irdnt szenvedélyesen érdeklédsz. Ahhoz, hogy sikeres influencerré valj, ki kell alakitanod a sajat személyes
markddat. A személyes markdja a minden, és segit abban, hogy kitlinjon a tomegbd6l. Az emberek
legtdbbszor szeretik tudni, hogy mire szamithatnak Ontél, és egy erds személyes markaval nagyobb
valdszinlséggel tarthatja meg kovetdi hliségét. Emellett nagyon fontos, hogy taldlj egy allando rést. Mi
tobb, ne feledd, hogy hiteles influencer legyél, 6szintének kell lenned, bizalmat kell épitened és tisztelned
kell a kovetGidet, valamint a markakat, amelyekkel egylitt dolgozol. Légy Oszinte, és batoritsd a
kovet6idet, hogy valaszoljanak a posztjaidban feltett kérdésekkel.!

Pénzt keresni az Instagramon

Ha influencerként szeretné pénzzé tenni kozosségi médiaprofiljait, tudnia kell, mi az influencer marketing.
Influencer marketing az, amit a markak és a vdllalatok tesznek, amikor influencerekkel tarsulnak, hogy
noveljék a termékbevezetés ismertségét, valamint noveljék a marka ismertségét és hitelességét a
kozosségi média felhasznalok korében. Altalaban azt jelenti, hogy az influencerek tartalmat készitenek egy
termékrél, posztolnak rola a kozosségi oldalukon/oldalukon, és hiteles hangnemben ajanljak azt a
kovetSiknek.

Miutdn elfogadta az Ulgyfél megbizasat, végezzen tovabbi kutatasokat a mdrkaval kapcsolatban. A
kozosségi média fidkjaik bongészése jo lehetdség arra, hogy felmérje esztétikai és tartalmi stilusukat. Ne
habozzon, és kérjen tovabbi részleteket arrél, hogy mit szeretne a marka. Ez professzionalis benyomast
kelt, és segit a kivald hirnév kiépitésében.

Eddig az volt az 6koélszabaly, hogy az influencer-marka egylttmikodések esetében a nagyobb kovetSk
szama magasabb fizetést jelent. A dinamika most valtozik, mivel a mdarkak nagyobb értéket latnak abban,
ha tobb, kisebb, elkotelezettebb kévetbével rendelkezé influencerrel kotnek partnerséget. Nagyszer( hir

mindazoknak, akik most kezdik a palyafutdsukat!'?

112 Vamp (2018). Hogyan vdljunk influencerré. Vizualis erGsiték. LetSltve a https://vamp-brands.com/wp-content/uploads/2018/07/How-to-
become-an-influencer -the-ultimate-guide.pdf oldalrdl.

113 Vamp (2018). Hogyan vdljunk influencerré. Vizualis erGsiték. Let6ltve a https://vamp-brands.com/wp-content/uploads/2018/07/How-to-
become-an-influencer -the-ultimate-guide.pdf oldalrdl.
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Mit osszon meg az Instagramon

Taldlj egy rést, és ragaszkodj hozza. Ahelyett, hogy megprébalnal divat, mlvészet, gasztrondmia és utazas
lenni egy csinos csomagban, inkdbb hozz létre egy egységes lizenetet. Ugyanez vonatkozik a fotdzasi
stilusokra is. Ha szeretnél a sima szakértd lenni, és az emberek ezért kbvetnek téged, akkor az id6 legaldbb
80%-aban maradj ennél.

A legjévedelmez8bb Instagram-rések a4 :

e Utazas - Az emberek 87%-a haszndlja a kozO0sségi médiat utazdsi inspiracidért, mig a 33 év alatti
fogyasztok 40%-a a nyaraldsi dontések meghozatalakor a potencidlis ati  cél
"instagrammozhatdsagat" helyezi el6térbe.

e Szépség - A modern felhasznaldok a vasarlasi dontések meghozatala el6tt szépségapolasi
Utmutatdkat, sminkelési tippeket és termékértékeléseket keresnek. Emellett az Uj termékek is
terjednek.

e Divat - Az emberek ezt a platformot arra hasznaljak, hogy Uj termékeket fedezzenek fel, kbvessék
a divattrendeket és inspiraldédjanak a divatrél.

e Egészség és fitness - A felhasznaldk egészségligyi és fitness termékeket, edzéseket és eszkdzoket
keresnek. Igy ez a piaci rés egy masik nagyszeri moddja a termékek és szolgaltatasok
népszersitésének.

e Eletmdd - A kozosségi médidban kdzzétett posztok 80%-a az életiinkrél, gondolatainkrél és
véleménylinkrél szol.

e Sz(il&ség - A modern szll6k jobban 6ssze vannak kétve, mint valaha.

o Uzlet - az emberek uzleti tippeket, triikkdket, triikkdket és hogyan kell; kdvetik a sikeres
vallalkozdkat és lizletembereket, hogy inspiraciét meritsenek télik.

e Zene - a lakossag 20%-a allitja, hogy a zene szé szerint olyan, mintha a baratja lenne.

e Fotdzas - Készitsen szemet gyonyorkodtets fotdkat, hogy egységes Instagram-feedet hozzon
|étre, és igy kitlinjon a tomegbdl.

e Etelek - Az Instagram tokéletes hely az ételbloggerek, éttermek és szakdcsok szdmara, hogy Uj
rajongokat szerezzenek.

« Allatok - Az emberek nem tudnak mit kezdeni azzal, hogy kedvelik a cuki macskak, kutyak, stindk,
rokak stb. képeit.

114 Razo, V. (2021). 14 rendkiviil jovedelmezd Instagram-rés 2022-ben. The next Gen Business. Retrieved from
https://thenextgenbusiness.com/instagram-niches/.
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Legyen virusos az Instagramon

ime néhany tipp és triikk, hogy népszeriivé valj az Instagramon'®® :

USE MIERT

A profilképed gyakran a marka elsé benyomasa rélad. Az egyre névekvs versenyben
a profilkép donthet a kampanyra vald jelentkezésedrél. Gy6z6djon meg rdla, hogy
Profilkép profilképe tiikrozi esztétikajat. Altalaban egy &szinte dnarckép m(ikddik a legjobban.
Vélasszon olyan képet, amely rendelkezik az On altal természetesen hasznalt
szerkesztésekkel/szirékkel.

Az Instagram biojanak tikroznie kell a személyiségedet, valamint a fidkod f6 témait.
Instagram bio | A kovetGk és a markak személyesebb szinten kapcsolddnak hozzad, ha a neved is
szerepel a biédban.

Torolje azokat a fényképeket, amelyek nem illenek a markdjahoz vagy a jelenlegi
Esztétikai esztétikajahoz. Ne toltson tul sok id6t ezzel, de torélje azokat a régi fényképeket,
amelyek nem illeszkednek az (izenetéhez vagy stilusahoz.

Postdzads A hirneved egyik legfontosabb aspektusa az, hogy képes vagy kovetkezetes lenni.

A hashtagek nagyszerl mddja annak, hogy fotoit felfedezzék a Felfedezés képernyén
Hashtagek keresztil. Az ajanldsok szerint érdemes néhany meghatdrozott hashtaget
kovetkezetesen hasznalni, és minden egyes fotéhoz egyedi hashtageket rendelni.

Tetszik, Ez a legjobb Instagram elkotelezddési stratégia, és szerencsére a legegyszer(bb is!
komment és | Gy6z6dj meg réla, hogy minden kommentet lajkolsz és valaszolsz ra, hogy noveld
lizenetek

115 Marzec, M (2019). Hogyan szerezd meg az elsé (vagy a kévetkezd) 1000 kévetddet az Instagramon. Joy Social. Let6lthetd a
https://fairytalesocial.com/wp-content/uploads/2019/12/1000-followers-ebook.pdf oldalrdl.
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ezeket a kapcsolatokat és fenntartsd a beszélgetést. Ugyanez a helyzet a kdzvetlen
Uzenetekkel is. Minden egyes lizenetet nyugtazz.

A torténetek rengeteg beépitett eszkozzel is rendelkeznek, amelyek segitik a
kapcsolatteremtést az emberekkel, példaul a szavazasok, a kérdésdoboz és a
szavazdsi csUszka. Hasznald ezeket az eszkozoket, hogy a kovetbidet bevond a
Stories-ba, és jobban megismerd Gket!

Torténetek

Az Instagram adomdnyok olyan korlatozott ideig tartd promodcidk, amelyekben a
Ajdndékozds | markak azt igérik, hogy egy (vagy tobb) szerencsés résztvevének egy terméket vagy
szolgaltatast adnak ajandékba egy meghatarozott kritériumrendszer alapjan.

- bt "o .
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Forrés: https://thepreviewapp.com/

Kulcsfogalmak

A tartalom létrehozdja: A tartalomkészit6 az a személy, aki vonzo és leny(ig6z6 tartalmat hoz létre a néz6k
szamdra.

Instagram: Az Instagram egy ingyenes foto- és videdmegosztd alkalmazas, amely iPhone és Android
rendszereken érhetd el. Az emberek fényképeket vagy videdkat tolthetnek fel a szolgaltatdsra, és
megoszthatjdk azokat kovetGikkel vagy barataik egy kivalasztott csoportjaval. Emellett megtekinthetik,
kommentalhatjdk és lajkolhatjdk a barataik altal az Instagramon megosztott bejegyzéseket.

Instagram influencer: valaki, aki egy bizonyos fiilke koré épitett hirnevet az Instagramon.
Tovabbi forrasok

Bevezetés az Instagramba:

https://beconnected.esafety.gov.au/pluginfile.php/69507/mod resource/content/5/Introduction%20to%20Instagram%20BeCo
nnected%20t26%20c4.pdf
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Instagram. Utmutaté a kévetSkhoz, a like-okhoz és a véllalkozasod néveléséhez:
https://www.americansforthearts.org/sites/default/files/Format _Guides 4 Instagram for Creatives03.pdf

Videdanyagok

Hogyan taldlhatsz szlir6ket az Instagramon?! Keresd a fantasztikus Instagram Stories sz(r&ket:
https://youtu.be/4G5KIbl8940

Instagram Story Hacks: https://youtu.be/ICSuzCrNNIs.
Tevékenység: Uj bejegyzés: Uj hozzaszolas
Tanulasi célok:

® Fotdk szerkesztése az Instagram szerkesztési eszkozeivel;
® Készitsen egy korhinta posztot;
® Adj hozza egy torténetet.

Idétartam: 45 perc
Eszk6z0k: internetkapcsolattal rendelkez6 eszkoz
Mddszerek: képszerkesztés, megbeszélés

A gyakorlat leirasa: Vdlasszon egy témat. Valassz legaldbb 2 fotét, és szerkeszd meg Gket az Instagram
képszerkeszt6 eszkozeivel. Hozzon létre egy korhintat, és adjon hozza egy leirast, a helyszint és legaldbb
két hashtaget, majd tegye kozzé. Végil oszd meg a posztodat a sztoridban, és adj hozza legaldbb egyet
ezek kozil: szavazast, dalt, kérdést, matricat, linket, fotét, szelfit stb.

Feladat: Posztolj egy korhintafotét az Instagramon, és add hozza a sztoridhoz.
Tanulsag: Hogyan tegylink kdzzé mindségi tartalmat. Hogyan Iépj kapcsolatba a kdvetéiddel.

Eligazitas: Hanyan foglalkoznak a tartalmaiddal? Hogyan kapcsolédtak be? Hogyan ndvelheti ezt a
szamot?

Ajanlas: A tréner arra 6sztonzi a gyakornokokat, hogy foglalkozzanak egymds hozzaszélasaival.
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5.3 TikTok

A TikTok a rovid formatumud mobilvidedk vezetd célpontja. Kiildetésiik a kreativitas inspiraldsa és az
oromszerzés. A TikTok egy rovid formatumd, videdmegosztd alkalmazas, amely lehetévé teszi a
felhasznaldk szamdra, hogy 15-60 masodperces videdkat készitsenek és osszanak meg bdarmilyen
témadban. Az alkalmazds egy Uj generdcidt szeretne inspirdlni és batoritani arra, hogy pozitiv hatassal
legyen a bolygdra és a korulotte él6kre.

A TikTok alkalmazds hangok és dalrészletek széles valasztékat kindlja a felhasznaldknak, valamint a
specidlis effektek és sz(ir6k hozzdadasanak lehet6ségét. Lehet6ség van a telefonon készitett videdk
kozvetlen hozzaaddsdra is. A TikTok hozzdadta a reakcidk funkcidt, amely lehet6vé teszi a felhasznaldk
szamara, hogy rogzitsék a videdkra adott reakcidikat, és megosszak azokat. A TikTok digitalis jolét funkciot
is hozzaadott, amely figyelmezteti a felhasznalékat, ha tobb mint két 6rat toltenek az alkalmazason.!®

A TikTok tovabbi funkcidi kozé tartozik a*'’ :

e Videdszerkesztés - Minden felhaszndld kivaghatja, megfordithatja vagy elforgathatja a feltoltott
videdit, és kisérletezhet a lejatszasi sebességgel. Emellett az alkalmazasban rogzithetik videdikat,
és a széles zenei konyvtarbdl valaszthatnak egy dalt, amelyre szajszinkronizalhatnak vagy
tancolhatnak. Azt is vdlaszthatjak, hogy a video felvétele utan hozzaadjak-e a hattérzenét.

® Sziir6k és effektek - Tobbek kozott a hires "Beauty" sz(ir6, valamint kiilonb6z6 matricak és
animacidk a videdtartalmak gazdagitdsdra. A legszorakoztatébb effektek kozé tartoznak az AR-
effektek, amelyek lehet6vé teszik a TikTokerek szdmara, hogy megvéltoztassak hajuk és szemiik
szinét, és kiilonbo6z6 virtualis elemeket adjanak a fejikhoz, példdul szemiiveget, kalapot, viragot,
kiskutya fiileket és még sok mast.

® KbzGsségi megosztds - A TikTok-felhasznaldk a kozosségi megosztd gombok segitségével
megoszthatjdk a videdkat mds kozosségi médiaplatformokon. TikTok profiljukat mas kozosségi
platformokhoz is kapcsolhatjak.

® Kedvelések, kommentek és lizenetek - A TikTok-on a kedvelések és kommentek ugy m(ikodnek,
mint az Instagramon, a szivek pedig kedvelések.

116 Geyser, W. (2022). Mi a TikTok? - Minden, amit tudnod kell 2022-ben. Influencer Marketing Hub. Retrieved from
https://influencermarketinghub.com/what-is-tiktok/.

117 Bas. A. (??). Hogyan hozzuk létre a kévetkezd TikTokot. Up Teach. Retrieved from https://www.uptech.team/blog/create-app-like-tiktok.
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TikTok

Forrés: https://www.tiktok.com/

A TikTokerré valas lépései

A TikToker olyan személy, aki a TikTokot hasznalja. A kifejezés a "TikTok" és a "felhasznald" szavak
kombinacidja, ugyanugy, ahogy a "YouTuber" a "YouTube" és a "felhasznalé" szavak kombinaciéja. Egy
TikToker lehet, hogy csak arra hasznadlja a platformot, hogy masok videdit nézze meg szdérakozas céljabdl,
hasonldéan a YouTube-hoz. A legtobb TikToker azonban sajat videdkat tolt fel és oszt meg, amelyek
lehetnek komikusak, motivaléak, dramaiak vagy informativak. . 1

Készitsd el elsé TikTok videddat, és csatlakozz a kreativ, egylttm(ikods és trendteremté alkotdk
kozosségéhez! Toltsd le az alkalmazast a készlilékedre, hozz 1étre egy fidkot és egy Uj videodt:

o Koppintson a képernyé aljan 1évé + gombra.

e Toltson fel tartalmakat a késziilék konyvtarabdl vagy hasznalja a TikTok kamerat.
e Hangok, effektek, szlir6k vagy mdas kameraeszkoz6k hozzdadasa.

e Inditsa el a videdt a Felvétel gomb megnyomasaval.

e Vegye fel a tartalmat.

e Erintse meg a jel6lénégyzetet.

e Tovabbi szerkesztéseket végezhet a kozzétételi oldalon.

e Tegye kdzzé a videojat!'?

18 Slagit (2021). TikToker. Retrieved from https://slangit.com/meaning/tiktoker.

19 TikTok. Az elsé vided elkészitése. Letbltve a https://support.tiktok.com/en/getting-started/creating-your-first-video oldalrdl.
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Pénzt keresni a TikTok-on

A TikTok esetében nincs sziikség tobb millié kbvetére ahhoz, hogy pénzt keress. Ha 50 000 és 150 000
kovets kozott van, akkor "mikro influencer"-nek szamitasz, mig az 50 000-nél kevesebb kovetSvel
rendelkezé alkotdékat "nano influencer"-nek nevezik. Ha egy elkotelezett kovetSt tudsz épiteni, aki egy
adott tevékenységre vagy témara 0sszpontosit, akkor korilbelill 10 000 kévetével mar pénzt kereshetsz.
A kovet6k szamanak novelése mellett a kovetkezékre is 6sszpontositanod kell:

e avidedk megtekintésének novelése;

o személyes mdrka létrehozasa;

o elkotelezettség kialakitasa a kovetSkkel;

e 3 kozonséged fenntartdsa az idé mulasaval.

Harom f6 mddja van annak, hogy pénzt keress a TikTok-on:

o markakkal vald egylttmikodés szponzoralt tartalmak kozzétételére;
e sajat arucikkeinek értékesitése a platformon keresztiil;
o pénzt keres kdzvetlenil a TikToktdl a Creator Fundon keresztiil. 12°

A TikTok rendelkezik egy TikTok Creator Fund kampannyal. A Creator Fund lehet6séget ad a TikTok
legjobbjainak és legokosabbjainak, hogy pénzt keressenek kreativ tehetségiikkel. Ahhoz, hogy

120 Shilling, C. (2022). Hogyan lehet pénzt keresni a TikTok-on. Simply Business. Retrieved from
https://www.simplybusiness.co.uk/knowledge/articles/2022/01/how-to-make-money-on-tiktok/.
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hozzaférhess ehhez a kampanyhoz, meg kell felelned néhany kezdeti feltételnek, hogy hozzaférhess a
Creator Fundhoz. Az Egyeslilt Kiralysagban, Németorszdgban, Olaszorszdgban, Franciaorszdgban és
Spanyolorszagban kell laknod, 18 évesnek vagy idésebbnek kell lenned, meg kell felelned a 10 000 kovetGi
alapszintnek, tobb mint 100 000 vidednézettséggel kell rendelkezned az elmult 30 napban, és eredeti
tartalmat kell posztolnod a kozdsségi irdnyelveknek megfelel6en. Ez azoknak szdl, akik stand-up
rutinokkal, hazi receptekkel, haldészobai szépségdapolasi rendekkel vagy mivészi érzékkel rendelkeznek.

Valtozashozdk, mentdlis egészséget tamogatdk, allatbardtok, illuzionistdk. Barkacsoldk, almodozdk,
k.lzl.

oromsziporkazoé

7 €

A Tik Tok s
~..w/ »

Y

Forras: https://medium.com/

Mit kell megosztani a TikTok-on

A TikTok a tizenévesek korében paratlanul népszerl és vonzé. A Z generacidsok szeretik a TikTokot, de
nem csak k. A TikTok 2020-ban 800 millié aktiv felhasznaléval rendelkezett.'?? Néhdny otlet a TikTok
videdkhoz: 1

e KOz6sségi média kihivasok - Mint példaul a Bucket Challenge

e Trending hashtagek alapjan készilt videdk - Kereshetsz trending hashtageket.

e Tdancvidedk - Mutassa be a tanctudasat, vagy hivjon meg masokat egy csoportos tancra.

e Dalimitdcidk - Példaul népszerd dalok szajrél szajra szinkronizalé videdi.

e Dialégusok Ujrajatszasa - hires filmes parbeszédekrél is készithet8k szajszinkronizalé videok.

e Aranyos dllatos videdk - Az emberek szeretnek aranyos allatos videdkat nézni.

e Mdvészi alkotdsok készitése - Ez mindenféle miivészeti, kézmdlves és barkdacsolasi projektnél
mukaodik.

e Vdlaszolj a kérdésekre Ugy, hogy a dal boritéfotéjaként pdzolsz

e Kielégit6/nyugtatd videdk - valami latszélag hétkoznapi vagy furcsa dolog furcsan megnyugtaté
lehet.

121 TikTok. Alkotdi alap. Retrieved from https://www.tiktok.com/creators/creator-portal/en-us/getting-paid-to-create/creator-fund/
122 Fedorenko, A. (2021). Hogyan legyiink TikTok-hiresek 2022-ben. Insense. Letdltve a https://insense.pro/blog/how-to-become-tiktok-famous-
in-2021-grow-your-following-now oldalrél.

123 Gejzir. W. (2021). Top 21 TikTok étlet, hogy tébb kévett szerezz. Influencer Marketing Hub. Retrieved from
https://influencermarketinghub.com/tiktok-video-ideas/.
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e  Gylimolcsvagas - az alkotd innovativ médon vagja a gylimolcsot vagy a zoldséget.

e Hangaldmondas - a felhasznaldk barmilyen videdt felvehetnek, és kommentart flizhetnek hozza.

e Elet a karanténban - Szinte barmilyen videét készithetsz, amely a karanténban téltott életedet
mutatja be.

e Tudomanyos kisérletek - A videdk szérakoztatdak, informativak, és gyakran dgy néznek ki, mint a
blvésztrikkok.

o Atalakit6 videok - legyen sz6 frizurdrdl, ruhatarvaltasrél, sminkrél vagy valami masrol.

e Egylttm(ikodések influencerekkel - Hivjon meg egy influencert, hogy szerepeljen a vidediban.

e Oktatdanyagok - Egy gyors oktatdanyag, amely egy folyamat minden |épését bemutatja, anélkiil,
hogy kommentalna azt.

e Edzésvidedk - Az emberek szeretnek inspirdlédni.

o Etel/f6zési videdk - Nincs kommentar, és a videdk legyenek gyors tempodjuak és maguktodl
értetéddek.

e Freeze-Frame videdk - Sz6 szerint lefagyaszthat egy képkockat, és hattérként haszndlhatja.

e Videdk a mindennapi életedrdl - Talalj inspiraciot az életed leghétkdznapibb dolgaibdl.

o ElS videdk - A TikTok lehetSséget biztosit arra, hogy é16 videdkat kdzvetitsen a kdzonségének.

TikTok.

What's Next

Forras: https://www.tiktok.com/

Legyen virusos a TikTok-on

Amikor még csak most kezded a TikTok-ot, kicsit tulterhel6nek érezheted. Nemcsak a semmibdl kell
felépitened a kovetdSidet, hanem azt is ki kell taldlnod, hogyan hozz |étre és szerkessz tartalmat, és hogyan
figyeld a teljesitményedet a platformon. Szerencsére vannak olyan eszk6zok, amelyek segithetnek a
TikTok-jelenléted kezelésében, akar marka, akar influencer, akar atlagos felhasznélé vagy:'?*

USE HOGYAN

Hozzdszdldsok Post gyakran. A kovetkezetesség a legjobb mddja annak, hogy videoi
lathatéva valjanak.

124 Honigman, B. (2022). Hogyan vdljunk népszeriivé a TikTok-on. WikiHow. Letoltve a https://www.wikihow.com/Become-Popular-on-
TikTok#References oldalrdl.
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Koncentralj arra, amit tudsz. A fokuszalas nem jelenti azt, hogy csak egy

Sajat aldirds

/ bizonyos tipusu videét kell készitened, de segit felépiteni a kovetdidet.

Trendek Ne felejtsd el ugyanazokat a hashtageket hasznalni a sajat videddban, mint az
eredeti készitd, hogy a videdd konnyen megtalalhatd legyen.
Az emberek allanddan hashtagekre kattintanak, hogy megnézzék a videdkat.

Hashtagek . L, . 8 gy mes
Haszndljon trending és relevans hashtageket.
, . Adja hozza ugyanazokat a dalokat vagy hangokat, mint a platform
Népszer(i dal/hang

legnépszer(ibb videdi.

Mém trendek

Hasznalja szerkesztési készségeit, hogy felforgatd, izgalmas (] tartalmakat
allitson eld.

Kihivdsok A kihivasokat nagyobb valdszin(iséggel nézik meg, mint a normal videdkat.
Vedd észre magad, ha népszerlbb felhaszndldkkal készitesz videdkat, és a
Egyiittm(ikédések videdkban megjel6inek téged. A duettek és az 6sszeflizések nagyszerd maédjai
a népszerdl TikTokeresekkel valo egylttmikodésnek.
Kommentdlhatod, hogy mennyire vicces vagy mennyire rokonithaté egy
. , vided, vagy viccel6dhetsz vele. Ha a hozzaszéldsod sok kedvelést kap, akkor
Megjegyzések

jobban lathatd lesz a vided kommentszekciéjat ellen6rz6 tobbi ember
szamara.

For You oldal

A For You oldal olyan otleteket adhat, amelyek 6sszhangban vannak azzal,
amit mar szeretsz.

Megosztds

Ez az egyik legegyszerlibb mdédja annak, hogy gyorsan tobb nézettséget érj el!
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"

Forrds: https://www.androidliste.ro/

Kulcsfogalmak

Hashtag (#): A kozosségi médidban arra szolgal (a felhasznaldk és az algoritmusok szamara), hogy egy
tartalom egy adott témahoz vagy kategdriahoz tartozik.

TikTok: A TikTok egy k6zosségi médiaplatform rovid videdk készitésére, megosztasara és felfedezésére.
Tiktoker: Aki rendszeresen oszt meg vagy szerepel videdkat a TikTok alkalmazason.

Tovabbi forrasok

Hogyan TikTok: els6 I1épések a médiavallalatok szdmara: https://www.mediasupport.org/wp-
content/uploads/2021/03/How-to-TikTok-Report-2020.pdf

A TikTok ereje: https://www.tiktok.com/business/library/the-power-of-tiktok.pdf

TikTok Marketing: https://irp-cdn.multiscreensite.com/27cc4a0d/files/uploaded/TikTok%20Marketing.pdf
Videdanyagok

Hogyan kell szerkeszteni egy TikTok videdt 2021 - Tik Tok szerkesztési bemutato:
https://youtu.be/vI7SBGxIn3g

Hogyan szerkessziink TikTok videdkat kezd6knek: https://youtu.be/-z5i4XTIPxk

Mi a TikTok: https://youtu.be/mQEGIMmgBTw

Tevékenység: TikTok video készitése

Tanulasi célok:
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TikTok trendek elemzése;
TikTok-vided szerkesztése;
TikTok-vided kozzététele.

Idétartam: 45 perc
Eszkozok: internetkapcsolattal rendelkez6 eszkoz
Mddszerek: mivészeti projekt, megbeszélés

A gyakorlat leirasa: Keresse meg a TikTok jelenlegi legnépszer(bb trendjeit. Ez lehet egy dal, egy tanc vagy
egy kihivas. Hozzon létre egyet hasonldképpen. Gondolj ki valami extrat, amit hozzdadhatsz! A sajat
aladirasodat!

Feladat: Készits egy TikTokot, amely hasonlit a trendben Iév6khoz. Tedd kozzé!
Tanulsag: Mit kedvelnek a TikTok fogyasztok.

Eligazitas: Hanyan foglalkoznak a tartalmaiddal? Hogyan kapcsolédtak be? Hogyan ndvelheti ezt a
szamot?

Ajanlas:

e Tovabbi inspirdciét a https://later.com/blog/tiktok-trends/ honlaprdl lehet meriteni.

e A gyakornokokat arra kérik, hogy legyenek minél eredetibbek.
e Atréner arra 6sztonzi a gyakornokokat, hogy foglalkozzanak egymads hozzaszélasaival.
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5.4 Facebook

ime egy vicces tény: Ha a Facebook egy orszag lenne, akkor a vildg legnépesebb orszaga lenne. A
Facebooknak 2,89 millidrd havi aktiv felhasznaléja van, ami a vildg legnagyobb kodzosségi
médiaplatformjdva teszi. Vilagszerte a Facebookot arra hasznaljdk, hogy kapcsolatot teremtsenek és
kommunikdljanak szeretteikkel, felfedezzék az ujdonsagokat, és ahogy a Facebook fogalmaz - "hogy
megosszdak azt, ami a legfontosabb". . 1%

A Facebook egy kozbsségi oldal, ahol a felhaszndlék kommenteket irhatnak, fényképeket oszthatnak meg,
hirekre vagy mas érdekes internetes informacidkra mutato linkeket cserélhetnek, él6ben cseveghetnek és
révid videdkat nézhetnek.'?® A Facebook segit kapcsolatot teremteni a baratokkal, csaladtagokkal és olyan
emberek kozosségeivel, akik osztoznak az érdeklédési korodben. A baratokkal és csaladtagokkal vald
kapcsolatfelvétel, valamint Ujak felfedezése egyszer(i az olyan funkcidk segitségével, mint példaul:

Megjegyzések és megosztdsok

® [Események - Hozzon létre vendéglistat, és ossza meg az esemény datumat, idépontjat és
helyszinét.

® Kévetdk - Amikor Uj baratokat adsz hozza, automatikusan kéveted Gket (és 6k is kovetnek
téged).

® Bardtok - Olyan emberek, akiknek mar kildtél felkérést, és 6k elfogadtak, vagy olyanok, akik
kiildtek neked felkérést, és te elfogadtad.

® (Csoportok - Felhaszndldk kozossége, akik a csoport adminjai és mas felhasznaldk altal
meghatdrozott killonb6z6 témak alapjan |épnek kapcsolatba egymadssal.
Piactér - egy hely, ahol az emberek felfedezhetnek, vasarolhatnak és eladhatnak targyakat.

® Messenger - Egy kiilonallé alkalmazas, amellyel a felhasznalék egyszemélyes vagy privat
csoportos csevegést folytathatnak.

e Hirfolyam - az a hely, ahol barataid 6sszes bejegyzése megjelenik és frissil az lizleti oldalakrol.

Oldalak - A vallalkozdsok a Facebook-oldalakat haszndljak a kozosségi haldzaton vald jelenlét

|étrehozdasara.

Profil - ahol az On adatai lesznek (név, fénykép, sziilévaros, munkahely, iskolai el6zmények).

Reakciok -A tartalomra vald reagalas tetszéssel, nevetéssel, rosszallassal és akar oleléssel is.

Status/Post - Valami, amit megosztasz a hirfolyamban (szoveg, kép, vided, helyszin).

Story - Olyan tartalom, amely csak 24 éran keresztiil lathatd, és 24 dra elteltével eltiinik.

Idévonal - Az 6sszes megosztott és interakcioba lépett poszt.

125 Social Pilot (2022). Facebook Marketing 2022 a névekedés és az értékesités 50%-os novekedése érdekében. Letdltve a
https://www.socialpilot.co/wp-content/uploads/2022/01/Facebook-Marketing-Guide-2022.pdf oldalrdl.

126 Nations, D. (2021). Mi az a Facebook? Eletvezetési technoldgia az ember szaméra. Retrieved from https://www.lifewire.com/what-is-
facebook-3486391.
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Forrés: https://www.facebook.com/

Lépések a Facebookon vald aktivitashoz

A felhaszndld az, aki egy terméket, gépet vagy szolgdltatast haszndl. A felhaszndldék szamitégépen,
tdblagépen vagy okostelefonon keresztll is kapcsolatba |éphetnek a kozdsségi médiaval webalapu
szoftvereken vagy alkalmazdsokon keresztiil.” A Facebook atalakitotta a felhasznaléi bazisardl és a
hirdetési Ggyfelekrdl vald beszédmadjat, hogy "emberibb" mddon tekintsen rajuk. ElGszor is, a Facebook
mar nem "felhasznaldknak" hivja felhasznaldit - mostantdl "embereknek" nevezi 8ket.1?®

Tobb mint 2,80 millidrd havi aktiv felhasznaldjaval a Facebook jelenleg a vildg legnagyobb kozosségi
médiaplatformja (Facebook, 2021). A Facebook-felhasznaldk dtlagosan naponta legalabb nyolcszor nyitjak
meg az alkalmazast, az atlagos amerikai felhaszndlé naponta legaldbb 38 percet tolt az alkalmazdason.
Mivel a feln6ttek mintegy 69%-a aktiv Facebook-felhasznald, ez tovabbra is az egyik legnagyobb
felhasznaldi bdazissal rendelkez6 alkalmazds a vildgon, és egyre elkotelezettebb kozonséggel
rendelkezik.1?® Ha Facebook-felhasznaléva szeretne viélni, kdvesse az aldbbi egyszerii |épéseket:!3°

Latogasson el a Facebook weboldalara, és adja meg személyes adatait.

e Allitsa be az adatvédelmi beallitdsokat.
Profiljanak személyre szabasa (profilkép kivalasztasa, boritokép kivalasztasa, profiljanak
frissitése, nyilvanos oldalak Iajkoldsa és kdvetése, id6vonalanak attekintése és baratok
hozzdadasa).

® Posztolas (érzések/tevékenység, bejelentkezés, baratok megjel6lése, ajanlasok kérése, szavazas,

torténetek).

Fotok vagy videdk feltoltése (fotd- vagy videdalbumok létrehozdasa).

Facebook Live.

Kapcsolédjon barataihoz (l3jkolja, reagaljon, kommenteljen, ossza meg).

Csevegés (a Facebook Messenger segitségével).

Felfedezni vagy Iétrehozni (események és csoportok).

Haszndlja a Facebook Watch-ot (nézzen videdkat azokbdl a miisorokbdl, amelyeket kovet, és

keressen mas Uj m(isorokat).
o Termékek vasarlasa és értékesitése (a Marketplace hasznalataval).

127 Drury, A. (2021). A kéz6sségi média. Investopedia. Retrieved from https://www.investopedia.com/terms/s/social-media.asp.

128 O'Reilly, L. (2014). Facebook: "Mdr nem hivjuk 6ket felhaszndléknak, hanem embereknek". Insider. Retrieved from
https://www.businessinsider.com/facebook-says-it-has-dropped-the-term-users-and-has-an-empathy-team-2014-12

129 Omnicore (2022). 63 Facebook-statisztika, amit 2022-ben tudni kell. Retrieved from https://www.omnicoreagency.com/facebook-statistics/

130 Chi, C. (2021). Hogyan hasznaljuk a Facebookot: Gtmutaté kezdéknek. Retrieved from https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-use-
facebook.
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Jatssz népszer( jatékokat a Facebookon.

Forrés: https://studyfinds.org/

Pénzt keresni a Facebookon

Hatarozottan lehet pénzt keresni a Facebookon. ime, hogyan:*3!

Facebook oldal: A szponzoralt posztok készitésével kezdhetsz ezeken az oldalakon, pénzért
cserébe. Ha azonban a nullarél kell kezdened, célozd meg azt, amit a kozonséged szeret, és épits
ra. Ezt Ugy teheti meg, hogy talal egy jo rést, és lassan elkezdi felépiteni a Facebook-oldalat.
Facebook Marketplace: Egy digitalis piactér, ahol a felhaszndlék megszervezhetik, hogy
vasaroljanak, eladjanak és cseréljenek targyakat mdasokkal a kornyékiikon. A Facebook
Marketplace-en targyakat adhat el, és jelent6s bevételre tehet szert.

Digitalis marketing: A Facebook marketingstratégidjaba csak annyi a teendéje, hogy a Facebook-
Facebook-hirdetések: Adsense altal jovahagyott weboldalra van sziikséged, amely lehetévé
teszi, hogy pénzt keress, amikor a felhasznaldk rakattintanak a weboldaladon elhelyezett
hirdetésekre.

Facebook affiliate marketing: Ha az On digitalis tevékenységének készénhetSen torténik eladas,
On egy kis jutalékot kap a termék vagy szolgéltatds népszer(sitéséért.

Szolgaltatdsok értékesitése a Facebookon.

Facebook oldal kedvelései, megosztasai és megjegyzései. A Facebook like-ok eladdsa nem
feltétleniil egy olyan folyamat, amelyet a Facebook tdmogat. Mégis létezik, ezért érdemes
megemliteni.

Facebook Apps: hasznos Facebook-alkalmazas létrehozasa.

Facebook vided nézettség: Az eredeti videdkat készit6é Facebook-videdk készitéi mostantdl
pénzzé tehetik a videdkat azaltal, hogy bizonyos videdkba hirdetéseket helyeznek el.
Facebook-csoportok: Csoportot hozhat létre Ugy, hogy a tagokat egymas segitésére és az otletek
megosztasara 6sztonzi. Ugyelnie kell arra, hogy hasznos tartalmat nyujtson a csoporttagoknak,
és id6rél id6re javasolhatja a termékét, mint megoldast a problémaikra.

131 Sz6vetség (2021). 15 legdlis médja annak, hogy pénzt keress a Facebookon 2022-ben. A gazdagsagi kor. Retrieved from
https://worldscholarshipforum.com/wealth/how-to-make-money-from-facebook/.
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e Tanfolyamok eladasa: Ha rendelkezik a sziikséges készségekkel, |étrehozhat egy online
tanfolyamot, és eladhatja azt a Facebookon.

Forras: https://unischolarz.com/

Mit osszon meg a Facebookon

A fogyasztok egyre inkdbb a vallalkozdsoktdl varjak a tarsadalmi problémak megoldasat. A kulturalis
trendekhez vald alkalmazkodas lehet6séget jelent a Facebook-nak - csak akkor, ha hitelesen kozelitjik

meg!?? .

e |dentitds diverzifikalasa: nemi szimbdlum, nemi szerep, névmads, nemsemleges nyelvezet, egyes

szamban "6k", nemi egyenl&ség és identitas.

Torténelmi szdmvetés: Gslakosok, faji mveltség, érdekérvényesités, igazsadgossag.

Unnepi aktivizmus: Azsiai biiszkeség, nemzeti spanyolajkt 6rokség hdnapja, meleg biiszkeség.

Rawthenticity: hitelesség, testpozitiv mozgalmak, zsirelfogadé mozgalom.

A képességek Ujragondoldsa: neurodiverzitas, Braille-iras, fogyatékkal é16 hozzdszolasok, az

emberek nyelvének els6bbsége.

e Ujtechquilibrium: virtualis asszisztens, online és offline, haptikus technoldgia, off the grind,
mesterséges intelligencia.

® Aszerelem Uj arca: tarskeresd edzd, eskiivéi fogadalom megujitasi szertartas, valéfélben levés,
tarskeresé.
Nanocommunity: tdmogaté csoport.
Kollektiv kreativitas: tarsastanc, mimika.

e Alternativ oktatds: munkaeré-fejlesztés, érettségi, munkatapasztalat, mesterkurzus, pénzigyi
ismeretek, karrier-tanacsadas, egész életen at tarto tanulds, ingyenes oktatas.

e Flexiwork: hibrid rendezvény, munkahelyi kiégés, munka és maganélet egyensulya, otthoni
munkavégzés, id6gazddalkodas.

132 Facebook 1Q (2022). A Facebook emelkedik. Trendjelentések. Retrieved from https://scontent.fotp7-2.fna.fbcdn.net/v/t39.8562-
6/274126306_488392069558137 3670241571870778836 n.pdf? nc cat=109&cch=1-

5& nc sid=ad8a9d& nc eui2=AeEaGEAAXOOKOVSWHUHEQzfWGRAhYWQTcGMZECFhZBNwYyraaPF IDgwsm8G4yG42 4A9sBRTpl7agK4E1m8
bDOI& nc_ohc=hjbbL7gHSgIAX JNDI2& nc_ht=scontent.fotp7-2.fna&oh=00 AT82pmPBoL6bmAtVKxD097-
FEDZ2bAIKtnyn5uw0YsYBMQ&oe=625B1B19
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Digitdlis vallalkozas: digitalis marketing.

Cryptoinclusion: kriptopénz, token coin, blokklanc, pénzligyi integracid.

Alkotéi kultura: influencer marketing, markanagykovet, tarsadalmi befolyas.

Globalis szenvedély, helyi vasarlas: globdlis polgarsag.

Sonic boom: podcast, hangszerkeszt6 szoftver, intelligens hangszérd, zeneterapia.

Azonnali boltositds: QR-kdd, mobilfizetés, ingyenes szallitds, impulzusvasarlas.

Végs6 wellness: hozzadllas, hitelesség, adomanygydijtés, odafigyelés, dnszeretet, 6nreakcid.

Planet positive: elektromos jarm(, fenntarthaté turizmus, korforgdsos gazdasag, fenntarthaté
divat, (rszemét, z0ldmosas, fenntarthato életmdéd, fenntarthato tervezés, upcycling.

Forras: https://pixabay.com/

Legyen virusos a Facebookon

A kezdbknek sz616 Facebook-hirdetéstdl kezdve az influencer marketingig szamos mddja van annak, hogy
Facebook-kodvetSket szerezzen a fidkjanak'* :

USE MIERT
. B Ha a Facebook-felhasznaléknak tetszik a hirdetés tartalma, akkor valdszindleg
Hirdetések ) o o . )
foglalkoznak a poszttal, és esetleg lajkoljak vagy kdvetik az On Facebook-oldalat.
Hivja meg az A Facebook-kévetGk szamanak névelésének legegyszeriibb mddja, ha meghivod
embereket az embereket, hogy kedveljék az oldaladat.

Osszon meg mémeket, vicces videdkat és idézeteket. Az emberek megjel6inék
Virusos tartalom | barataikat a posztban, ami altaldban segit novelni a kozosségi média
elkotelezettséget, de a kozosségi elérést is noveli.

Ajdndékozads Az ajandékok nagyszerl maédja a Facebook-kedvelések névelésének.

Ha egy hianypétlo lizletet épitesz, a Facebook Live inkdbb az altaldnos hidnypotld
Facebook Live tippekrdl szélhat. A Facebook-kdvetSid szamat névelheted azzal, ha elmondod
vasarloidnak és kovetbidnek, hogy minden kedden (pl.) é16 kozvetitést tartasz.

133 Ferreira, N.M. (2021). 18 mddszer a Facebook kévet6k és kedvelGk szamdnak névelésére 2022-ben. Oberlo. Retrieved from
https://www.oberlo.com/blog/facebook-followers.
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Ha tudni szeretné, hogyan szerezhet Facebook-kovet6ket, a titok néha az

Partnersé
g influencer-partnerségekben rejlik.

Cimke Mas Facebook oldalak jel6lése

Automatizaldsi Allitson 6ssze egy sorozatot a kdvetkezd néhany napra eldre.
eszkbzok

Link Kapcsolja 0ssze a kozosségi médiat mas platformokkal.

Valaszthatod, hogy minden e-mailben k&z6sségi média ikonokat (beleértve a
Facebookot is) helyezel el, vagy kozvetlenil kildhetsz e-mailt a listddnak, és
megmondhatod nekik, hogy kovessék a Facebook oldaladat.

Kiildje el e-mailben
a listdjat

A videds tartalmak a Facebookon dltaldban nagyobb elkotelezettséget valtanak

Video tartalom . , i
ki, mint a képek vagy a széveges posztok.

Eljegyzés Kapcsolddjon a kozosségéhez.

Haszndlhatsz egy sz6 szerinti hashtaget, példaul #fashion egy divatposzthoz, vagy
hasznalhatsz egy kozonségkozpontu hashtaget, ahogy a Sephora teszi. Példaul
#fitspo (fitnesz inspiracid). Valdszinlileg azért hasznaltdk a hashtaget, hogy a
fitnesz inspirdcid irant érdekl6dé felhasznaldkat a markajukhoz vonzzak.

Hashtag

- O

vw

Forras: https://joshfechter.com/
Kulcsfogalmak

Hirdetés/reklam: olyan kép, roévidfilm, dal stb., amely megprdbalja meggydzni az embereket egy termék
vagy szolgdltatas megvasarlasara, vagy olyan szoveg, amely egy munkardl stb. tajékoztatja az embereket.

Facebook: egy olyan weboldal neve, ahol informacidkat mutathatsz meg magadrdl, és barati csoportokkal
kommunikalhatsz.

Felhasznald: valaki, aki egy terméket, gépet vagy szolgaltatast hasznal.
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Tovabbi forrasok

Hogyan futtassunk Facebook hirdetéseket: A Step-by-Step Guide to Advertising on Facebook:
https://blog.hubspot.com/marketing/facebook-paid-ad-checklist

Hogyan hasznald a Facebookot - Alapvetd Facebook-Utmutatd (2022): https://socialplanner.io/blog/how-to-use-
facebook/

Videdanyagok

Hogyan kapcsolja be a Facebook monetizalasat: https://youtu.be/XRbXCAAIB1k

Hogyan hasznald a Facebookot - Teljes Utmutatd kezdSknek: https://youtu.be/xu8rh9Refay

Tevékenység: Legyél trendi a Facebookon
Tanulasi célok:

® Fedezze fel az aktuadlis témakat a kozosségi médiaban;
® Készitsen egy posztot a Facebookon egy virusos témardél.

Id6tartam: 45 perc
Eszk6z0k: a tanfolyam, internetkapcsolattal rendelkezd eszk6z
Madszerek: kutatas, vita

A gyakorlat leirasa: Elemezze a Mit osszunk meg a Facebookon cim(i fejezetet. Valasszon ki egyet a témak
kozil, tajékozddjon, és készitsen rola egy bejegyzést a Facebookon. Ez lehet egy reprezentativ fotd
leirassal, egy egyszer( poszt vagy egy vided.

Feladat: A feladat: Készits egy posztot egy trendi témardl a Facebookon.
Tanulsag: Hogyan készitslink posztot a Facebookon egy trendi témardl.

Eligazitas: Reflexio

Ask these 5 Questions
before clicking “Post” on Facebook

1. Is this post Shareable?

2. Is it Short?

3. Does it have a Call to Action?
4. Is it Conversational?

5. Is it Relevant to my Page?
postQ@planner

Forras: https://www.postplanner.com/

Ajanlas: Ismerje az aktudlis kozosségi média (Facebook) témakat.
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5.5 WordPress

A WordPress egy nyilt forraskdédu szoftver, amellyel gyonyorl weboldalakat, blogokat vagy
alkalmazasokat hozhatsz létre gyonyord dizdjnnal, erételjes funkcidkkal és azzal a szabadsdggal, hogy
barmit |étrehozhatsz, amit csak akarsz. A WordPress egyszerre ingyenes és megfizethetetlen. A vilaghdlé
43%-a WordPress-t hasznal, a hobbiblogoktdl a legnagyobb online hiroldalakig. A WordPress mindenki
szamadra tervezett szoftver, amely a hozzaférhet&ségre, a teljesitményre, a biztonsagra és az egyszer(
hasznalatra helyezi a hangsulyt. Ugy gondoljék, hogy a nagyszer( szoftvernek minimalis bedllitassal kell
m(kédnie, igy On szabadon koncentralhat torténete, terméke vagy szolgaltatisa megosztdsara. A
WordPress alapszoftver egyszer( és kiszamithato, igy konnyen belevdghatsz. Emellett er6teljes funkcidkat
is kinal a ndvekedéshez és a sikerhez. Ime néhany ezek koziil: **

® [Egyszerliség - lehetGvé teszi, hogy gyorsan online legyen és publikaljon.

® Rugalmassdg - barmilyen tipusd webhelyet Iétrehozhat: személyes blogot vagy webhelyet,
fotdblogot, Uzleti webhelyet, szakmai portféliot, kormanyzati webhelyet, magazin vagy
hirportal, online kozosséget vagy akar webhelyek halézatat. Weboldalat témakkal szépitheti, és
bdvitheti bévitményekkel. Akar sajat alkalmazast is készithetsz.

® Kénnyl kdzzététel - Hozzaszolasokat és oldalakat hozhat létre, konnyen formazhatja 6ket,
médiat illeszthet be, és egy gombnyomassal a tartalma maris elérhet6 az interneten.

® Publikdldsi eszk6z6k - Tervezetek létrehozasa, a kozzététel litemezése és a bejegyzések

feltlvizsgalatanak megtekintése. Tegye tartalmat nyilvdnossa vagy zarttd, és jelszéval védje a

bejegyzéseket és oldalakat.

Médiakezelés - Hizza a médiat a feltolt6be, hogy hozzdadhassa a weboldalahoz. Adjon hozz3 alt

szOveget és feliratokat, valamint illesszen be képeket és galéridkat a tartalomba.

Ne feledje, hogy két WordPress van: A WordPress.com vs WordPress.org. A legfontosabb kilonbség a
WordPress.com és a WordPress.org kozott az, hogy valéjaban ki hostolja a weboldaladat. A WordPress.org
esetében a sajat webhelyed tarhelye (ezt ajanljuk). Megveszed a sajat webtdrhely-szolgaltatasodat, majd
telepited a WordPress szoftvert erre a tarhelyre. A WordPress.com esetében viszont a WordPress.com
gondoskodik minderrél helyetted (kdnnyebb kezdés, kevesebb szabadsag). Csak regisztralsz egy fidkot, és

maris kezdheted az épitkezést. Es ez a f6 kiilonbség'®® .

134 Koriilbellil. WordPress. Retrieved from https://wordpress.org/about/

135 Widmer, B. (2022). WordPress.com vs WordPress.org: Key Differences and Which One You Should Use. Themeisle. Retrieved from
https://themeisle.com/blog/wordpress-com-vs-wordpress-org/.
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Forrés: https://wordpress.com/

Lépések a WordPress regisztralt felhasznaléva valashoz

A WordPress a vilaghalé tobb mint 43%-at mikodteti - és ez a szam naprdl napra né. Az egyszer(

honlapoktél kezdve a blogokon at az 6sszetett portdlokig és a vallalati honlapokig, s6t az alkalmazéasokig

minden a WordPress segitségével késziil. A WordPress webhely tulajdonosaként On regisztralt

felhasznald.

Van néhdny lépés annak érdekében, hogy épiteni egy WordPress weboldal*®® :

Valasszon egy WordPress tervezetet (csak WordPress.com) - csak egy (ingyenes) tervezet
lehet6sége van - de ehhez meg kell vdsarolnia a domainjét, a tarhelyszolgaltatét, a
bévitményeket, a témdkat és minden mast, ami a WordPress webhelyével kapcsolatos.

Allitsa be domainnevét és tarhelyszolgaltatdjat - Gondoljon Ugy a domainnevére, mint az otthoni
cimére. Latogatdi igy taldljdk meg weboldaldt az interneten. A domain neve valahogy igy fog
kinézni: www.example.com. A tarhelyszolgaltatéja olyan, mint a haza. Ez az a hely, ahol a
weboldalad fajljait ténylegesen taroljak.

Valassza ki a témat - elrendezések, formazasi stilusok, szinek, betitipusok és egyéb vizualis
lehetdségek sokasaga. Egyedi WordPress téma, legyen az fizetds vagy ingyenes.

Hozzaszolasok és oldalak hozzdadasa a webhelyhez - A hozzaszdlasokat (vagy "dinamikus
oldalakat") altalaban blogokhoz és portfélidkhoz hasznaljak. Az oldalak statikusak, ezért inkdbb a
vallalkozéknak tetszenek.

Testreszabhatja weboldalat - példaul a cimet, az olvasasi szakaszokat és a navigacids savot.
Pluginok telepitése - Ez lehetévé teszi, hogy szinte barmilyen webhelyet létrehozz a WordPress
segitségével (nem csak blogokat). Példaul: A WooCommerce bévitmény segitségével online
aruhdzat indithatsz a WordPress-szel.

Optimalizalja weboldalat az oldalsebesség novelése érdekében - a béngészé gyorsitotarazasanak
engedélyezésével. A bongész6 gyorsitétarazasa a weboldalad adatainak ideiglenes tarolasa a
latogatdk bongészéjében.

Inspirdlddjon a WordPress weboldal példakbdl.

136 Baker, K. (2022). Hogyan haszndljuk a WordPress-t: Ultimate Guide to Building a WordPress Website. Hubspot. Letdltve a
https://blog.hubspot.com/marketing/wordpress-website oldalrdl.
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Forras: https://aspengrovestudios.com/

Pénzt keresni a WordPress

Koéztudott, hogy a monetizacid sok webhelytulajdonos szamara fontos. A WordPress szdmos maddszert
tdmogat a kemény munkat végzé6 regisztralt felhasznalok webhelyeikbe fektetett munkdjanak pénzzé
tételére. Ezek koziil sok lehet6ség elérhets a Sajdt webhely - Eszk6zék - Kereset. Olvasson tovabb, hogy
megtudja, hogyan teheti a webhelyet bevételi forrdssa:*3’

e Fizikai és digitalis termékek értékesitése: Létrehozhat egy teljes funkcionalitasu online druhazat,
hogy barmit eladhasson kézvetlenil a weboldalan keresztiil. Az ingyenes WooCommerce
bévitmény segitségével termékeket értékesithet, kezelheti a szallitast, adokat szedhet és még
sok minden mast is. Tovabbi informacidkat a WooCommerce weboldalan talal.

e Fizessen PayPal-lal: Flggetlenil attdl, hogy fizikai vagy digitdlis terméket arul, fizetést gy(ijt egy
szolgaltatasért, vagy arra kéri kovetdit, hogy pénzzel fejezzék ki elismerésiiket, néhany
kattintassal hozzaadhat egy PayPal fizetéssel gombot az oldaldhoz.

® Prémium tartalom: Hozzon létre havi vagy éves el6fizetési opcidkat, amelyekkel kivalasztott
tartalmakat oszthat meg azokkal, akik fizetnek érte - szoveget, képeket, videdkat vagy barmilyen
mas tipusu tartalmat. Csak a havi vagy éves dijat fizet6 el6fizet6k lathatjak a tartalmat. Kinaljon
kiilonboz6 el6fizetési szinteket, és szabja testre az egyes szinteken elérhetd prémium
tartalmakat.

e Adomadnyok és tippek kérése: Adomanyok blokk segitségével adomanyokat vagy tippeket kérhet
olvasoéitol.

e Hirdetés a WordPress.com-on vagy mas szolgdltatékon keresztiil: Hirdessen harmadik féltél
szarmazo hirdetési halézatokon keresztiil, mint példdul a Google AdSense, OpenkX, Lijit,
BuySellAds és Vibrant Media, vagy adjon el hirdetési felliletet a webhelyén.

e Affiliate linkelés: batran tegyen kozzé relevans affiliate linkeket szoveges vagy képi formaban.

137 WordPress.com. Monetizald a webhelyedet. Retrieved from https://wordpress.com/support/monetize-your-site/
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® Szponzoralt/elGre megirt posztok: A szponzoralt poszt olyan tartalom, amely egy adott terméket
vagy szolgaltatast népszerlisit, és amelynek kozzétételére az azt gyartd/értékesité/szolgaltatd
cég vagy személy dszténdzte Ont.

Forras: https://www.blogtyrant.com/

Mit kell megosztani a WordPressen
A WordPress webhelyet rengeteg kiilénb6z6 mdédon hasznalhatja. Ime néhany 6tlet: 38

Epitsen weboldalt kisvallalkozdsanak

e Inditson online druhazat digitdlis vagy fizikai aruk értékesitésére: Az els§ nagy dontés az aruhaz
témaja vagy rése, tehat dontse el, hogy mit arul az druhazaban. Gondoljon a kdvetkezGkre: sajat
érdekl6dése és hobbija, Uj és divatos szakteriletek, koltségek és altalanos koltségek, valamint
fizikai vagy digitdlis

e Inditson blogot: A blog a gondolataid, véleményed vagy tapasztalataid rendszeres rogzitése,
amelyet az internetre teszel fel, hogy mdsok is olvashassak. ime 6tletek a 2022-es év
legjovedelmez6bb blog-részeihez: digitalis marketing, egészség és fitnesz, személyes pénziigyek
és befektetés, receptek és ételek, személyes fejlédés és éngondoskodds. . 13°

® Hozzon létre egy tagsagi weboldalt: A tagsagi webhely meghivja a latogatdkat, hogy fizessenek a
webhely bizonyos teriileteinek vagy tartalmanak eléréséért. Ez lehet6vé teszi, hogy korlatozza a
hozzaférést webhelye Gsszes vagy egyes tartalmaihoz, letoltéseihez, férumaihoz, online
tanfolyamaihoz, tamogatd csoportjaihoz és igy tovabb.

e Tanfolyamok online értékesitése: Ez az egész a tanulasmenedzsment rendszerekrél (LMS) szél. A
tanuldsmenedzsment rendszer egy digitalis tanulasi kornyezet, amely egy vallalat kiilonb6z6
képzési torekvéseinek minden aspektusat kezeli.

e Készitsen mobilalkalmazast: Ha egy mobilalkalmazast szeretne késziteni egy kis koltségvetésbdl,
akkor van néhany WordPress bévitmény, amely segithet a WordPress webhelyének

138 Gennaro, L. (2022). 11 ok, amiért a WordPress-t kell haszndlnod 2022-ben. WPForms blog. Letoltve a https://wpforms.com/why-use-
wordpress/ oldalrdl.

139 Hughes, J. (2022). A 6 legjévedelmezébb blog szakteriilet 2022-re (valés adatok alapjdn). Themeisle. Retrieved from
https://themeisle.com/blog/most-profitable-blog-niches/.
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mobilalkalmazassa alakitasaban. Ezek mindegyike fizet6s megoldas, de sokkal kevesebbe

keriilnek, mintha felbérelnél valakit, hogy készitsen neked egy Uj alkalmazést. 14

BRIXTONS LOUNGE
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GRAND MEW SELECTION OF FASHION

Forras: https://colorlib.com/
Legyen virusos a WordPress

Egy blog vagy webhely inditdsa a WordPress haszndlataval egyszer(. A fenntartdsa és népszer(ivé tétele
az igazi kihivds. Nézziink meg néhany stratégiat, amit ma mar elfogadhatsz, hogy népszerlibbé tedd a
blogodat: 14

USE MIERT

Koncentraljon egy adott témara. Ha Ugy érzed, hogy nem tudsz egyetlen témardl
Fokusz irni, akkor prébald meg fokozatosan kiszélesiteni a témdadat, ahogy né a
forgalmad.

Legyen szakért6 és megbizhaté. Ez kilonosen fontos az olyan bejegyzések
Bizalom esetében, amelyek egészségligyi vagy pénziligyi témakrdl szélnak, de kisebb
mértékben minden témara érvényes.

Optimalizalja blogjat mobilra. A webes keresések mintegy fele ma mar

Mobil verzio . ol il em g . .
mobileszk6zokrdl torténik, és ez egyre noévekszik.

Promdcié a kozosségi hdldzatokon. Legyen aktiv tagja a kozosségnek,

A elémozditdsa . , . . -
kommenteljen, és posztoljon masok tartalmat is.

140 WpBeginner (2021). A 4 legjobb plugin a WordPress webhely mobilalkalmazdssd alakitdsdhoz. Retrieved from
https://www.wpbeginner.com/showcase/best-plugins-to-convert-wordpress-into-mobile-app/

141 Bruce, J. (2019). 8 bevdlt tipp a WordPress blog népszer(ivé tételéhez. MakeUsOf. Let6ltve a https://www.makeuseof.com/tag/8-strategies-
wordpress-blog-popular/ oldalrél.
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Vonja be olvasoéit, és 0sztdndzze a hozzaszdlasokat. Azzal, hogy vdlaszolsz az
Engage olvaséidnak, és fenntartod az elkotelezettségiiket, olyan kapcsolatot alakitasz ki,
amely miatt az olvasdk visszatérnek hozzad.

Még a Google is vilagossa tette, hogy blintetni fogja azokat az oldalakat,
amelyeknek alacsony a betoltési ideje. Ha javitani szeretné webhelye sebességét,
Sebesség kovesse az alabbi tippeket: futtasson webhelysebesség-tesztet, gondoskodjon a
rendszeres frissitésrél, haszndljon gyorsitdtarazast, optimalizalja a képeket, és
kerilje a tul sok plugin hasznalatat.

A keresGoptimalizalds az egyik legjobb mddja annak, hogy novelje a WordPress

SEO T s
webhely forgalmat és novelje az oldalmegtekintéseket.
) Népszerl posztok beillesztése az oldalsavba. Ez arra 6sztonzi a latogatokat, hogy
Oldalsav . . . . . Y (o
kattintsanak ezekre a linkekre, és olvassdk el az oldalad népszer( bejegyzéseit.
Menii Egyszer(sitse a navigacids funkcidkat egy felhasznaldbarat és logikus meni

létrehozasdval az 6sszes bejegyzése és oldala szamara.'*?

Forras: https://www.boostability.com/

Kulcsfogalmak

Blog: gondolataid, véleményed vagy tapasztalataid rendszeres rogzitése, amelyet az interneten teszel
kozzé, hogy masok is olvashassak.

Weboldal: egy adott témardl sz6l6, egyetlen személy vagy szervezet altal az interneten kozzétett
informacidoldalak 6sszessége.

142 Merill, A. (2021). Az oldalmegtekintések novelésének 10 mddja a WordPressben. Boostability. Letoltve:
https://www.boostability.com/content/10-ways-to-boost-page-views-in-wordpress.
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WordPress: A WordPress egy tartalomkezel6 rendszer (CMS), amely lehetévé teszi weboldalak
lzemeltetését és létrehozasat. A WordPress plugin-architektirat és sablonrendszert tartalmaz, igy

«res

online aruhazanak.
Tovabbi forrasok

14 Top Ways, hogy pénzt blogging a WordPress: https://wpforms.com/make-money-blogging/

A 21 legnépszer(ibb blogtipus 2022-ben: https://thrivemyway.com/types-of-blogs/

Videdanyagok

Mi a WordPress? Es hogyan mikodik? | Magyarazat kezdéknek: https://youtu.be/71E7b94AS1k

Hogyan lehet pénzt keresni a weboldalan a @WordPress.com segitségével Fizetési funkciok:
https://youtu.be/wgdCHGTGRKA

Tevékenység: Marketingstratégia kidolgozasa
Tanulasi célok:

e Valasszon ki egy piaci rést;
e Hozzon létre marketingstratégiat.

Id6tartam: 45 perc
Eszk6z0k: internetkapcsolattal rendelkez6 eszkoz, papir
Maddszerek: kutatas, vita

A gyakorlat leirasa: Képzeld el a WordPressedet. A céljaid elérése érdekében meg kell taldlnod a legjobb
marketingstratégiat a piaci résedet illetéen.

Feladat: Toltse ki a WordPress webhelyére vonatkozé tartalommarketing-stratégiajat.
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* Emer comtent here «  Emer content here « Emter contant here ¢ Enter content here

* Emter content here * Enter content heteo * Enter content here * Enter content beto

< Bt comtent here * Eninr comtant herg * Entaf comeant here o Enise contant heep

* Emgr content here *  Emter contant heve + Ertar content here * Enter content harp

* Emter comtent here * Enter comtent here * Enter content here * Enter content here

Warit more best practices? Visit Praxin.comm
Tanulsag: A j6 tartalommarketing-stratégia fontossaga.

Eligazitas: Keressen meg egy olyan személyt, aki a célk6zonség szegmenséhez tartozik, és kérdezze meg,
hogy érdekelné-e, hogy kdvesse az On tartalmait.

Ajanlas:
Legyen a tartalommarketing-stratégia szakértGje:

A tartalommarketing egy széles kérben alkalmazott, célzott marketingstratégia, amely azzal a szandékkal
jén létre, hogy egyedi tartalmakat fogalmazzon meg és folyamatosan terjesszen egy termékrél vagy
szolgdltatdsrol, amely az ligyfél szamdra relevdns. Az lgyfél szamdra valéban fontos informdciok
hangsulyozdsdval a tartalommarketingrél ugy vélik, hogy néveli az drubdl vagy szolgdltatdsbdl elért
nyereséget. Az eladdsok névelése mellett a tartalommarketing pénzt és idét takarit meg a szervezetnek az
tgyfél altal nem jol fogadott stratégidk kidolgozdsdra, és segit az iigyfélhliség javitdsaban azdltal, hogy
olyan marketingtartalmakat hoz létre, amelyeket az ligyfelek személyesebbnek érzékelnek. A
tartalommarketinget jellemzéen arra haszndljgk, hogy nagyobb figyelmet irdnyitsanak a szervezetre,
bévitsék az lgyfélkért, elGsegitsék az online értékesitést és az online termékelkételezettséget, vagy
nagyobb ldthatdsdgot teremtsenek a mdrkdnak a piacon.

Reflection

Melyik online platformon télti a legtobb id6t, és hogyan haszndlja azt Otletei vagy projektjei
népszersitésére?
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Ertékelési kviz no.5

1)

3)

Az el6fizetd:

a) Valaki, aki cikkeket, konyveket stb. ir, hogy kiadjak 6ket.

b) Valaki, aki egy csoport, orszag vagy helyzet felett rendelkezik.

c) Valaki, aki ugy dontott, hogy "kovet" egy csatornat és annak tartalmat, hogy naprakész maradjon
a legujabb videdkkal.

Melyek a legkeresettebb tartalomtipusok a YouTube-on?

a) Termékértékelés, hogyan kell, utmutatdk, oktatdsi, QRAS, vliogok.

b) Aranyos allatok, blogok, dalimitaciok, hashtagek, termékértékelések.
c) Képek, alléképek, vliogok, edzések, kisérletek.

Az Instagram influencereket mas néven:
a) Tartalomkészit6k.

b) Felhasznalok.

c) Kovetdk.

Az Instagramon vald virusként valé terjedés szamos mddja kdzil harom:
a) Kovetkezetesség, esztétikum, ajandékozas.

b) Nincs niche, hirdetések, trendek hasznalata.

c) Hashtagek, min&ségi tartalom, kbvetkezetlenség.

A TikTok egy kozosségi média platform, amelyet a kovetkezékre hasznalnak:
a) A tudas megteremtése, magyarazata és felhatalmazasa.

b) Fényképek és videdk készitése, szerkesztése és megosztasa.

c) Rovid videdk készitése, megosztasa és felfedezése.

Mik azok a hashtagek?

a) Olyan szé, amelynek ugyanaz az utolsé hangja, mint egy masik széé.

b) Egy személy élettorténete, amelyet valaki mas irt.

c) Annak jelzése (a felhasznaldk és az algoritmusok szamara), hogy egy tartalom egy adott témahoz
vagy kategoridhoz tartozik.

A Facebookot a kovetkez6kre hasznaljak:

a) Kapcsolddjon és kommunikaljon szeretteivel, és fedezze fel az Ujdonsagokat.
b) Tanuldssal vagy tapasztalatokkal szerezzenek ismereteket.

c) Védia szamitdgépet a virusfertGzés ellen.

Mi az a hirdetés?

a) Ujfejlesztés a ruhdzat, smink stb. terén.

b) Olyan allitas vagy irds, amely elmondja, hogy milyen valami vagy valaki.

c) Egy kép, rovidfilm, dal stb., amely megprébalja meggydzni az embereket egy termék vagy
szolgdltatas megvasarlasara, vagy egy szoveg, amely egy munkardl szél, stb.

Mi a WordPress?
a) Ez egy olyan weboldal neve, amely lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara, hogy fényképeket és
videdkat osszanak meg.
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b) Ez egy nyilt forraskddu szoftver, amellyel az emberek gyonyorl weboldalakat, blogokat vagy
alkalmazasokat hozhatnak létre.
c) Ezegykeresémotor (= az interneten torténd informacidkeresésre szolgdld program) neve.

10) Hogyan valhat a WordPress bevételi forrassa?
a) Fizikai és digitalis termékek értékesitése, adomanyok és tippek kérése, affiliate linkelés.
b) BongészG gyorsitétarazasa, a weboldal testreszabasa, hirdetések.
c) A WordPress nem bevételi forras.
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A szerz6krol

Ovidiu ACOMI MBA diplomat szerzett a Robert Gordon University UK-n, egy konyv és tébb mint 20
tudomanyos cikk szerzéje. Ovidiu a Nemzeti Kozigazgatasi Intézet oktatdja a nyilvdnos kommunikacio és
a mdveletiradnyitas terlletén, a Versenytandcson belll a Tengerészeti Felligyel6bizottsdg tagja 5 éves
id6tartamra, az ARACIS (mf(szaki egyetemek akkreditacidjaval foglalkozé allami szerv) mérnoki
bizottsagdnak tagja 4 éves id6tartamra, EFQM oktato és a Global EFQM Awards nemzetkdzi értékeldje,
eurépai projektek menedzsere és vezetési tandcsadd, az Eurdpai Bizottsag kutatadsi és innovacids
projektek szakértd értékeldje, az Egyesilt Kirdlysag tengerészeti mérnoki tudomdnyos és technolégiai
intézetének okleveles mérndke, az Egyesllt Kiralysag Chartered Management Institute okleveles
menedzsere és a Project Management Professional (PMP)® mingsités birtokosa.

GOMEZ BLAYA Jaime Antonio a madridi Universidad Complutense egyetemen szerzett diplomat
kommunikacidotudomanyokbdl, Ujsdgirds szakirdnyon. Emellett a New York-i Columbia Egyetemen
nemzetkozi lgyek mesterképzésben szerzett diplomat, média- és kommunikaciés menedzsment
szakirdnyon. A madridi Universidad Carlos Ill bolcsészettudomanyi doktori fokozatot szerzett filozéfia,
nyelv és irodalom szakon. Az Universidad Francisco Vitoria kétnyelv(i oktatds mesterképzésén és az
oktatdsi kozpontok mindségéért felel6s menedzsment és vezetés mesterképzésén végzett oktatdi
tevékenységét Osszekapcsolja a CiudadEscuela Muchachos (CEMU) képzési, oktatdsi innovacios és
kiadvanyokért felelGs vezetSjeként végzett szakmai felel6sségével, amely nonprofit szervezet 1970 6ta
foglalkozik a gyermekek és serdiil6k védelmével, gondozasaval és nevelésével. Emellett emelt szintd
tanari kompetenciaként médiamdveltségi kurzusokat is tart. A madridi gyermek- és ifjusagi civil
szervezetek haldzatanak, a Plataforma de Organizaciones de Infancia de Madridnak az igazgatétanacs
tagjaként a PR és kommunikacié koordinacidjat végzi. A Volkswagen csoporthoz tartozo spanyol Seat, S.A.
autégyartd nemzetkozi sajtdmenedzsere volt.

SARKISYAN Anna a Tbiliszi Allami Egyetemen szerzett diplomat tarsadalom- és politikatudomany-
nemzetkdzi kapcsolatok szakon (BA), valamint Orményorszdgban/Belaruszban emberi jogok és
demokratizalddasi folyamatok a Kaukazusban (MA). Az etnikai kisebbségek online médiaplatformjanak
alapitéja (Alig Media). A Gruz Kulturalis Kapcsolatok Egyesiiletének elnéke és az Ormény Kulturdlis
Kapcsolatok és Fejlesztés Kozpontjanak alapitdja. A Kulturalis Relaxacids Politikai Intézet projektportfélio-
menedzsere.

SCHEER Aaron Christian a Bielefeldi Egyetemen szerzett diplomat neveléstudomanybdl (D), szakteriilete
a médiamdveltség, kilonosen a televizids és a termelésorientalt, kulturdlis médiaoktatas teriiletén, az
Eszak-Rajna-Vesztfaliai Médiahatdsdg médiatrénere és a Kanal 21 (Offener TV-Kanal Bielefeld egyesiilet)
igazgatdtandacsanak elndke. Ahol a médiaszervezd tanoncok oktatéja, eurdpai projektek menedzsere és
kulturalis (zenei és média) projektek vezetdi tanacsadodja is.

WART Carolin audiovizualis médiatervez8, és a minsteri Bennohaus civil kézpont médiaosztalyanak
vezet6jeként dolgozik. Kordbban szabadlszé szerkesztGként is dolgozott kiilonb6z6 nyomtatott
magazinoknal. A Bennohausban a helyi és nemzetkozi projektekért és a médiaesemények koordindlasaért
felelGs.
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A partnerszervezetekrol

A Bielefeldi Nyilt TV-csatorna Egyesiilet (Offener TV-Kanal

Bielefeld e. V.), amelyet a bielefeldi helyi koz6sségi TV-csatornabdl

valé eredete miatt Kanal 21-nek hivnak, egy nonprofit szervezet,

kanal 21 amely a média, a pedagdgia és az oktatds teriletén tevékenykedik.

Az egyesilet hagyomanyosan a civil médidhoz kotédik, és gyakran

e R M e szervez és tart szeminariumokat, tanfolyamokat és képzéseken vesz

részt minden korosztdly és hattér szamdra. Helyi és regiondlis

televizids mdsorokat készit, amelyeket sajat honlapjan és a

NRWision digitalis televizids csatornan sugaroz. A Kanal 21 emellett

rendszeresen készit él6 kozvetitéseket, amelyek a régid tarsadalmi és politikai eseményeirdl, valamint

kulturdlis eseményekrél, példaul koncertekrél tuddsitanak.

A TEAMA4Excellence (T4E) egy romaniai ifjusagi szervezet, amelynek
célja az életminGség javitasa oktatds, kutatds és tanacsadas révén. A
tarsadalmi  kihivasok kezelése érdekében a T4E tanulasi
‘f‘ TEA M 4 lehetGségeket és karrier-tandcsadast biztosit a fiatalok és feln6ttek
tdrsadalmi  befogaddsa, fejl6édése és foglalkoztathatdsaga
érdekében, valamint kulcsfontossagi  kompetencidkkal és
készségekkel ruhdzza fel az oktatdkat a személyes és szakmai
fejl6dés el6segitése érdekében. Az egyesiilet tébb mint 50 unids
finanszirozasu projekt keretében, hazai és nemzetkozi partnerekkel

excellencrt

egyuttmUikodve innovaciot, tapasztalatot és know-how-t allit el és ad at. A T4E rendezvények, képzések
és konferencidk szervezésével erGsiti az emberek kdzotti egytttmiikodést, tdmogatja a szervezeteket és
athidalja a generaciok kozotti szakadékokat. A széles korl menedzsment szaktudas lehet6vé teszi, hogy a
T4E munkatarsai az EFQM modell és az zleti modellvaszon (Business Model Canvas) segitségével
tanacsadast nyujtsanak nagyvallalatoknak és kkv-knak.

A Bennohaus Civil K6zpont, Arbeitskreis Ostviertel Egyesiilet (AKO)

egy szociokulturdlis, kulturalis és oktatdsi, médiapedagodgiai,

multidiszciplinaris és generacidkon ativel6, nyitott taldlkozéhely és

kerlleti kozosségi kdzpont. A médiamliveltség oktatdsanak és a

polgdrok mindenféle készségekkel valé képesitésének otthona.

= Kindlataval minden korosztaly, meggy6z6dés és tarsadalmi réteg,

kiilondsen a gyermekek, fiatalok, idések és bevandorlék polgarait

szélitja meg, és tobbek kdzott a médiamunkdra és a médiaoktatdsra

koncentral. Az AKO tébb mint 13 éve nagy tapasztalattal rendelkezik

a (kereszt)médiaoktatds, az IKT-ismeretek kozvetitése és a (kis- és nagyszabasu) nemzetkozi ifjusagi
projektek terén.
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A CiudadEscuela Muchachos (CEMU), ami a Fiuk és Lanyok Varosi
Iskoldjat jelenti, 1970. december 1-jén alapitotta Alberto Muiiiz
Sanchez, akit a kozbosség Tio Alberto épitészként, sokoldali
mUvészként és szakoktatoként ismer. A végsé cél az volt, hogy a

nehéz gyermekkoru gyermekeket integralja a tdrsadalomba, hogy 6k
@ is kozosséglk mlikod6képes tagjaiva valhassanak. Ezeket a
gyerekeket dltaldban "veszélyeztetettként" cimkézik. Tio Alberto
azonban ugy véli, hogy a személyes felelGsségtudat és a valtozas
erejének beléjik nevelésével kritikusan elkotelezett
allampolgarokka valhatnak, és levethetik magukrél a tarsadalom cimkéjét.

A kezdetektél fogva mddszertanunk egy olyan szocidlpedagdgiai gyakorlatra dsszpontositott, amelyet
Juego Ciudadano, magyarul "Civil jaték" néven emlegetiink. Annak érdekében, hogy olyan helyet
teremtslink, ahol minden gyermek - szarmazastdl, etnikai hattért6l vagy vallastol fliggetlenl - aki atmegy,
ugy érzi, hogy szivesen latjak, védik és elfogadjak, egy demokratikus kozdsséget épitettiink: olyat, ahol
minden véleményt értékelnek, ahol minden hozzdjaruldst értelmesnek tartanak, és ahol minden
gyermeknek valédi hangja van. Eppen ezért a gyermekek szdmdra ekkora hatalmat adunk az oktatasuk
felett. Ok vélnak mindennapi életiik segit§ivé a targyaldsok, javaslatok és programok révén egy olyan
kozgyllési rendszerben, amely lehet6vé teszi szdmukra, hogy véleményiket egy demokratikus
folyamaton keresztiil hangoztassak. Onkormanyzati valasztasokat tartunk (a 14 és 18 év kozotti gyerekek
indulhatnak a valasztason), hogy minden évben meghatarozzuk, ki lesz a polgarmester, valamint a
megfelel6 képviselGik. A gyerekek kampanyt tartanak, és minden CEMUnero szavazhat, beleértve a
kiskoru lakosokat, didkokat, 6nkénteseket és felnGtteket is.

A 2012-ben alapitott Institute for Cultural Relations Policy (ICRP)

egy nem kormanyzati és nonprofit szervezet, amely a kulturdlis

kapcsolatok politikdjaval kapcsolatos tudomdnyos oktatdst és

ICRP nyilvdnos diskurzust tadmogatja. Az intézményt hivatalosan a

a BUDAPEST budapesti székhelyl Kulturalis Kapcsolatokért  Alapitvany

mUkodteti. Az ICRP a globalis interkulturdlis pdarbeszédre, a

nemzetkozi emberi jogok el6mozditasara és védelmére, a kulturalis

sokszinlség elismerésére, valamint a vallasi és kisebbségi

kérdésekre 0sszpontosit. Az ICRP emellett nagy hangsulyt fektet a

fiatal generacidk szakmai fejl6désére egy nemzetkozileg ismert és népszer(i gyakornoki programmal,
valamint kilonb6z6 képzések és workshopok rendszeres szervezésével.
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1. figgelék Ertékelési kviz ellen6rzé lapok

Ertékelési kviz 1. ellenérz6 lap - helyes vélaszok
1b 3a 5b

2c 4c 6b
Ertékelési kviz no.2 ellen8rzé lap - helyes valaszok
la 3b 5b

2b 4c 6a

Ertékelési kviz no.3 ellen8rzé lap - helyes valaszok

la 6b 11a
2a 7b 12c
3b 8b 13a
4a 9 14b
5.c 10a 15a

4. értékelési kviz ellenbrzé lap - helyes valaszok

1c 3c 5¢
2a 4pb 6a

Ertékelési kviz 5. ellenérzd lap - helyes valaszok
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2a 4a 6¢C
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