
 

 

Voluntariatul în lumina pandemiei COVID-19 
                            
 

  Epidemia de SARS-Covid-19 a luat pe toată lumea prin surprindere, în condițiile în care UE 
se străduia deja să abordeze problema încălzirii globale și cea a migrației. Strategia UE față de 
țările partenere s-a schimbat complet în câteva săptămâni. Conform politicii "Răspunsul 
global la Covid-19" propusă de Uniunea Europeană, asistența financiară acordată națiunilor 
partenere ale UE ar urma să crească atât pentru sectoarele comerciale și agricole, cât și pentru 
cele sanitare și sociale. Cu frontierele închise și companiile aeriene consemnate la sol timp de 
aproape șase luni, COVID-19 a închis efectiv industria turistică mondială la o scară 
nemaiîntâlnită până acum. Pe lângă călătoriile de agrement, restricționarea circulației a 
amenințat să distrugă sectorul voluntarilor internaționali și ONG-urile, devastând proiectele 
care depind de acestea pentru sprijin. Pandemia a afectat în special recrutarea de voluntari 
internaționali, unele organizații fiind deja obligate să își reinventeze activitățile. Ea a afectat 
astfel desfășurarea numeroaselor activități, care erau în curs de desfășurare sau planificate 
în cadrul programului Erasmus+ și al Corpului European de Solidaritate (ESC). Principalul 
obiectiv al Comisiei Europene a fost și este siguranța și protecția tuturor participanților la 
programul Erasmus+ și la ESC, respectând pe deplin toate măsurile de limitare luate la nivel 
național. Întrucât Erasmus+ și ESC sunt puse în aplicare în principal prin intermediul agențiilor 
naționale din țările participante la program, agențiilor naționale li s-a cerut să urmărească 
îndeaproape problemele cu care se confruntă participanții, în special tinerii, care se aflau 
atunci în străinătate, astfel încât să li se poată oferi sprijin imediat și adecvat. Se lucra pentru 
a ajuta studenții, elevii, voluntarii și alți participanți la programe să facă față consecințelor 
pentru ei.  
 
 La sfârșitul lunii aprilie, Comisia Europeană a lansat un scurt sondaj menit să colecteze 
opiniile participanților la mobilități în cadrul programului Erasmus+ și al Corpului European 
de Solidaritate (ESC) cu privire la modul în care epidemia Covid-19 a afectat desfășurarea 
obișnuită a activităților lor de mobilitate Erasmus+ sau ESC. Sondajul a fost trimis la peste 
57000 de participanți, reprezentând toate tipurile de mobilitate sprijinite în cadrul 
programelor și corespunzând la 40% din numărul estimat de persoane aflate în mobilitate la 
momentul apariției focarului de Coronavirus. Aproape 11800 de participanți la activități de 
mobilitate în cadrul programului Erasmus+ și ESC au completat chestionarul. Populația totală 
a participanților Erasmus+ înregistrați în Mobility Tool+ și care au mobilități care se suprapun 
peste perioada începând cu 15 februarie este de 142801 persoane. Numărul respectiv pentru 
participanții ESC este de 1050. Principalele constatări arată că aproximativ 25% dintre 
participanții chestionați nu au fost afectați (sau au fost doar ușor) de situație, în timp ce din 
restul de 75% dintre participanții chestionați, ale căror activități au fost afectate de pandemie, 
pentru 17% dintre tinerii Erasmus+ și respondenții ESC, activitatea a fost anulată definitiv, 
peste 50% dintre participanții ESC au rămas în străinătate, iar motivele invocate au fost 
următoarele:  

● au preferat să rămână (57%)   
● au preferat inițial să rămână, dar acum se gândesc să se întoarcă (9%) 
● au fost rugați să rămână în țară de către organizația, instituția lor etc. (7%) 
● au avut/au dificultăți în a se întoarce acasă (19%) 
● alte motive (8%) 



 

 

 
 Sondajul a vizat nivelul de satisfacție al participanților care au solicitat informații, sprijin și 
îndrumare din partea diferitelor organisme, implicate direct sau indirect în implementarea 
programelor. Rata de satisfacție a participanților este în general pozitivă, după cum se arată 
în figura de mai jos: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura: https://erasmus-plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-09/coronavirus-mobility-
impact-results-may2020_en.pdf 
 
 În termeni generali, participanții la Corpul European de Solidaritate par mai mulțumiți de 
informațiile, sprijinul și îndrumarea care le-au fost oferite, în special de către organizațiile 
foștilor participanți la programul Erasmus+ sau la ESC (90%) și de către organizațiile locale 
(87%). 
 
 În ceea ce privește sprijinul financiar din partea ambelor programe, 68% dintre respondenți 
- ale căror activități au fost afectate de criza Covid-19 - au declarat că au primit integral sau 
parțial subvenția UE la care au dreptul. 12% dintre participanți au solicitat (sau intenționau să 
solicite) sprijin financiar suplimentar pentru a acoperi costurile suplimentare suportate din 
cauza acestei situații excepționale. Dintre acești participanți: majoritatea dintre ei (68%) nu 
știau în acea etapă dacă vor primi sau nu sprijinul suplimentar; 18% dintre respondenți au fost 
informați că vor primi un sprijin suplimentar; în timp ce pentru 5% dintre ei sprijinul nu a fost 
convenit.  
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 Pe baza experienței lor personale, participanții la sondaj au fost rugați să ofere un "sfat ideal" 
acelor persoane care ar fi planificat să efectueze o mobilitate în următoarele luni. În ceea ce 
privește prima lor preferință:   
 

 55% dintre respondenți ar fi preferat să amâne începerea mobilității până când situația 
ar fi revenit la normal. 

 31% dintre respondenți ar fi preferat să înceapă mobilitatea, dacă este posibil, în mod 
virtual și apoi să profite de această oportunitate pentru o experiență în străinătate. 

 9% dintre participanți ar fi optat pentru anularea perioadei de mobilitate 

 5% ar fi fost gata să înlocuiască în întregime mobilitatea fizică cu activități virtuale dacă 
nu ar fi existat altă alternativă.  

 
 Ca o concluzie, Comisia Europeană a încercat să aibă o flexibilitate maximă în implementarea 
programului, în limitele cadrului legal aplicabil. 
 
 


