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O perspectiva a beneficiilor voluntariatului: dezvoltarea personala si
profesionala

Voluntariatul este o activitate care consta in oferirea de timp, abilitati si energie pentru a-i ajuta pe
altii sau pentru o cauza, fara a primi o compensatie monetara.

De la voluntariatul social la recentul voluntariat virtual, modalitatile de colaborare cu societatea
sunt diverse. Conform datelor raportate de Salamon si Sokolowski in cercetarea lor privind cel de-al
treilea sector european?, existd 29,1 milioane de persoane care lucreaza in acest sector, dintre care
55% sunt neremunerate: mai mult de 16 milioane de voluntari in intreaga Europa.

Desi scopul principal al voluntariatului este de a oferi ceva inapoi societatii, s-a dovedit ca
voluntariatul oferd, de asemenea, mai multe beneficii pentru voluntar, inclusiv dezvoltarea
personala si profesionala. Acest articol va explora beneficiile voluntariatului, mai ales intr-o perioada
in care atat experientele personale, cat si cele profesionale sunt din ce in ce mai solicitate pentru a
ne permite sa ne prezentam in lumea muncii pregatiti, capabili sa reactionam rapid la evenimente
neprevazute si sa depdsim orice obstacol.

Tntr-adevér, profesiile si competentele ciutate de angajatori in prezent reflectd schimbérile din
societate. Persoanele care isi pierd locul de munca, doresc sa isi schimbe cariera sau se intorc la
munca dupa o absenta indelungata au nevoie de noi calificari si competente. Voluntariatul le ofera
participantilor posibilitatea de a-si dezvolta competente profesionale care sunt transferabile pe
piata muncii, Tmbunatatindu-le astfel capacitatea de angajare.

Datorita voluntariatului, se creeaza din ce in ce mai mult o piata a muncii competitiva si o solidaritate
sociala si, pe langa faptul ca este o modalitate de a oferi noi oportunitati de invatare grupurilor
vulnerabile, ofera indivizilor posibilitatea de a dobandi competente, de a lucra in echipe, de a
gestiona resurse, de a comunica, de a crea retele si de a gestiona proiecte.

Tn plus, voluntariatul este considerat un creator de capital social, deoarece construieste o retea de
contacte care poate fi utild in activitatea profesionala. Serviciul European de Voluntariat este un
program care promoveaza fnvatarea non-formald, dezvoltarea personald, educationald si
profesionala a tinerilor europeni si faciliteaza integrarea acestora in societate. Literatura de
specialitate sustine legatura dintre voluntariat si dezvoltarea profesionala. Studentii implicati in
activitati de voluntariat dobandesc diverse competente aplicabile in diverse situatii, cum ar fi
capacitatea de a lua decizii bruste, de a raspunde la evenimente neprevazute, de a conduce, de a
gandi creativ si de a planifica strategic.

1 Enjolras, B., Salamon, L. M., Sivesind, K. H., Zimmer, A., Salamon, L. M., & Sokolowski, W. (2018). Dimensiunea si
compozitia celui de-al treilea sector european. Al treilea sector ca resursd regenerabild pentru Europa: Concepte, impact,
provocdri si oportunitdti, 49-94.
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Tn aceastd situatie, documentele academice si dovezile din lumea reald? sugereazi cd multe
persoane se angajeaza in activitati de voluntariat pentru a dobandi o serie de aptitudini importante
pentru asigurarea unui loc de munca, cum ar fi comunicarea, persuasiunea, flexibilitatea,
adaptabilitatea, rezolvarea problemelor, proactivitatea, abilitatile de organizare, conducerea si
gestionarea timpului.

Alti autori, din ce Tn ce mai interesati de motivele voluntariatului, au analizat legatura dintre
voluntariat, retelele sociale si ocuparea fortei de muncd® . Acestia au ajuns la concluzia ca
persoanele participa la activitati de voluntariat pentru a-si imbunatati legaturile sociale cu alte
persoane care au interese profesionale, hobby-uri, medii sau asociatii din viata reala similare, care
pot fi apoi folosite pentru a gasi un loc de munca.

Prin urmare, decizia de a fi voluntar poate fi motivata de mai multi factori. Exista mai multe motive
pentru care oamenii decid sa isi investeasca timpul liber intr-o cauza de care beneficiaza toata lumea
si din care nu primesc niciun randament financiar.

Mai jos este prezentata o analiza a principalelor beneficii ale voluntariatului pentru dezvoltarea
personala:

1. Sentiment de scop si realizare

Voluntariatul 1i poate ajuta pe oameni sa gaseasca un scop si o implinire. Ofera posibilitatea de a
contribui la o cauza sau la o organizatie in conformitate cu valorile si convingerile proprii. Potrivit
unui studiu publicat in Journal of Happiness Studies*, voluntariatul este asociat pozitiv cu fericirea
si satisfactia vietii.

2. Conexiuni sociale sporite

Voluntariatul ofera oportunitatea de a intalni si interactiona cu persoane din medii si culturi diferite,
extinzand astfel reteaua sociala a unei persoane. Acest lucru poate contribui la crearea de legaturi
sociale, la crearea de noi prietenii si la stimularea relatiilor. Cercetarile au aratat ca sprijinul social
este asociat in mod pozitiv cu sdnatatea mintal3d® . Prin urmare, voluntariatul poate avea un impact
pozitiv asupra sanatatii mintale prin oferirea de oportunitati pentru legaturi sociale si sprijin.

2 Thomas, 2001; Jones, 2005; Cook si Jackson, 2006; Brook et al., 2007; Lough et al., 2009.
3 Carlin, 2001; Gunderson si Gomez, 2003; Katz si Rosenberg, 2005; Ziemek, 2006; Ellingsen si Johannesson, 2007;
Hustinx et al., 2010.

4 Aknin, L. B., Dunn, E. W., Sandstrom, G. M., & Norton, M. I. (2013). Conexiunea sociald transform3 faptele bune in
sentimente bune?: Despre valoarea de a pune "socialul" in cheltuielile prosociale. International Journal of Happiness

and Development, 1(2), 155-171.

5 Cohen, S., & Wills, T. A. (1985). Stresul, sprijinul social si ipoteza tampondrii. Psychological bulletin, 98(2), 310.
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3. Tmbunatitirea sidnatatii mintale

Voluntariatul poate avea un impact pozitiv asupra sanatatii mintale. Potrivit unui studiu publicat in
Journal of Health Psychology, voluntariatul este asociat cu niveluri mai scazute de depresie si niveluri
mai ridicate de satisfactie in viata® . De asemenea, poate oferi un sentiment de realizare, poate
creste stima de sine si poate contribui la contracararea efectelor stresului, furiei si anxietatii prin
aspectul contactului social, al ajutorului si al lucrului cu ceilalti.

4. Dezvoltarea competentelor

Voluntariatul ofera oportunitatea de a dezvolta noi competente sau de a le imbunatati pe cele
existente si, astfel, de a avansain cariera. De exemplu, voluntariatul intr-un rol de conducere ii poate
ajuta pe oameni sa isi dezvolte abilitatile de conducere si de comunicare. Potrivit unui sondaj realizat
de Deloitte, 92% dintre angajatori considera ca voluntariatul Tmbunatateste competentele
profesionale ale angajatilor’ .

De fapt, o astfel de experienta ofera posibilitatea de a incerca o noua cariera fara a te angaja pentru
o perioada lunga de timp. Acest lucru ajuta la intelegerea faptului daca drumul pe care I-ati ales este
de fapt cel pe care doriti sa il urmati mai tarziu in viata si ofera o sansa de schimbare in cazul in care
va dati seama ca doriti sa va schimbati calea.

Principalele beneficii ale voluntariatului pentru dezvoltarea personala sunt discutate mai jos:
1. Oportunitati de networking

Voluntariatul poate creste probabilitatea de a avea contacte cu persoane care lucreaza intr-un
anumit domeniu, oferind oportunitati de a invata si de a dobandi cunostinte specifice unui sector.
Acest lucru poate duce, de asemenea, la noi oportunitati de angajare, la crestere profesionala si la
mentorat.

Potrivit unui studiu realizat de LinkedIn (2017), 41% dintre profesionisti considera voluntariatul la
fel de valoros ca munca platita atunci cand evalueaza candidatii la un loc de munca. Voluntariatul
poate oferi o modalitate de a face networking cu persoane care impartdsesc interese si obiective
similare.

2. Curriculum imbunatatit

Voluntariatul poate Tmbunatati CV-ul unei persoane, demonstrandu-i abilitatile, interesele si
angajamentul fata de serviciul comunitar.

6 Piliavin, J. A., & Siegl, E. (2015). Consecinte ale voluntariatului formal asupra sanatatii si bunastarii.
7 Deloitte (2017). Sondaj privind voluntariatul.
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Potrivit unui studiu realizat de CareerBuilder (2016), 82% dintre angajatori prefera candidatii cu
experienta de voluntariat.

Acest lucru evidentiaza importanta voluntariatului pentru a spori capacitatea de insertie
profesionala a unei persoane, demonstrandu-si abilitatile si angajamentul fata de serviciul
comunitar.

3. Dezvoltarea competentelor profesionale

Voluntariatul poate oferi oportunitatea de a dezvolta abilitati profesionale, cum ar fi conducerea,
managementul proiectelor si munca in echipa.

Potrivit unui sondaj realizat de UnitedHealth Group (2013), 76% dintre voluntari au declarat ca
voluntariatul i-a ajutat sa-si dezvolte abilitatile de organizare.

4. Expunerea la noi sectoare si domenii

Voluntariatul poate oferi expunere la diferite sectoare si domenii, ceea ce poate extinde
cunostintele si abilitatile unei persoane. Aceasta expunere 1i poate ajuta pe oameni sa exploreze noi
cdi de cariera sau sa se mute in domenii noi.

Tn concluzie, voluntariatul nu este benefic doar pentru comunitatea sau cauza pe care o serveste, ci
ofera voluntarului mai multe beneficii de dezvoltare personala si profesionald. Aceste beneficii
includ un sentiment de scop si implinire, cresterea conexiunilor sociale, imbunatatirea sanatatii
mentale, dezvoltarea abilitatilor, oportunitdti de relationare, Tmbunatatirea curriculumului,
dezvoltarea abilitatilor profesionale si expunerea la noi industrii si domenii. Prin urmare,
voluntariatul este o modalitate excelenta de a creste personal si profesional si de a aduce o
contributie la societate.
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