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Modulul "Acces si incluziune" se refera la competentele necesare
pentru a depasi diferitele forme de decalaj digital si pentru a deschide
spatiile digitale minoritatilor si diversitatii de opinie. Mediile online
sunt spatii ideale pentru extinderea multiculturalismului si a valorilor
democratice. De asemenea, atunci cand sunt folosite in mod abuziv,

ele pot avea efectul opus.
Abstract
Acest curs isi propune sa invete participantii cum sa se ghideze pe ei

insisi si pe ceilalti catre atitudini mai deschise si comportamente
incluzive pentru a imbratisa diversitatea inerenta comunitatii online si
pentru a rezolva conflictele prin exprimarea in moduri mai productive,
ferindu-se 1n acelasi timp de atitudini neproductive care creeaza
dezbinare.
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Disclaimer

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare
a continutului, care reflecta doar opiniile autorilor, iar Comisia nu poate fi considerata responsabila
pentru orice utilizare care ar putea fi data informatiilor continute Tn aceasta publicatie.

Drepturi de autor
© 2020 - 2022 Consortiul DIGCIT

Licenta Atribuire CC BY permite altora sa distribuie, sa remixeze, sa adapteze si sa construiasca pe
baza operei dvs., chiar si in scopuri comerciale, atata timp cat va dau credit pentru creatia originala.
Aceasta este cea mai permisiva dintre licentele oferite. Recomandata pentru o diseminare si utilizare
maxima a materialelor licentiate.
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Introducere

Modulul "Acces si incluziune" este fundamental pentru a permite celor ce vor sa se exprime online.
Mai mult decat atat, este crucial pentru a-i invata pe cursanti cum sa permita vocea altor persoane,
astfel incat lumea digitala in general sa devind un mediu mai deschis si mai accesibil, cu numeroase
repercusiuni pozitive Tn lumea fizica. Aceasta lume are propriile sale reguli care trebuie intelese
pentru ca accesul si incluziunea sa poata fi oferite tuturor fara niciun impediment.

Manualul educational privind cetatenia digitala al Consiliului Europei defineste accesul si incluziunea
ca fiind: "... accesul la mediul digital si include o serie de competente care se refera nu numai la
depasirea diferitelor forme de excludere digitala, ci si la competentele necesare viitorilor cetateni
pentru a participa la spatii digitale deschise oricarui tip de minoritate si diversitatii de opinii."

Ca atare, cursul va transmite participantilor acele abilitati necesare pentru a indeplini aceasta
competenta. Cursantii vor fnvata cum sa se ghideze pe ei insisi si pe ceilalti catre atitudini mai
deschise si comportamente mai incluzive pentru a imbratisa diversitatea inerenta comunitatii online
si pentru a rezolva conflictele prin exprimarea in moduri mai productive, ferindu-se in acelasi timp
de atitudini neproductive care provoaca dezbinare. Competentele dobandite se vor transpune astfel
bine in lumea fizica si in viata lor de zi cu zi.

Ca atare, accesul si incluziunea sunt combinate impreuna intr-o singura notiune de deschidere.
Democratia si acceptarea merg mana in mana. Tot ceea ce ar impiedica Accesul si Incluziunea in
toate formele sale ar deveni o constrangere insuportabild pentru democratie si valorile sale
umanitare, cum ar fi cea a deschiderii si a dialogului in planul fizic si viceversa.

Importanta subiectului nu trebuie subestimata. Competentele dobandite aici pot fi foarte bine
utilizate in spectrul mai larg al vietii. Obiectivul general, dincolo de cunostintele si competentele
specifice subiectului, este de a le folosi pentru a depasi prejudecatile inerente societatii noastre,
oferindu-ne instrumentele necesare pentru a le intelege, impactul lor si modul in care putem
modifica modelele de gandire si de comportament, atat la noi insine, cat si la ceilalti. Acest lucru va
avea ca efect schimbari pozitive care pot contribui la depdsirea diferentelor care pot duce uneori la
decalajul fizic si digital.
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1. Modulul 1 - Introducere in conceptul de acces si incluziune

Sursa: Snapshot

Rezumat: Acest subiect trateaza elementele fundamentale ale accesului si incluziunii ca si concept
general. Abordeaza aspecte precum: de ce sunt importante cele doua, cum se leaga intre ele,
precum si explorarea diferitelor constrangeri care le afecteaza. Elevii sunt indrumati sa inteleaga ca
accesul si incluziunea sunt drepturi foarte importante si universale care contribuie la transformarea
mediului digital intr-un loc mai ospitalier si mai productiv pentru toti.

Principalele concluzii:

m Intelegeti conceptul de acces si incluziune
m Explicati importanta acestor concepte in societatile moderne
m Descrieti barierele si retinerile in calea acesteia

Ce este accesul

Termenul de acces ar trebui inteles atat ca o competenta, cat si ca infrastructura. Desi pentru multi
dintre cei care trdiesc in tarile dezvoltate acest lucru poate fi o surpriza, un numar mare de oameni
nu au acces de baza la internet.

De fapt, in 2018, doar 50,7 % din populatia mondiala® era utilizator de internet cu acces la web. Tn
Europa, desi procentajul® este mult mai satisficitor si reprezinta 90% dintre cetatenii UE, totusi
acest lucru trebuie nuantat de doi parametri.

! https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS
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in primul rand, acest raport nu este distribuit in mod egal in statele membre. In Bulgaria, de
exemplu, raportul este de 95%, iar in Luxemburg, 95% dintre locuitori sunt utilizatori de internet. Tn
al doilea rand, UE se confrunta cu un aflux enorm de imigranti din tarile din afara UE si in special din
tarile in curs de dezvoltare care, dupa cum s-a spus, prezinta in mod traditional o rata mult mai
scazuta de utilizare a internetului. Acest al doilea calificativ ne aduce la celdlalt aspect al termenului
mentionat anterior, acela de a-l intelege ca o competenta.

Exista o abundenta de competente relevante aici. Acestea pot fi obiective si subiective. De exemplu,
competentele incluse n partea obiectiva includ lucruri precum:

Competente media

Abilitati de marturie

Abilitati de comunicare

Abilitati de siguranta

Competente de utilizare a internetului
Competente in materie de Netiquette
Abilitati de cautare

Competente de navigare

Competente de cautare

Cu toate acestea, accesul include si un element personal. inseamné s3 ne facem accesibili celorlalti.
Exista o serie de modalitati de a realiza acest lucru si include ca element subiectiv:

Sa fii prietenos in general

Sa manifesti interes fata de ceilalti

Sa fii un ascultator activ

Sa oferi ajutor chiar si atunci cand nu este solicitat

Sa fii deschis cu privire la ceea ce simti

Sa fiinviti pe ceilalti sa isi Tmpartaseasca opinia

Sa complimentezi atunci cand ceva merita laudat

Sa eviti glumele necunoscute de toti

Sa fti explici punctul de vedere

Sa iei cuvantul atunci cand vezi cazuri care limiteaza accesul.

Atunci cand solicitdm accesul, trebuie sa 1l acordam si noi. Suntem intotdeauna liberi sa nu fim de
acord cu oricine dorim si, desi avem dreptul la propria opinie, nu avem dreptul la propriile fapte.
Totusi, acest lucru nu inseamna ca trebuie sa avem o perspectiva impersonala fata de oameni, care
poate fi gresitd in anumite probleme. Tn schimb, trebuie ficutd o incercare de mentorat incercand s
explicam cu calm punctul nostru de vedere si facand loc pentru faptul ca poate ne inselam si noi. Des
uitam ca nu toata lumea are acces la internet si un pachet de experienta.

Tn mod firesc, persoanele care nu au acces la internet vor beneficia de competente legate de accesul
la internet. Acest curs, prin intermediul modulului "Acces si incluziune", isi propune sa abordeze
acest aspect, atat prin asigurarea dobandirii de cdtre participanti a competentelor de acces
relevante, cat si prin intelegerea importantei acestor competente.

? https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Digital economy and society statistics -
households and individuals#:~:text=Planned%20article%20update%3A%20September%202021.&text=By%2
02019%2C%20the%20share%200f,in%202009%20(55%20%25).
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Ce este incluziunea

Lumea este un loc vast si haotic. Indiferent cat de mult incercam sa i dam un sens, nu putem merge
decat pana la un anumit punct. Acest lucru este cu atat mai adevarat in ceea ce priveste labirintul
nesfarsit al omologului sau digital, internetul.

O crestere uriasa a tehnologiei a adus cu ea un numar mare de aplicatii. Acestea variaza de la
platforme, la jocuri, aplicatii mobile si social media, la medii de invatare mixte si multe altele. Toate
acestea necesita abilitatile necesare pentru a naviga. Cu toate acestea, este responsabilitatea tarii sa
se asigure ca cetatenii sai si cei care traiesc in ea nu sunt lasati in urma. Acest lucru este valabil mai
ales in cazul acelor grupuri mai predispuse la a deveni marginalizate, cum ar fi persoanele in varsta3,
imigrantii si persoanele cu handicap.

Democratia nu poate functiona dacd lumea nu are o voce. In acest sens, incluziunea este esentiala.
Mai mult decat imputernicirea, in sensul in care o persoana poseda abilitatile necesare pentru a-si
face auzita vocea, ceilalti trebuie sa fie dispusi sa o accepte si sa contribuie la asigurarea unui loc la
masa digitala si fizica. Aceasta este incluziunea. Acest lucru poate fi realizat numai prin intelegerea
importantei incluziunii si a contributiei pe care o aduce la democratia digitala.

intelegerea incluziunii inseamn3, de asemenea, intelegerea si acceptarea diversititii. Aceasta nu este
o abilitate innascutd pentru majoritatea. Dupa cum vom vedea mai tarziu, mintile noastre sunt
concepute intr-un anumit fel, datand din vremea cand traiam in grupuri mici si cand a fi precaut fata
de cei din afara grupului nostru era mai degraba benefic decat daunator. Acest lucru s-a schimbat
acum si trebuie sa ne ajutam mintea sa tina pasul cu aceste schimbari.

Potrivit lui James Stanfield’, a face acest lucru inseamnd s3 incorporezi in viata ta urmétoarele
concepte:

m Sarbatoriti diversitatea: Fiti atenti la materialele pe care le folositi in clasa. Reprezinta ele
copiii din diverse medii si cu abilitati diferite? Cum prezinta cartile, videoclipurile si alte
materiale copiii cu nevoi speciale? Sarbatoriti diversitatea din clasa dumneavoastra si
invatati-i pe elevii dumneavoastra sa faca acelasi lucru.

m Educati-va: Educati-va cu privire la dizabilitatile specifice pe care le au oricare dintre elevii cu
care lucrati. Puteti apoi sa va educati elevii. Educatia duce la intelegere, care apoi duce la
compasiune si conectare.

m Incurajati interactiunea: Oferiti elevilor oportunitati de a interactiona unii cu altii, astfel incat
sa poatd construi prietenii si un sentiment de comunitate.

m Abordarea bazata pe punctele forte: Fiecare persoana are puncte forte si puncte slabe.
Ajutati-i pe copii sa-si dezvolte punctele forte si sa vada ca si copiii cu nevoi speciale au
puncte forte. Concentrati-va pe progrese, indiferent cat de mici.

m Instruirea diferentiata: Atunci cand profesorii asigura educatie diferentiata, toti elevii pot
participa si pot lucra la capacitatea lor actuala.

m Clarificati obiectivele: Afisarea si revizuirea obiectivelor intr-un limbaj adecvat varstei ii ajuta
pe toti elevii sa atinga obiectivul dorit al fiecarei lectii. Este deosebit de util pentru copiii cu
nevoi speciale.

m Adaptati: Profesorii sunt maestri in a se adapta. Urmariti elevii si evaluati-i in mod constant;
incetiniti atunci cand nu inteleg ceva, apoi accelerati atunci cand este clar ca au inteles deja.

® https://stanfield.com/11-strategies-promote-inclusion-in-the-classroom/
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Provocati-i pe cei care sunt pregatiti pentru mai mult si oferiti-le sprijin suplimentar celor
care au nevoie de el.

m Predare explicita si modelare: Modelam pentru elevi si, treptat, predam responsabilitatea
elevului. Abordarea "Eu fac, noi facem, tu faci" este deosebit de benefica pentru copiii cu
nevoi speciale; le oferim sprijinul de care au nevoie pentru a tine pasul cu activitatile
traditionale din clasa.

®m  Mentineti o atitudine pozitiva: Tn calitate de profesor, atitudinea dumneavoastra pozitiva cu
privire la incluziune da tonul pentru restul clasei.

Acestea sunt elemente fundamentale atat pentru educatori, cat si pentru cursanti. Sunt exemple
bune care se pot transpune bine in toate domeniile vietii. De la a fi tu insuti profesor pana la a
conduce o afacere, lucrand pentru a dezvolta astfel de competente, te vei asigura ca vei deveni mai
productiv si mai obiectiv fata de lumea din jurul tau.

Ca atare, acest subiect ii va ajuta pe cursanti sa inteleaga aceste elemente fundamentale. Mai mult
decat atat, 1i va ajuta sa realizeze ca accesul si incluziunea merg mana in mana si ca, daca o societate
nu avanseaza impreuna, nu se poate misca cu adevarat deloc.

De ce sunt importante Accesul si Incluziunea

Acum este timpul sa le aducem pe amandoua impreuna. Desi prin revizuirea subiectelor s-au facut
unele conexiuni, acest subiect concluziv va contribui la clarificarea lor. Pe masura ce tehnologia
avanseaza din ce Tn ce mai mult, lumea online devine din ce in ce mai cruciala pentru a reusi.

Sursa: Defindia.org

Veniturile limitate si lipsa de cunostinte se traduc pentru multi oameni in bariere in utilizarea
internetului, adancind totodata si mai mult gaura capcanei sdraciei. Acest lucru se intampla
deoarece oportunitatile educationale lasate in seama prezentei fizice sau a echipamentelor invechite
inseamna ca se creeaza o adevarata clasa a doua de cetateni, care ramane permanent acolo. Acesta
este motivul pentru care accesul la internet a luat amploare si a fost considerat un drept al omului.
intr-adevar, conform ONU, acest acces ar trebui si fie bazat pe drepturi si centrat pe utilizator, fiind
in acelasi timp oferit neconditionat tuturor grupurilor de persoane.
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n esentd, acest lucru inseamnd c3 ar trebui s& fie gratuit. Cu alte cuvinte, nu numai c3 tarile trebuie
sa asigure acelasi acces adecvat, dar utilizatorul trebuie, de asemenea, sa fie liber sa il foloseasca si
sa se exprime fara sa se teama de incalcari ale vietii private de catre guverne si entitati private
tematoare.

Dreptul de a fi uitat este un exemplu foarte bun pentru a ilustra acest lucru. Acelasi lucru este valabil
si pentru recenta norma GDPR a UE, care a stabilit un cadru mai strict privind stocarea si prelucrarea
datelor cu caracter personal.

Ca atare, accesul si incluziunea capata un mare avant. Avand in vedere ca progresul poate fi servit
doar prin utilizarea fiecarei resurse din economie, termen utilizat aici Tn sens mai larg dincolo de cel
fiscal si monetar, trebuie sa ne asiguram in acelasi timp ca fiecarei voci si opinii le sunt date o
incercare echitabila.

Acest lucru va avea un efect imediat atat in lumea digitala, cat si in cea fizica. Democratia, de
exemplu, nu poate supravietui daca exista un decalaj intre lumea digitala si cea fizica.

Daca accesul si incluziunea sunt Impiedicate in mediul digital, la fel se va intampla si in cel fizic.
Atunci cand operdm intr-un anumit mod in una dintre ele, consecintele se transfera in cealalta. Daca
cineva este oprimat sau asuprit in mediul digital, exista sanse ca acest lucru sa se repete si in mediul
fizic. Inovarea, care este fundamentala pentru civilizatia noastra, nu ar fi putut aparea daca
inovatorii ar fi fost Impiedicati sa isi spuna parerea, sa exploreze liber conceptele si sa primeasca
contributii de la o varietate de persoane. Nimeni nu este o insul3, iar noi suntem o creatura colectiva
care, la fel ca furnicile, are nevoie de acea sinergie creata in masa colegilor sai.

Studiu de caz - Programul de incluziune digitala din Cornwall

in Cornwall, 24% dintre adulti au fost exclusi din punct de vedere digital. Acest lucru se datoreaz
faptului cd nu aveau competente digitale de baza. Din aceasta cauza, o echipa de ofiteri de sprijin
online a lucrat cu comunitatile pentru a oferi un curs de formare in domeniul competentelor
digitale® de bazd care a ajuns la 1 500 de persoane din 2014, cand a fost incercat pentru prima data.
Mai jos sunt prezentate doua testimoniale.

"SC din Camborne (93 de ani) - dorea sa se conecteze la internet pentru a fnvata cum sa faca
cumpdraturi si, de asemenea, pentru a pastra legatura cu prietenii si familia. SC nu folosise niciodata
internetul Tnainte de a participa la 4 sesiuni la biblioteca din Camborne. Dupa terminarea cursului, SC
a intalnit un nou prieten si a considerat ca viata sa a devenit mai buna de cand a invatat sa
foloseasca internetul. Cand a fost intrebat "ce v-a placut la acest curs si la utilizarea internetului”,
comentariile sale au fost "o privire magnifica asupra posibilitatilor extreme care se pot deschide."

"MB din Liskeard (45 de ani) - dorea sa invete despre internet si sa dobandeasca abilitati generale de

utilizare a calculatorului. MB nu folosise niciodata internetul inainte de a participa la cele 4 sesiuni

de la biblioteca Liskeard, nu avea nici un calculator sau internet acasa si nici nu intentiona sa obtina
xn

vreunul dintre acestea. Dupa curs, MB a declarat cd "mi s-a deschis o lume cu totul noua" si a
precizat ca intentiona sa aiba acces la internet acasa in urmatoarele 3 luni."

Auto-reflectie: Cum ati putea sa-i ajutati pe altii sa-si imbunatateasca competentele digitale de baza?

* https://www.cornwall.gov.uk/media/31110590/case-study-13-digital-inclusion-programme.pdf and
https://www.cornwall.gov.uk/community-and-living/digital-
inclusion/#:~:text=Digital%20Inclusion%20is%20about%20making,and%20people%20around%20the%20world
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De ce sunt importante competentele privind accesul si incluziunea

Dupa cum s-a mentionat deja, accesul si incluziunea sunt fundamentele oricarui concept de
cetatenie digitala adevarata. Fara acestea, este imposibil sa se culeaga toate beneficiile pe care le
ofera tehnologia moderna. Ca atare, existda o multitudine de competente relevante care trebuie
dezvoltate la nivel individual si institutional.

Desi lista este lunga, unele dintre competentele cheie care trebuie dezvoltate includ:

m Competente de utilizare a internetului: capacitatea de a se conecta la internet si de a intra pe
internet

m Competente mediatice: capacitatea de a naviga prin diferite forme si instrumente de continut
online
Competente tehnice: capacitatea de a utiliza internetul si serviciile online intr-un mod optim
Competente de siguranta: capacitatea de a naviga in siguranta pe internet si de a evita lucruri
precum spam-ul si pirateria informatica.
Incredere: capacitatea de a va reprezenta cu adevirat gandurile si sentimentele online

m Motivatie: intelegerea motivelor pentru care accesul si incluziunea sunt importante pentru
toti.

Exercitiul 1: Tn pantofii celuilalt

Obiective:

- sainteleaga de ce este important accesul si incluziunile
- sainteleaga impactul accesului si al incluziunii
- safurnizeze feedback

Durata: 25 de minute
Instrumente: stilou, o bucata de hartie
Metode: discutii in clasa, descriere, comparatie

Descrierea exercitiului: Scrieti care ar fi slujba visurilor dumneavoastra. Acum imaginati-va ca ati
vazut undeva un anunt care credeti ca este facut pe ceea ce va doriti. Doriti sa aplicati pentru acest
loc de munca, dar dintr-un motiv necunoscut, poate ca ati fost blestemat, ati fost privat de acces la
internet timp de o saptamana. Candidaturile trebuie depuse in 6 zile si nu va puteti aminti unde ati
vazut acest anunt sau care era numele companiei. Scrieti ce ati face.

Sarcini:

- scrieti-va jobul de vis; ganditi-va la lucruri mari

- imaginati-va ca ati fost privati de orice acces la internet

- nuva puteti aminti unde ati vazut anuntul, doar ca ati fost perfect pentru el
- scrieti ce ati face.

Concluzii: Formatorul subliniaza faptul ca toate solutiile au venit din raspunsuri diferite si toti au
beneficiat de pe urma lor.

Lectii invatate: Accesul si incluziunea sunt importante atat in ceea ce priveste oferirea, cat si in ceea
ce priveste primirea.
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Forum
Obiective:

- saidentifice bariere in calea accesului si incluziunii
- sa ofere feedback
- sarecomande solutii

Puteti scrie toate barierele la care va puteti gandi in ceea ce priveste accesul si incluziunea. Va
rugam, de asemenea, sa recomandati solutii la acestea.

Sarcini:

- scrieti barierele n calea accesului si incluziunii
- scrieti solutiile la barierele pe care le-ati gasit
- oferiti feedback colegilor dvs. de clasa

Lecturi suplimentare

UNESCO-Pearson, Zece studii de caz privind incluziunea digitala:
https://en.unesco.org/themes/literacy-all/pearson-initiative/case-studies
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2. Modulul 2 - Avem cu totii prejudecati

Sursa: Snapshot

Rezumat: Acest subiect abordeaza conceptul de prejudecata intr-o lumina obiectiva. Abordeaza
aspecte precum modul in care mintea noastra este programata sa perceapa lumea din jurul nostru,
de ce este important sa intelegem acest lucru, precum si explorarea unor modalitati de a ne reduce
propriile prejudecati.

Principalele concluzii:

m Intelegerea configurdrii mintii atunci cand ii grupeaza pe ceilalti in categorii
m  Descoperirea modalitatilor de a ajuta la antrenarea impotriva acesteia

Cum functioneaza mintea

Noi, oamenii, suntem animale sociale. Suntem in mod incontestabil conceputi pentru a face parte
dintr-un grup. Tn centrul tuturor se afld nucleul familiei, parintii si copiii. Extinzindu-ne putin vom
gasi bunicii, matusi, unchi si nepoti. Dincolo de acesta se afla cercul de prieteni, mai departe sunt
colegii nostri, in plus fata de acest cerc sunt oamenii pe care se intampla sa-i cunoastem, apoi sunt
oamenii pe care 1i cunosc oamenii pe care ii cunoastem, apoi locuitorii aceluiasi oras, stat, tara,
natiune, uniune, cultura, continent si, in cele din urma, rasa umana in ansamblu.

Dincolo de asta, ganditi-va ca fiecare dintre noi apartine unui cerc diferit. Daca luam exemplul
familiei traditionale, parintii si copiii vor apartine unor grupuri de gen, grupuri de varsta, grupuri
politice, cercuri de prieteni, grupuri sportive, diverse grupuri de interese si asa mai departe.

Este cu adevarat uimitor faptul ca mintea poate tine evidenta tuturor acestor cercuri si grupuri. Dar
cum anume face acest lucru? Raspunsul va fi o surpriza. Prejudecata. Mintea atribuie o persoana
tuturor acestor grupuri aproape instantaneu. Dupa ce a atribuit o persoana acestor grupuri, ea ii va
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atribui, de asemenea, caracteristicile impartdsite de acel grup. Acestea ar putea fi bune sau rele, in
functie de perceptia noastra asupra a ceea ce au aceste grupuri ca fiind caracteristicile lor.

Exista, Tn general, 3 tipuri de prejudecati. Retineti intotdeauna ca folosim cuvantul prejudecata in
sens neutru, adica un tip de pre impresie pe care o avem. Ca atare, prejudecata poate fi buna sau rea
si include chiar si stereotipuri sau discriminare. Aceasta se poate baza pe multe lucruri si variaza de
la predispozitie nevinovata pana la discriminare si fanatism inradit. Printre exemplele de acest gen se
numara:

m Rasism: Credinta de superioritate sau inferioritate a unei anumite rase, inclusiv atribuirea de
caracteristici specifice, rele sau bune, acelei rase.

m Sexism: Credinta de superioritate sau inferioritate a unui anumit gen, inclusiv atribuirea de
caracteristici specifice, rele sau bune, genului respectiv.

m Distinctie de clasa: Convingerea superioritatii sau inferioritatii unei anumite clase de
persoane, cum ar fi persoanele cu venituri mici, inclusiv atribuirea de caracteristici specifice,
rele sau bune, acelei clase.

m Ageism: Convingerea superioritatii sau inferioritatii unei anumite grupe de varsta a
persoanelor, cum ar fi batranii, inclusiv atribuirea de caracteristici specifice, rele sau bune,
grupului respectiv.

m Preferinte sexuale: Convingerea superioritatii sau inferioritatii unei anumite clase de
persoane pe baza preferintelor lor sexuale, inclusiv atribuirea de caracteristici specifice, rele
sau bune, grupului respectiv.

m Homofobie: Atunci cand prejudecatile privind preferintele sexuale se rezuma la convingeri
discriminatorii ferme bazate exclusiv pe preferintele sexuale ale persoanei, atunci acest
lucru se traduce prin homofobie si este unul dintre cele mai populare tipuri de discriminare.

m Rasism cultural: Care poate implica orice tip de prejudecata negativa activa inerenta unei
societati, cum ar fi un sistem de credinte de caste

Ca atare, natura prejudiciului este foarte larga. Daca orice forma de prejudecatd, buna sau rea, ar
trebui sa fie tolerata sau nu, este o chestiune de discutie. Ceea ce este important de inteles aici este
natura inerenta a prejudecatilor. De fapt, aceasta este iIn mare masura o caracteristica a noastra, a
tuturor. Unii experti o considera invatata, in timp ce altii o considera ihnascuta sau o combinatie a
celor doua.

Acest curs fsi propune sa ilustreze faptul ca numai acceptand mai intai ca prejudecata nu ne
depaseste putem sa ne imbunatatim.

Cum sa combatem prejudecatile

A avea prejudecati este normal si nu poate fi evitat. Nimeni nu este perfect si trebuie sa acceptam
acest lucru. Ceea ce este important este gradul in care o facem si daca se ridica sau nu la nivelul de
discriminare si daca aceasta provoaca prejudicii celeilalte persoane.

Acest lucru este foarte important. Atunci cand ne bazam alegerile pe prejudecatile noastre inerente
sau puternice, putem face rdu unei persoane. Dupa cum sustine Dr. Charles Stangor (Universitatea
din Maryland): "Discriminarea influenteaza viata de zi cu zi a victimelor sale in domenii precum
ocuparea fortei de munca, venitul, oportunitatile financiare, locuintele si oportunitatile
educationale, precum si asistenta medicald.". El continuad sa remarce ca ceea ce facem de fapt este
sa incercam sa ne suprimam fara succes modul de gandire, deoarece nu reusim sa o facem decat
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pentru o perioada scurta de timp. Cu toate acestea, existd numeroase tehnici care pot fi utilizate
pentru a reduce aceasta dispozitie.

n acest sens, putem, de exemplu, s3 incercdm sd nu reactiondm in modul nostru obisnuit. Nu este
vorba despre suprimarea stereotipurilor. Este vorba de expunerea la un model diferit, astfel incat,
treptat, prin reactia constienta la un mod mai putin prejudiciabil, sa devenim mai buni in a fi mai
putin prejudiciati. O alta modalitate este de a ne gandi la persoane cu un anumit stereotip si apoi sa
ne gandim la o persoana care, desi impartdseste acea caracteristica, nu se incadreaza in stereotip.
Participarea la cursuri de diversitate culturald si la alte cursuri relevante este, de asemenea, o
modalitate excelenta de a face acest lucru. O altd modalitate este incercarea de a gasi punctele slabe
ale normelor sociale care dicteaza o reactie asteptata pe baza prejudecatilor pe care le descriu si, in
general, incercarea de a permite vocii noastre interioare care judeca sa devina critica in ceea ce ne
impartaseste.

Studiu de caz - Papusa Bogota

I'O 0‘.

Cu ajutorul unei simple papusi intr-o clasa din Bogota, un profesor a initiat cel mai de succes
program antirasist din tara. Profesorul a adus la scoala o simpla papusa de jucarie de culoare,
fmbracata Tn uniforma scolii, si a prezentat-o ca pe o noua colega de clasa. Elevii au fost rugati sa o
protejeze si s3 aiba grijd de noua lor colegs, gdzduind pe rand pdpusa la ei acasa. In curand, chiar si
familiile copiilor au inceput sa aiba grija de papusa. Proiectul este acum implementat si in alte scoli
din tara: https://www.youtube.com/watch?v=D7wB9UMgXG8

De ce este importanta intelegerea si reducerea prejudecatilor

Dacd nu ne putem accepta prejudecatile, nu le putem infrunta. Nimeni nu este dincolo de ele, nici
macar peste o parte de prejudecata. Atunci cand acceptam prejudecatile din noi, fie ca sunt inerente
sau invatate, devine mai usor sa le vedem si sa le acceptam la ceilalti. Acest lucru inseamna ca vom fi
mai putin jigniti atunci cand avem prejudecati, deoarece putem sti ca un anumit nivel de prejudecata
este inevitabil si poate, ca si noi, ci o altd persoana lucreazi la ea. Invdtand si o confruntdm si
lucrand la reducerea ei ne poate duce pe cai minunate de acceptare si iluminare, transformandu-ne
in acelasi timp Tntr-un far al schimbarii pentru altii, dincolo de noi insine.

Desi lista este lungad, unele dintre competentele cheie care trebuie dezvoltate includ:
m Abilitati de autocunoastere: capacitatea de a deveni mai critici fata de noi insine
'4 LIFELONG 4TE A M 4 ﬁ BEIR
e ErasmUS-l- | DTITUTE excellence ~ EDDEE

INSTITUTE

16



https://trainingclub.eu/digcit/
https://www.youtube.com/watch?v=D7wB9UMgXG8

Proiect: 2019-3-RO01-KA205-078053
https://trainingclub.eu/digcit/

Competente mediatice: capacitatea de a naviga cu un ochi mai bland prin diverse forme si
instrumente de continut online, care ar putea fi la limita ofensivitatii, dar intr-un mod
neintentionat

Responsabilizare: Capacitatea de a fi capabili sa intelegem mai bine functionarea interioara a
mintii noastre si sa ne ghidam catre rezultatele dorite

Empatie: A fi mai in contact cu sentimentele altor persoane

Rezolvarea conflictelor: pentru a putea atenua discutiile prin intelegerea ca persoana nu a
fost intentionat ofensatoare

incredere: capacitatea de a vd reprezenta cu adevarat gandurile si sentimentele online
Motivatie: intelegerea faptului ca prejudecatile fac parte din noi toti si depunem eforturi
pentru a le reduce

Exercitiul 2: Nu mai suntem straini

Obiective:

Durata:

intelegerea prejudiciilor ca o parte din noi
Permiterea auto-reflectiei
Furnizarea de feedback

15 minute

Materiale: stilou, foaie de hartie

Metode: discutii in clasa, descrierea, comparatia

Descrierea exercitiului: Sa presupunem ca, de exemplu, ntalniti o persoana pentru prima data.
Respirati adanc si incepeti sa scrieti cu liniuta toate lucrurile pe care le observati la acea persoana in
ordinea in care va vin in minte.

Sarcini:

Scrieti toate lucrurile pe care credeti ca le-ati observa la aceasta persoand, in ordinea Tn care
le observati.

Tmpartasiti cu colegii dumneavoastra.

n timp ce v3 prezentati lista, profesorul o va consolida cu toate raspunsurile date de colegii
vostri. De asemenea, profesorii adauga propriile caracteristici

Concluzii: Trainerul subliniaza faptul ca toate aceste caracteristici sunt observabile de cdtre noi toti,
fie In mod constient sau inconstient. in functie de crezurile pe care le atribuim acestor caracteristici
se face o judecata a persoanei alcatuita din totalitatea caracteristicilor.

Lectii invatate: Prejudecatile sunt inevitabile, iar acceptarea prin auto-reflectie ar putea fi un bun
inceput pentru a le combate.

Forum

Obiective:

impartasiti prejudecatile de care sunteti constienti ca exista;
oferiti feedback;
recomandati modalitati de Tmbunatatire.
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Puteti scrie orice prejudecata de care sunteti constient, oricat de mica ar fi. Va rugam sa mentionati
si modalitatile de a le imbunatati.

Sarcini:

- scrieti prejudecatile cunoscute;
- scrieti modalitati de a le aborda.

Lecturi suplimentare

Principii de fiziologie sociald, Dr. Charles Stangor. Accesabil la:
https://opentextbc.ca/socialpsychology/chapter/reducing-discrimination/

Erasmus+ ( ’“ ‘q'TEA.Mll ﬁ ICE-!EEDI%%

18


https://trainingclub.eu/digcit/
https://opentextbc.ca/socialpsychology/chapter/reducing-discrimination/

Proiect: 2019-3-RO01-KA205-078053
https://trainingclub.eu/digcit/

3. Modulul 3 - Democratia si digitalul

Sursa: Snapshot

Rezumat: Aceasta tema se refera la elementele fundamentale ale democratiei digitale. Se analizeaza
modul in care cele doua interactioneaza, de ce este important sa se mentina democratia atat in
lumea fizica, cat si in cea digitala, precum si modalitatile de imbunatatire a efectelor acestora.

Principalele concluzii:

m Intelegerea democratiei digitale
m Intelegerea interactiunii dintre cele dou3

Cum functioneaza democratia

Cei dintre noi care traiesc in societati democratice pot considera ca libertatea personala este de la
sine inteleasa. Cu toate acestea, nu este cazul la nivel mondial. Potrivit "EIU Democracy Index 2019 -
World Democracy Report", doar aproximativ jumatate dintre tarile din lume sunt democratice. De
fapt, din cele 167 de tari analizate, doar 75 au un anumit tip de democratie. Numarul scade la doar
22 daca facem diferenta intre democratiile depline si democratiile defectuoase.

Distinctia este importanta. Elementele care alcatuiesc indicele si definitiile pot ilustra mai bine acest
lucru. Exista 60 de intrebari la care trebuie sa se raspunda, unele de catre analisti experti, altele de
catre publicul larg. Acestea fac parte din cinci categorii, si anume:

procesul electoral si pluralismul;
libertatile civile;

functionarea guvernului;
participarea politica;

cultura politica.
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Unele intrebari au mai multa greutate decat altele. Printre acestea se numara:

daca alegerile nationale sunt libere si corecte;

securitatea alegatorilor;

influenta puterilor straine asupra guvernului;

capacitatea functionarilor publici de a pune in aplicare politici.

Ca atare si pe baza scorului (1 Nicio democratie-9 democratie deplina), se atribuie urmatoarele
categorii de democratie:

m Democratiile depline care se ocupa de libertatile civile si politice sunt sprijinite si sustinute
de o cultura politica relevanta.
o Norvegia se afla in top
m Democratii defectuoase in care libertatile civile de baza sunt respectate si alegerile sunt
libere, dar unele aspecte minore sau moderate le impiedica sa fie clasificate ca democratii
depline, de exemplu, anumite interferente in ceea ce priveste libertatea presei sau o cultura
politica subdezvoltata.
e Grecia este un bun exemplu
m Regimuri hibride care nu se ridica la nivelul regimurilor autoritare, dar probleme majore le
impiedica sa devina chiar si democratii imperfecte, cum ar fi frauda electorala, cazuri majore
de opresiune asociate cu lucruri precum coruptia si norocul sau teama majora de implicare
politica, precum si alte caracteristici similare.
e Ucraina este un bun exemplu
m Regimuri autoritare in care nu se poate spune ca exista cu adevarat democratie si libertate
personala.
e Coreea de Nord se afla la coada clasamentului

Ca atare, democratia nu ar trebui si fie luatd ca atare. Intrebdrile care alcituiesc indicele ne
dezvaluie, de asemenea, multe dintre caracteristicile modului in care functioneaza sau ar trebui sa
functioneze democratia. Departe de a ne baza pe un guvern abstract care sa aplice si sa garanteze
libertatile civile si un sistem de guvernare functional, depinde de fiecare dintre noi sa dezvoltam
cultura politica pentru a fi activi si sa-i inspiram pe altii sa faca acelasi lucru. Ati fi poate surprinsi sa
aflati ca pana si SUA, care se autoproclama deseori drept tara libertatii, este considerata o
democratie imperfecta.

Cum imbunatateste digitalul democratia

Pentru a putea beneficia de toate avantajele tehnologiei, accesul si incluziunea sunt esentiale. Poate
ca nicaieri acest lucru nu este mai adevarat decat in cazul e-democracy, un termen care desemneaza
forma electronica a democratiei sau tehnologia TIC utilizata pentru a digitaliza interactiunile dintre
guvern si cetateni. Cu toate acestea, termenul a fost extins pentru a include procesele democratice
care sunt urmate in lumea digitala.

Acest lucru poate include atat lucruri simple, cat si decizii complexe de tip "minte de stup" care pot
afecta intregul glob. De la programarea unei intalniri intre colegi prin utilizarea votului cu Doodle
pana la stabilirea pretului argintului zi de zi, tehnologia si democratia se interconecteaza si se
imbogatesc reciproc in mod constant.

Desigur, accesul si incluziunea sunt esentiale pentru toate acestea. Stabilirea unei intalniri intre
colegii de munca nu are niciun sens daca nu sunt invitati toti sa isi voteze disponibilitatea.

A A LIFELONG |E3|E|ﬂ|ﬂ|
Erasmus+" ‘.‘:::::‘3:: TEA|M4 o BCYPRUS]

20


https://trainingclub.eu/digcit/

Proiect: 2019-3-RO01-KA205-078053
https://trainingclub.eu/digcit/

Stabilirea preturilor pentru marfurile si actiunile de pe pietele bursiere este inutila daca nu sunt
consultate si invitate sa voteze toate platformele relevante, dealerii, comerciantii, agentii de bursa,
pietele bursiere si asa mai departe. Aici, conceptul de vot este utilizat in metafora vazuta ca fiind
votul prin cumpararea si vanzarea la anumite preturi. Cu adevarat, de fiecare data cand cumparam
ceva, votam in favoarea acelui lucru si impotriva lucrului pe care nu il cumparam. Multe companii au
pierdut miliarde de dolari din cauza boicotului consumatorilor determinat de un anumit eveniment
sau imagine care a avut consecinte negative asupra elevilor.

Totusi, acest vot automat nu se limiteaza doar la cumpérare si vanzare. intr-adevir, lumea este plind
de exemple despre cum democratia, accesul si incluziunea, precum si elementul digital se combina
impreuna pentru a produce si a contribui la dezvoltarea democratiilor moderne.

Un articol puternic, de exemplu, impartasit de o multime de oameni poate avea consecinte grave
asupra unui infractor. Desigur, acestea pot avea consecinte negative si asupra unei persoane care nu
a facut nimic rau la inceput. Acesta este tipul de echilibru si de garantii care trebuie sa fie puse in
aplicare pentru a combina cu adevarat digitalul cu democratia si pentru a asigura beneficiile acesteia
pentru ei. Ca atare, si avand in vedere capacitatea noastra de a reglementa solutia digitala, s-ar
putea spune ca avem o predispozitie generala pozitiva fata de democratie si societatile democratice.

Mai mult decat atat, ele contribuie la reducerea tensiunii asupra cetatenilor tarilor mai putin
democratice. De asemenea, ele ajuta aceste tari sa treaca la urmatoarea etapa a evolutiei
democratice. Ganditi-va doar la cursul actual. Cu conditia sa aveti un dispozitiv capabil pentru a se
conecta la internet, puteti, indiferent unde va aflati sau cine sunteti, sa aveti acelasi acces si sa fiti
inclus Tn curs. Forumul in sine se asigurd ca vocea dvs. este ascultata si ca aveti un cuvant de spus in
esenta In ceea ce priveste modul in care este contactat modulul.

Studiu de caz - Madrid decide

'Decide__Madrid

Initiativa Decide Madrid este o platforma online. Aici, cetatenii orasului colaboreaza cu oficialii
guvernamentali pentru a contribui la luarea unor decizii, cum ar fi bugetul orasului, putand in acelasi
timp sa prezinte propuneri si sa participe la procesele decizionale locale ale orasului. Puteti citi mai
multe aici: https://www.youtube.com/watch?v=t1wAE9JRe9Q

Auto-reflectie: Ce ati recomanda autoritatilor locale sa imbunatateasca in domeniul digitalizarii?

De ce sunt Democratia si digitalul sunt importante impreuna

Principiile democratiei trebuie sa se regaseasca in lumea digitala. Acest lucru se datoreaza faptului
ca, desi tehnologia are puterea de a sprijini Tn mare masurd democratiile, ea are, de asemenea,
puterea de a suprima oamenii atunci cand este folositd in diferite scopuri de catre guvernele
autocratice. Potentialul de abuz este mare si numai prin transferul valorilor democratice, cum ar fi
deschiderea, dialogul, luarea in comun a deciziilor, libertatea, drepturile civile si asa mai departe, in
mediul digital poate fi sustinutd pe deplin ideea de acces si incluziune. Am abordat deja importanta
acesteia Tn modulul unu de mai sus.

Desi lista este lungd, unele dintre competentele cheie care trebuie dezvoltate includ:
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m Competente de autocunoastere: capacitatea de a deveni mai critici fata de noi insine cu
privire la modul in care sustinem principiile democratice la care aspiram n viata de zi cu zi.

m Competente mediatice: capacitatea de a naviga prin diferite forme si instrumente de
continut online cu o minte mai deschisa, respectand dreptul la exprimare al fiecaruia si asa
mai departe.

m Responsabilizare: Capacitatea de a putea intelege mai bine importanta democratiei si modul
in care tehnologia poate fi o forta a binelui.

Deschidere si acceptare: Recunoasterea libertatii celuilalt de a fi propria persoana .
incredere: capacitatea de a se astepta s fie auzit in timp ce fi asculta pe ceilalti.
Motivatie: intelegerea importantei mentinerii valorilor democratice.

Exercitiu 3: Democratia in pericol

Obiective:

- intelegerea importantei democratiei
- intelegerea obstacolelor si oferirea solutiilor pentru a aborda deficitul democratic
- Furnizarea de feedback

Durata: 25 minute
Materiale: stilou, foaie de hartie
Metode: discutii in clasa, descrierea, comparatia

Descrierea exercitiului: Tn tara in care locuiti in prezent, care credeti ci este starea democratiei?
Sunt aplicate solutii digitale pentru a remedia unele dintre probleme? Scrieti-va observatiile si
sugestiile pentru a imbunatati

Sarcini:

- Scrieti care credeti ca este starea democratiei in tara in care locuiti in prezent

- Scrieti obstacolele in calea democratiei pe care le observati in tara in care traiti

- Scrieti solutiile la aceste probleme

- In timp ce vi prezentati listele, profesorul o va consolida cu toate rdspunsurile date de
colegi. Profesorul adauga si propriile observatii.

Concluzii: Trainerul subliniaza Tncd o data importanta democratiei. Acesta le explica cursantilor ca
prin intermediul exercitiului am putut vedea democratia in actiune prin schimburile de opinii.
Tehnologia a fost mediul care a permis acest tip de discutii.

Lectii invatate: Democratia este importanta, iar aceste principii trebuie transferate in mediul online.
Forum
Obiective:

- Tmpartasirea diferitelor tipuri de tipuri de guverne cunoscute.
- oferirea de feedback.

Puteti sa scrieti orice tip de guvernare care credeti ca functioneaza sau nu.
Sarcini:

- Scrieti formele de guvernare cunoscute.
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Scrieti exemple din aceste forme de guvernare.

Lecturi suplimentare:

Principii de fiziologie social, Dr. Charles Stangor. Valabil la:
https://opentextbc.ca/socialpsychology/chapter/reducing-discrimination/

ATHENS
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4. Modulul 4 - Trolii si alte creaturi ale internetului

Sursa: Snapshot

Rezumat: Acest subiect se refera la pericolul fundamental al lumii digitale. Abordeaza aspecte
precum: ce este trollingul, stirile false si asa mai departe, explorand in acelasi timp netiquette-ul,
adica ce ar trebui si ce nu ar trebui sa faci in lumea digitala.

Principalele concluzii:

m Intelegerea a ceea ce constituie un comportament acceptabil
m Intelegerea efectelor comportamentului inacceptabil asupra accesului si incluziunii

Comportamente inacceptabile, de la hartuire |a stiri false

Lumea digitald este un mediu propriu. Tn cadrul acesteia, ca in orice mediu, exista lucruri pe care le
puteti face si lucruri pe care nu le puteti face. Aceasta este asa-numita "netiquette" a lucrurilor.

Spre deosebire de lumea fizica, lumea digitala ofera mai mult un loc de ascundere. Ofera mai mult
anonimat si o protectie sporita fata de consecintele propriilor actiuni. Lucrurile care ar putea fi in
regula in lumea digitala, cum ar fi sa te angajezi in anumite acte in timp ce joci un joc violent, nu sunt
in regulda in lumea fizica. Deci, cum anume fincepe cineva sa enumere toate comportamentele
acceptabile si unde se traseaza linia de demarcatie este un subiect de mare dezbatere Tn ultima
vreme.

n ciuda acestui fapt, exista cateva actiuni pozitive si negative universal acceptate:

m Hartuirea online, care a inclus un comportament intentionat daunator repetitiv si utilizarea
de remarci depreciative.
Impartasirea de stiri false. Asigurati-va cd povestea pe care o impartasiti este adevarata.

m Comentarii nepotrivite care sunt similare cu hartuirea online, cu exceptia faptului ca nu sunt
comportamente repetitive, cel putin nu in ceea ce priveste aceeasi persoana.

m Discursuri de ura care fi incita pe ceilalti sa Tmpartaseasca puncte de vedere rasiale si chiar
incita la violenta.
Incircarea de materiale ilegale nepotrivite, cum ar fi muzica frs licentd
Accesarea de site-uri necorespunzatoare, cum ar fi site-urile de tip torrent.
Hartuirea, cum ar fi dorinta de a sti mereu unde se afla alte persoane sau obsesia fata de o
persoana panad la punctul Tn care urmaresti tot ceea ce face si incerci sa te implici in
personalitatea sa online intr-un mod care nu a fost reciproc.

m Incdlcarea legilor privind drepturile de autor, cum ar fi descircarea de filme piratate.
Trolling, atunci cand incercati Tn mod intentionat sa enervati oamenii.
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m Spamming, postarea de anunturi nedorite.
m Hacking, accesarea fara consimtamant prealabil a conturilor online ale altor persoane.

Dincolo de acestea, ar trebui sa se tina cont intotdeauna de netiquette, care include:

m Asigurati-vd cd, atunci cand sunteti cu oamenii, nu sunteti si online, adica nu ignorati
persoanele de langa dumneavoastra.

m Fiti respectuosi si nu uitati ca mesajele isi pierd adesea continutul Tn lumea digitala,
deoarece sunt insotite de comunicare non-verbala.
Nu mpartasiti totul online, deoarece atunci cand este acolo, ramane acolo.
Fiti incluziv in comentariile dumneavoastra, adica asigurati-va ca toata lumea poate intelege
ceea ce spuneti.

m Fiti atenti la persoanele pe care le intalniti online, nu toata lumea este cu adevarat prietenul
vostru.
Verificati continutul si nu distribuiti spam si povesti false.
Permiteti-le celorlalti dreptul de a fi propria lor persoana.

Internetul obiectelor este un loc vast si haotic. Invitarea modului de a ne comporta online implicd o
serie de aptitudini si competente noi. Acestea vor fi abordate pe parcursul proiectului. Deocamdata,
si pentru acest modul, intentia este de a acoperi comportamentul acceptabil pe care ar trebui sa il
aveti si sa 1l asteptati de la ceilalti.

Ce trebuie sa stii despre pericolele lumii digitale

Lumea digitala poate fi un lucru frumos. Cu toate acestea, si avand in vedere ca este dificil sa o
reglementam si sa respectam aceste reglementari, poate fi, de asemenea, un loc foarte periculos. De
la hackeri hotarati sa fure informatii private si coduri de acces pana la trolii care cauta sa agraveze
situatia, este bine sa practicam cateva precautii si obiceiuri sigure pentru a naviga pe net cu mai
multa liniste. Bineinteles, multe ar putea fi spuse pe aceasta temd, dar unele dintre cele mai
importante Tn ceea ce priveste obiceiurile proaste includ:

m Utilizati intotdeauna aceeasi parola pe toate site-urile si dispozitivele, fara a o actualiza.

m Nu aveti un program antivirus si anti-malware.

m Nuva actualizati programul antivirus si nu utilizati un program de protectie a datelor.

m Nu aveti parole pentru calculator.

m Dati click pe fiecare anunt pe care il vedeti si pe linkurile furnizate de persoane pe care nu le
cunoasteti.

m Utilizati site-uri HTTP in locul celor HTTPS, deoarece primul nu este securizat, iar al doilea
este.

Verificati contul bancar sau a altor date sensibile pe un WIFI public.

Nu investiti timp pentru a avea o parola WIFI puternica.

Acceptati toti termenii de instalare a unui software care poate include o serie de alte
produse gata de a fi instalate.

Acestea sunt lucruri bune de care trebuie s3 tinem cont. in genere, precautiile® pe care ar trebui s3
invatati sa le luati includ:

m Luatiin considerare sursa.

> https://www.factcheck.org/2016/11/how-to-spot-fake-news/
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Cititi dincolo de titlu.

Verificati autorul.

Verificati daca afirmatia este sustinuta.
Verificati data.

intrebati-vd dac3 este vorba de o glum3.
Verificati prejudecatile dvs.

Consultati expertii.

Consiliati site-urile de verificare a faptelor.

De asemenea, merita mentionat faptul ca cel mai eficient tip de hacking este hackingul social.
Departe de imaginea clasica a hackerului care sta intr-o camera intunecata, intr-un subsol, si scrie
coduri pentru a infecta sistemele in scopul de a extrage informatii, majoritatea conturilor oamenilor
sunt compromise prin oferirea voluntara de informatii cruciale si de coduri de acces la conturile lor.
Cei care se angajeaza in astfel de activitati sunt numerosi si au o multime de experienta in castigarea
increderii utilizatorilor online. Acestia pot aparea ca fiind prieteni sau chiar angajati guvernamentali
si pot fi foarte convingatori. Asadar, retineti ca hackingul social este un lucru real.

Studiu de caz - Tehnici de hacking

Vizionati un scurt video despre 5 dintre cele mai populare tehnici de hacking si cum sa le prevenim:
https://www.youtube.com/watch?v=ragVtLw 1LQ

Auto-reflectie: Ati fost vreodatd supus vreuneia dintre aceste tehnici de hacking? Daca da, ce ati
facut in acel caz?

De ce ar trebui sa va feriti in utilizarea internetului

Asa cum s-a spus, internetul poate fi un instrument foarte distractiv si util. Multi dintre noi ar fi pur si
simplu pierduti fara el. Cu toate acestea, poate fi un loc foarte periculos si daunator. Pe masura ce
tot mai multe persoane isi maresc numarul de ore petrecute online fata de lumea fizica, potentialul
de a face rau creste atat in sensul de a provoca, cat si de a primi. Acest lucru nu se refera doar la raul
intentionat. Desi puteti avea cele mai bune intentii din lume, puteti provoca accidental un prejudiciu
unei persoane, iar aceasta din urma va poate afecta pe dumneavoastra, fara sa vreti.

Desi lista este lunga, unele dintre competentele cheie care trebuie dezvoltate includ:

Netiquette: Modul moral si corect de a te comporta online

Constientizare: Cunoasterea pericolelor pe care le prezinta internetul

Responsabilizare: A fi capabil sa te feresti de pericolele internetului

Empatie digitala: a fi capabil sa-i protejezi pe ceilalti prin constientizarea pericolului in care s-
ar putea pune si pentru a te apara de comportamente care ar putea cauza prejudicii altora

m Competente mediatice: capacitatea de a naviga mai sigur in diverse forme si instrumente de
continut online
incredere: capacitatea de a naviga mai liber pe net
Motivatie: intelegerea importantei de a naviga in siguranta pe net

Exercitiul 4: Hackeri cu palarie alba si palarie neagra

Obiective:
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- Sadinteleaga importanta de a ramane in siguranta online.

- Sa inteleaga cad nu toate activitatile de hacking sunt neaparat rele si sa utilizeze gandirea
critica.

- Sa ofere feedback.

Durata: 15 minute
Materiale: stilou, foaie de hartie
Metode: discutii in clasa, descrierea, comparatia

Descrierea exercitiului: ntrebati-vd dacd toate activititile de hacking sunt rele. Tn lumea
internetului, existd asa-numiti hackeri cu palarie alba si hackeri cu palarie neagra. Termenul este
preluat din filmele western vechi, in care personajul negativ purta o palarie neagra, iar cel bun una
albi. Ganditi-va, de exemplu, la scurgerile de informatii de pe Wiki. intrebati-va dacd ar fi putut fi
vorba de un hacker cu palarie alba sau nu. Scrieti-va parerea, precum si alte cazuri si exemple de
hacking cu palarie alba si neagra.

Sarcini:

- Scrieti daca sunteti de parere ca unele hacking-uri ar putea fi bune.

- Dati cateva exemple, nu trebuie sa fie cazuri reale.

- Impértasiti-le cu colegii dumneavoastra.

- Tn timp ce v3 prezentati lista, profesorul o va consolida cu toate réspunsurile date de colegii
de clasa. De asemenea, profesorul adauga si observatiile lor.

Concluzii: Formatorul subliniaza inca o data faptul ca nu toate actiunile de hacking sunt neaparat
rele. Exista un caz in care acest lucru ar putea fi benefic pentru lume si pentru binele general.

Lectii invatate: tipuri de pericole. Tehnologia online poate fi folosita in multe moduri, bune sau rele.
Forum
Obiective:

- Impértasiti diferite tipuri de riscuri online pe care le cunoasteti.
- Oferiti feedback.

Puteti nota toate tipurile de riscuri pe care le cunoasteti si modalitatile de protectie impotriva
acestora.

Sarcini:

- Scrieti tipurile de riscuri.
- Scrieti modalitatile de protectie.

Lecturi suplimentare

Una dintre recomandarile unuia dintre cei mai buni furnizori de antivirus pentru a fi in siguranta
online: https://usa.kaspersky.com/resource-center/preemptive-safety/top-10-internet-safety-rules-
and-what-not-to-do-online
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5. Modulul 5 - Deveniti un campion al accesului si incluziunii

Snapshot

Rezumat: Acest subiect se refera la elementele fundamentale, ce inseamna sa fii un campion digital.
Abordeaza aspecte precum ce ar trebui sa stiti pentru a va proteja, cum sa-i protejati pe ceilalti,
importanta sa, precum si explorarea cerintelor pentru a realiza acest concept cu adevarat.

Principalele concluzii:

m Intelegerea modului in care va puteti proteja pe voi insiva si pe ceilalti
m Intelegerea a ceea ce este necesar pentru a fi campion al conceptului

Fii schimbarea

Mahatma Gandhi a spus: "Fii schimbarea pe care vrei sa o vezi in lume". Nu, de fapt nu a spus asta,
dar este un sfat bun de urmat.

Ceea ce a spus a fost: "Noi nu suntem decat o oglinda a lumii. Toate tendintele prezente in lumea
exterioara se regasesc in lumea corpului nostru. Dacd ne-am putea schimba pe noi insine, s-ar
schimba si tendintele din lume. Pe masura ce un om fisi schimba propria natura, la fel se schimba si
atitudinea lumii fata de el. Acesta este misterul divin suprem. Un lucru minunat este si sursa fericirii
noastre. Nu trebuie sa asteptam sa vedem ce fac ceilalti.".

Acesta este un bun exemplu de verificare a faptelor. Desi primul citat nu ii apartine lui Gandhi,
acesta rezuma destul de bine ceea ce a spus si I-a transformat intr-un slogan universal care a dus la o
revolutie Tn spirald Tn modul nostru de gandire. Persoana care a inventat acest slogan este
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necunoscuta. Din cate stim, nu a fost un reformator celebru sau un model de celebritate. Tn esents,
ceea ce au fost ei a fost atat obiectul, cat si subiectul schimbarii.

Prin aceasta, ne referim la faptul ca aceasta persoand, indiferent cine a fost, a determinat o
schimbare Tn modul nostru de gandire, devenind ea insasi o schimbare. Un exemplu mai tangibil ar fi
acela al unui medic care lupta impotriva bolilor din Africa subsahariana sau al unui dezvoltator care
dezvolta software cu acces liber. Aceasta este ceea ce se intelege prin "a fi schimbarea" si implica
faptul cd o persoana isi schimba in mod activ modelul de gandire si de comportament, in loc sa
astepte ca lumea sa se schimbe pentru ca si ea sa experimenteze rezultatul dorit.

Acesta este primul pas pentru a deveni un campion al accesului si incluziunii. Practicandu-l noi Tnsine
si atunci cand o vom face, lumea din jurul nostru va incepe sa se schimbe putin cate putin.

Cum sa ramai in siguranta si sa-i protejezi pe ceilalti

Al doilea pas presupune sa stii cum sa fii in siguranta si sa-i protejezi pe ceilalti. De-a lungul acestui
curs, am trecut in revista lucruri precum importanta digitalului, pericolele de pe net si multe altele.

Toate acestea trebuie sa va inarmeze cu abilitatile necesare pentru a face exact acest lucru. Pentru a
va proteja pe dumneavoastrd si pe ceilalti, astfel incat sa deveniti cu adevdrat un campion al
accesului si al incluziunii. Ceea ce inseamna sa fii capabil sa te protejezi pe tine si pe ceilalti de
lucrurile care i impiedica pe ei si pe tine insuti sa experimentati pe deplin toate beneficiile accesului
neintrerupt si ale incluziunii neconditionate la minunile lumii digitale si la numeroasele oportunitati
pe care aceasta le inconjoara.

Lista lucrurilor care ar putea face acest lucru este lungd, iar noi nu am facut decat sa zgariem
suprafata. Acestea implica lucruri precum incalcarea vietii private, protejarea impotriva discursului
instigator la ura, a spam-ului, a trolilor, a hackerilor, a prejudecatilor, a proceselor nedemocratice, a
restrictiilor, a barierelor tehnice si non-tehnice si multe altele. Toate acestea se reunesc acum pentru
a forma o baza de date solida de cunostinte la care puteti apela Tn aceasta cautare, va invitam sa va
alaturati pentru a fi un campion al accesului si al incluziunii.

O lume noua si curajoasa

Cel de-al treilea pas implica convingerea altora sa se aldture cauzei. Devenind schimbarea si
inarmandu-va cu know-how-ul Accesului si Incluziunii, Ti puteti ajuta si indruma pe altii sa faca acelasi
lucru, astfel incat cercul sa creasca.

Acum, nu este vorba despre a iesi in strada sa protestezi sau sa devii un activist extrem de entuziast
fata de toate acestea. Mai degraba este vorba despre mici schimbari pe care le putem face cu totii in
viata noastra de zi cu zi. Lucruri pe care, poate, nu le-ati fi observat ihainte de acest curs.

Acest lucru presupune, de exemplu, sa vorbesti. Atunci cand cineva online face remarci depreciative,
puteti sa i veniti In ajutor sau sa 1l raportati administratorului, in loc sa treaca pur si simplu
neobservat, iar in majoritatea platformelor, acest lucru se face in mod anonim.

Din ce in ce mai multe platforme manifesta din ce in ce mai putina toleranta fata de lucruri precum
spam-ul si discursul instigator la urd. Acest lucru este valabil in special pentru social media si
consideram ca acesta este un semn al lucrurilor care vor urma.

n intreaga UE, exista un scandal. Tn fiecare zi, statele membre din cadrul UE isi intensificd eforturile
pentru a lua in mod activ tot mai multe masuri de combatere a fenomenelor care ar impiedica
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accesul si incluziunea pentru toti. Tn esentd, nu sunteti singuri si sunteti intr-o companie foarte buna.
Asadar, aveti ocazia sa faceti parte din solutie.

Studiu de caz - Luarea cu asalt a Capitoliului

Pe 6 ianuarie 2021, la Washington, o multime de protestatari a luat cu asalt Capitoliul SUA. Aceasta
s-a transformat rapid intr-o revolta care a dus la evacuarea si blocarea Capitoliului si la cinci morti in
total. Multimea era formata din sustinatori ai presedintelui Donald Trump, in incercarea de a
rasturna infrangerea acestuia in alegerile prezidentiale din 2020, despre care sustineau ca ar fi fost
compromisa. Restul au fost extrase din Wikipedia:

"Chemati la actiune de Trump, mii de sustinatori ai sdi s-au adunat la Washington, D.C., pe 5si 6
ianuarie, pentru a sustine afirmatia sa ca alegerile din 2020 i-au fost "furate" si pentru a cere ca
vicepresedintele Mike Pence si Congresul s& respinga victoria presedintelui ales Joe Biden. Tn
dimineata zilei de 6 ianuarie, la mitingul "Salvati America" de pe Ellipse, Rudy Giuliani a cerut
"judecata prin lupta"; Donald Trump Jr. i-a amenintat pe adversarii presedintelui spunand "venim
dupa voi", dupa ce anterior ceruse "razboi total"; iar Trump si-a repetat afirmatiile false privind
neregulile din alegeri si a spus multimii sa "lupte ca in iad". La Tncurajarea presedintelui, mii de
persoane din multime au mers apoi spre Capitoliu, unde o sesiune comuna a Congresului incepea
numararea voturilor din Colegiul Electoral pentru a oficializa victoria lui Biden.". Nimeni nu a
prevazut acest lucru si puterea lumii digitale a fost cea care a permis ca aceste evenimente sa aiba
loc.

Cititi intreaga poveste aici:
https://en.wikipedia.org/wiki/2021 storming of the United States Capitol#:~:text=The%20stormi
ng%200f%20the%20United,in%20the%202020%20presidential%20election.

Auto-reflectie: Cum poate duce utilizarea lumii digitale la tulburari sociale?

De ce este important sa devii un campion al accesului si incluziunii?

Lumea nu se schimba de la sine asa cum ne dorim noi. Trebuie sa fim activi si pro activi pentru a
aduce schimbarile pozitive pe care dorim sa le vedem. Totul incepe cu noi.

Atunci cand simtim ceva cu tarie, nu putem sta degeaba si sa nu facem nimic. O cauza are nevoie de
campionii ei, iar atunci cand vrem ca acea cauza sa aiba succes, trebuie sa fim campionii ei, fiecare in
masura Tn care poate face acest lucru, iar acest lucru ii va inspira la randul sau pe altii sa faca acelasi

lucru.
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Desi lista este lungad, unele dintre competentele cheie care trebuie dezvoltate includ:

Competente de autocunoastere: capacitatea de a deveni mai critici fata de noi insine si de a
ne constientiza punctele forte

Competente media: capacitatea de a naviga prin diverse forme si instrumente de continut
online cu dorinta de a corecta greselile pe care le vedem si de a evita sa provocam prejudicii
neintentionate altora.

Responsabilizare: capacitatea de a ne ajuta pe noi insine si de a-i ajuta pe altii ale caror
drepturi de acces si incluziune au fost incalcate

Empatie: sa fim mai in contact cu sentimentele altor persoane si sa fim mai capabili sa le
motivam

incredere: capacitatea de a apara drepturile proprii si ale celorlalti

Motivatie: intelegerea faptului ca accesul si incluziunea reprezintd o cauza care merita sa fie
protejata

Exercitiul 5: Uz si abuz

Obiective:

intelegerea faptului c3 a fi un campion nu este intotdeauna un caz clar
Sa permita auto-reflectia, gandirea critica
Furnizarea de feedback

Durata: 15 minute

Instrumente: stilou, foaie de hartie

Metode: discutii in clasa, descrierea, comparatia

Descrierea exercitiului: Recent, Donald Trump a fost interzis pe majoritatea retelelor de socializare.
Platformele, unele dintre ele cel putin, au mers chiar pana la stergerea conturilor sale. Unii oameni
pledeaza in favoarea acestora, altii impotriva. Pe de o parte, este libertatea de exprimare, iar pe de
altd parte incitarea la violentd. Ambele pérti ar pdrea s3 aib3 avantajele si dezavantajele lor. Tn cele
din urm3, totul este un act de echilibrare poate intre aceste doua. Care este pozitia voastra? Va
rugam sa oferiti argumente.

Sarcini:

Scrieti daca sunteti de parere ca platformele ar fi trebuit sau nu sa-l interzica pe Trump.
Scrieti argumente pentru a va sustine pozitia. Nu ezitati sa scrieti si argumente impotriva ei.
Tmpartasiti-o cu colegii dumneavoastra.

in timp ce voi va prezentati lista, profesorul o va consolida cu toate rdspunsurile date de
colegii vostri. Profesorul adauga si propriile opinii.

Concluzii: Formatorul subliniaza faptul ca a fi campion nu este usor. De cele mai multe ori este un act
de echilibru si depinde de fiecare dintre noi sa isi gaseasca propria moralitate si sa stabileasca unde
trage linia de demarcatie.

Lectii invatate: Internetul poate fi folosit si abuzat. Ca atare, accesul si incluziunea nu pot merge
decat pana la un anumit punct. Linia dintre cele doua nu este intotdeauna clara si, ca atare, trebuie
sa intelegem cu adevarat conceptele pentru a vedea mai clar limitele.
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Forum
Obiective:

- Impartasiti alte cazuri pe care le cunoasteti si care ar fi putut determina oamenii sa devina o
multime violenta

- oferiti feedback cu privire la faptul ca Accesul si Incluziunea ar trebui sa fie absolute

- recomandati modalitati de imbunatatire a unor astfel de situatii violente si de limitare a
aparitiei lor.

Puteti consemna toate cazurile pe care le cunoasteti in care accesul si incluziunea neintrerupta au
avut ca rezultat prejudicii pentru alte persoane.

Sarcini:

- Scrieti cazurile cunoscute, indiferent cat de mari sau mici sunt acestea.
- Scrieti modalitatile de a ajuta la prevenirea acestora.

Lecturi suplimentare

Cum sa-i motivezi pe altii sa faca un Ted Talk. Valabil la:
https://www.ted.com/talks/erez yoeli how to motivate people to do good for others?languag
e=en
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6. Teste de evaluare

Modulul 1
1) Accesul inseamna:
a) A avea capacitatea de a utiliza mediile online
b) Atat competenta, cat si infrastructura necesara pentru a utiliza mediile online

c) Cunoasterea parolei

2) Incluziunea inseamna:
a) Sentimentul de a face parte din mediul online si de a permite celorlalti sa se simta la fel
b) Sa rogi un prieten sa-ti aprecieze paginile

c) Sa-ti faci o multime de prieteni online

3) La nivel global, cati oameni aveau acces la internet in 2018?
a) Doar 50,7 % din populatia lumii
b) Doar 10,7 % din populatia lumii

c) Doar 80,7 % din populatia lumii

4) A sarbatori Diversitatea inseamna, de exemplu:
a) Promovarea anumitor medii dezavantajate
b) Reducerea anumitor medii favorizate

c) Acceptarea unor medii diferite

Modulul 2
1) Au toti oamenii prejudecati?
a) Oamenii nu au prejudecati
b) Tntr-un fel sau altul, pozitiv sau negativ, oamenii au prejudeciti

c) Unii oameni au prejudecati, altii nu

2) Oamenii sunt animale sociale:
a) Da, siau un cerc in continua expansiune cu diferite niveluri de intimitate
b) Oamenii trdiesc doar in grupuri mici

c) Doar ceicdrora le place sa fie populari
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n centrul cercului nostru social se afl3:
a) Toti oamenii pe care ii cunoastem
b) De obicei sunt familia apropiata

c) Prietenii si colegii de munca

Despre prejudecati ......:
a) Toti oamenii se nasc cu prejudecati si nu se schimba niciodata
b) Sunt un aspect pozitiv care nu trebuie schimbat

c) Potisa le diminuezi daca le accepti si lucrezi pentru a le imbunatati

Modulul 3

1)

4)

Sunt toate tarile din lume democratii adevarate?
a) Foarte putine tari din lume sunt cu adevarat democratii
b) Nicio tara nu poate fi numita cu adevarat democratica

c) Cele mai multe tari din lume sunt adevarate democratii

Cel mai important lucru pentru democratie este:
a) Alegerile sa fie corecte
b) Membrii guvernului sa aiba salarii mari

c) Sa nu existe coruptie

Democratiile cu deficiente:
a) Suntla fel ca si democratiile reale
b) Sunt asemanatoare cu democratiile reale, dar au totusi unele probleme minore

c) Nu exista democratii cu deficiente

A fi democratic ......:
a) Implica doar politica
b) Nu este ceva ce poti incerca sa faci

c) Tnseamn3 cd aplici principiul democratic in viata de zi cu zi

Modulul 4

1)

Bulling-ul online inseamna:

a) Safii nepoliticos Tn anumite ocazii
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b) Nu este un lucru real

c) Safiiin mod repetat agresiv fata de cineva

A fiin siguranta online Tnseamna:
a) Saramai bine informat cu privire la pericolele inerente in lumea digitala
b) Saiti schimbi parola doar din cand in cand

c) Nu exista pericole in lumea digitala

Atunci cand gasiti anumite informatii online ......:
a) Trebuie sa fie adevarate
b) Trebuie sa evaluezi cu atentie o serie de factori

c) Fiiliber sd impartasesti cu altii ceea ce gasesti online

Nimeni nu ma urmareste atunci cand folosesc internetul:
a) Internetul este un loc foarte privat.
b) Unii oameni si multe aplicatii sunt foarte interesati de ceea ce fac eu online

c) Doar agentii de publicitate se intereseaza de comportamentul meu online

Modulul 5

1)

3)

A fi schimbarea inseamna cu adevarat:
a) Sa-ti pese doar de tine insuti
b) Saincerci sa schimbi lumea

c) Sate schimbi pe tine insuti pentru ca lumea sa se schimbe

Sa fii un campion digital:
a) Tncearci sa te protejezi pe tine si pe ceilalti, sesizand orice pericol pe care il vezi
b) Tnseamnai s3 ai grija doar de tine Tnsuti

c) Tnseamn3 te intereseze doar marii infractori de pe internet

Accesul si incluziunea:
a) Nusuntimportante
b) Sunt foarte importante si au legatura una cu cealalta

c) Sunt foarte diferite si nu au nimic de a face una cu cealalta
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4) Pastrarea moralitatii online:
a) Se aplica doar celorlalti
b) Nu este importanta

c) Se aplica pentru tine si pentru ceilalti
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Anexe

Fise de verificare a testelor de evaluare

Fisa de verificare a testelor de evaluare pentru Modulul 1 - rdspunsuri corecte
1b
2a
3a
4c
Fisa de verificare a testelor de evaluare pentru Modulul 2 - rdspunsuri corecte
1b
2a
3b
4c
Fisa de verificare a testelor de evaluare pentru Modulul 3 - rdspunsuri corecte
1la
2a
3b
4c
Fisa de verificare a testelor de evaluare pentru Modulul 4 - rdspunsuri corecte
1c
2a
3b
4b
Fisa de verificare a testelor de evaluare pentru Modulul 5 - rdspunsuri corecte
1c
2a
3b

4c
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Lista de verificare a designului instructional pentru lucratorii de tineret

Nr ‘ Criterii ‘ Da | Nu

1. Obiective

1.1 Obiectivele sunt stabilite Tn mod clar pentru cel care invata?

1.2 Sunt cerintele cursului in concordanta cu obiectivele?

1.3 Capitolele/subiectele acopera in detaliu obiectivele cursului?

1.4 Obiectivele tnvatarii corespund rezultatelor invatarii?

Continutul general si structura cursului indeplinesc obiectivele de instruire ale

1.5 .
acestuia?

2. Structura

2.1 Cursul are o prezentare sau un program de studiu concis si cuprinzator?

Include cursul exemple, analogii, studii de caz, simulari, reprezentari grafice si

2.2
intrebari interactive?

Foloseste structura cursului metode si proceduri adecvate pentru a masura

2.3 N i
rezultatele invatarii cursantilor?

3. Continut

Continutul curge fara probleme, fara greseli gramaticale, sintactice si de

3.1
dactilografiere?

3.2 Este continutul actualizat?

33 Este continutul aliniat cu programa scolara?

3.4 Sunt rezultatele dorite incorporate in continut?

Este continutul in conformitate cu legile privind drepturile de autor si tot

3.5 . . .
materialul citat este citat corect?

3.6 Cursul angajeaza studentii in gandirea critica si abstracta?

3.7 Cursul are conditii prealabile sau necesita un background tehnic?

4. Evaluare

Sarcinile sunt relevante, eficiente si angajeaza cursantii intr-o varietate de tipuri

4.1
de activitati?

4.2 intrebarile practice si de evaluare sunt interactive?

4.3 Sarcinile practice si de evaluare se concentreaza pe obiectivele cursului?

5. Tehnologie - Design

5.1 Este designul clar si coerent, cu indicatii adecvate?

5.2 Sunt imaginile si grafica de inalta calitate si adecvate pentru curs?

5.3 Este cursul usor de navigat si ofera asistenta tehnica si de gestionare a cursului?

5.4 Este structura de navigare a cursului coerenta si fiabila?

5.5 Sunt definite cerintele de hardware si software ale cursului?

5.6 Este sincronizat textul audio si cel de pe ecran?

Arhitectura cursului permite instructorilor sa adauge continut, activitati si

5.7 .. .
evaludri suplimentare?
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Feedback pe subiect pentru tineri

Evaluarea modulului

Titlul cursului:

Titlul modulului:

Partea A: Pe oscala delal1la5, unde 1 reprezinta cel mai scazut si 5 cel mai ridicat
nivel de acord, indicati ce parere aveti despre urmatoarele aspecte

Observatii 1123|145

1 Subiectul a fost interesant

2 Cred ca subiectele abordate au fost importante

3 Mi-ar placea sa aflu mai multe despre acest domeniu

4 Am invatat lucruri noi pe care probabil le voi aplica in
viitor

5 As dori sa imi imbunatatesc competentele in domeniu

6 Este posibil sa recomand acest curs

Partea B: Tn spatiul prevazut, va rugdm sa includeti orice comentariu sau
recomandare pe care doriti sa o faceti.

Partea C: n spatiul prevazut, va rugdm sa includeti adresa dvs. de e-mail, dac3 doriti

sa fiti tinut la curent cu acest proiect.
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