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Jak korzystacztego
przewodnika

Zestaw narzedzi zostat podzielony na kilka rozdziatow, z
ktorych kazdy obejmuje inny obszar realizacji warsztatow
przez moderatora.

W catym tym przewodniku podajemy sugestie | szczegoty
dziatan | ¢wiczen, ktére mozesz wykorzystaé podczas
realizacji warsztatow. Niektore z nich sg powszechnie

uznawane | popierane przez doswiadczonych facylitatoréw.

Zawarlismy rowniez sekcje z dalszg lekturg, zawierajgca
szereg przydatnych stron internetowych i ksigzek, z ktérych
mozesz skorzystac, aby zebra¢ wiecej wskazowek i

wskazowek.

Zanim zaczniesz czytac ten poradnik, odpowiedz na nastepujace
pytania:

e Czy chce przeprowadzi¢ szkolenie/warsztat dla SENIORA?

e Czy chce zrozumieé rézne style uczenia sie?

e Czy chce poprawic swoje umiejetnosci facylitacji partycypacyjnej?
e Czy potrzebuje wskazowek, jak zorganizowac¢ szkolenie/warsztat?
e Czy chce wiedziec¢ wiecej o technikach facylitacji?

Jesli odpowiedzi na ponizsze pytania sa pozytywne, powinienes
przeczytac ten poradnik



Jakucza sie dorosl

Jako dorosli uczymy sie najwiecej, kiedy mozemy praktycznie
doswiadczyc | zastosowac¢ nowa wiedze. Planujac | prowadzac
szkolenie, pamietaj o te] zasadzie.

* Nauka skoncentrowana na problemie

e Tematydlanichistotne

e Doswiadczenie wykorzystywane jako podstawa
do nauki

e Zaangazowany w planowanie instrukgcjii

ewaluacje

Poniewaz rozni ludzie uczg sie na rozne sposoby, udane

warsztaty muszag uwzgledniac wszystkie 4 gtowne style
uczenia sie: © Wizualny

9 Stuchowy
Q Kinestetyczny
EE) Czytanie




Wizuainy

1.Uzywaj obrazow, prezentacji, wykresow |

Ilustracji
2.Dotagcz konspekty, agendy i materiaty
informacyjne do czytania / robienia notatek
3.Jasho pokaz, co nadejdzie i co zostato

zaprezentowane.

Stuchowy

1. Rozpocznij i zakoncz krotkim wyjasnieniem porzadku obrad |
tresci sesji.

2.Pytaj uczniow, aby wyciggna¢ od nich informacje

3. Dostosuj czas dla uczacych sie na zastosowanie powigzan
miedzy teorig a tym, jak mozna jg zastosowac w praktyce

4. Uwzglednij dziatania, takie jak burza mézgéw, grupy buzz i

Vo WP

quizy.




Kinestetyczny

1. Korzystaj z praktycznych zajec, ktore
odnies do uczniow i ruszaj.
2. Zapewnij materiaty: jak na przyktad

pitki i ciasto do zabawy, aby da¢ im

cos do roboty z rekami.
3. Rob czeste przerwy na rozcigganie

(przerwy w pracy mézgu).

Czytanie

1. Zapewnij uczestnikom
materiatly do samodzielnego
przeczytania, takie jak studia
przypadkow

2.Uwzglednij indywidualne lub

grupowe zadania pisemne.




Umiejetnosci
facylitacyjne

Dobry facylitator powinien wykorzystywac
okreslone umiejetnosci, aby stworzyc¢

pozytywne srodowisko uczeniasiel
stymulowac aktywne uczestnictwo.

Stworz przyjazne,

bezpieczne srodowisko i

buduj zaufanie

Zarzadzaj grupg

Uwazaj na grupe

Obserwuj ich reakcje

Postuchaj kazdego mowcy

Sprawdz zrozumienie

Odpowiedz na pytania




(@) Przygotowanie warsztatu

Przed warsztatami

e Zapoznaj sie z pethym pakietem szkoleniowym i postepuj
zgodnie z odpowiednimi krokami przygotowawczymi.

e Wybierz zakres technik utatwiajgcych uczestnictwo
odpowiednich dla Twoich tresci | odbiorcow. Pamietaj,
aby uwzgledni¢ rézne style uczenia sie.

 Przygotuj harmonogram szkolenia i materiaty,
przeznaczajgc duzo czasu na kazde dziatanie.

 Wyswietlaj pomoce wizualne (tj. plakaty, zdjecia,
diagramy, flipcharty przedstawiajgce agende/cele nauki).

e W razie potrzeby sprawdz projektor, komputer,
prezentacje, potgczenie internetowe, audio i wideo.

e Wydrukuj I przygotuj materiaty informacyjne w logicznej
kolejnosci.

W dniu Warsztatow

e Przybadz co najmniej 15 minut przed
planowanym rozpoczeciem warsztatow

e Przygotuj srodowisko do nauki.

e Zorganizuj miejsca siedzace (tj. grupy, ksztatt
litery U, rzedy, osci, stét konferencyjny, koto).

e Indywidualnie przywitaj uczestnikow po przyjsciu.




Modelowa struktura warsztatu

Wstep

To kluczowy moment, aby przyciggnac¢ uwage
uczestnikow, ustali¢ swojg wiarygodnosé¢, zapoznac sie z
gtownymi pomystami | wyjasni¢ cele uczenia sie i ramy
czasowe. Mozesz postepowac zgodnie z podejsciem
GRACE, aby ustrukturyzowac¢ swoje wprowadzenie:

POZDROWIENIA

Pozdrow uczestnikow; porozmawiaj o
swoim doswiadczeniu i motywacji do tego
tematu; przetam pierwsze lody w celu
poznania sie; popros uczestnikéow o
zasugerowanie zasad wspotpracy | umies¢
je na flipcharcie

UWAGA

Pozdrow uczestnikow; porozmawiaj o swoim doswiadczeniu |
motywacji do tego tematu; przetam pierwsze lody w celu
poznania sie; popros uczestnikow o zasugerowanie zasad
wspotpracy i umiesc je na flipcharcie

A



ZARYS TRESCI

Przedstaw cele nauczania i kluczowe punkty
nauczania, wyjasnij, w jaki sposob nauka
bedzie przydatna dla uczestnikow, ocen
wczeshiejszg wiedze | oczekiwania
uczestnikow

OPRACOWAC

Przedstaw agende podkreslajgca korzysci
ze szkolenia, ustal kryteria zdania
egzaminu koncowego lub testu
koncowego, jesli jest to wymagane.

Oczekiwany czas: 10-207% czasu

Tresc

Wejdz w temat, z przyczynami, przyktadami, dowodami, zaletami i
wadami, dostarczajgc rozwigzania problemow | powigzanych dziatan

e Utrzymuj sprzyjajaca atmosfere pracy/nauki

o Zapewnij prawidtowe logiczne przejscie do nastepnego tematu

e Daj uczestnikom wystarczajgco duzo <czasu na wtasciwe
prze¢wiczenie | zastosowanie wiedzy

e Zapewnij petne uczestnictwo i zmotywuj odbiorcow

e Polgcz temat z wczesniejsza wiedza

e Badz na czas i na biezgco

 Nie zapomnij uwzglednic wszystkich stylow uczenia sie

e Daj miejsce na opinie uczestnikow

e Regularnie sprawdzaj zrozumienie, aby monitorowa¢ postepy w
nauce

Oczekiwany czas: 60-807% czasu



Whniosek

e Zamkniecie, podsumowanie gtownych punktow, wezwanie do
dziatania, inspirowanie, odpowiadanie na pytania i
rozpatrywanie zastrzezen

e Podsumowanie: Przejrzyj gtéwne punkty szkolenia/warsztatu,
ponownie potwierdz korzysci ze szkolenia/warsztatu, potgcz sie
z wprowadzeniem

e Zdobadz zaangazowanie uczestnikow: Poprowadz uczestnikow,
aby wypetnili osobisty plan dziatania

e Ocen wiedze po zakonczeniu kursu: Uzyj najbardziej
odpowiedniego narzedzia w zaleznosci od rodzaju
szkolenia/warsztatu

e Uzyskaj informacje zwrotne na temat szkolenia/warsztatu
uczestnikow: refleksja, quiz, zadawanie pytan, dyskusja
plenarna: uczestnicy zapisuja, czego sie nauczyli, na
karteczkach samoprzylepnych, kwestionariuszu informacji
zwrotne] na temat szkolenia

e Motywuj i inspiruj uczestnikdw do przekazywania wiedzy w ich
miejscu pracy/zyciu codziennym: Korzystaj z osobistych
historil. studia przypadkéw, wzory do nasladowania

e Szkolenie/Warsztat Zamkniecie: Potwierdz wszystkie punkty

"

akcji/nastepne kroki, jesli to konieczne, zinknij
[

szkolenie/warsztat i pozegnaj sie!



Dalsze czytanie

- Ksztatcenie dorostych: niezbedny element projektowania udanego | skutecznego programu szkolenia
nauczycieli

https://www.academia.edu/4745344/Adult_Learning_An_Essential Component_for_Designing_a_S
uccessful_and_Effective_Teacher_Training_Programme

- Podrecznik dla facylitatoréw: nauka uczenia sie w praktyce
https://noored.ee/wp-content/uploads/2014/12/L2L _handbook.pdf

- Ksztatcenie dorostych: od teorii do praktyki— COPIAN
http://en.copian.ca/library/learning/adult_learning/adult_learning.pdf

- Utatwianie uczenia sie dorostych: jak uczyé, aby ludzie sie uczyli
https://www.canr.msu.edu/od/uploads/files/PD/Facilitating _Adult_Learning.pdf

- Teorie i praktyki uczenia sie dorostych
https://sphweb.bumc.bu.edu/otlt/teachingLibrary/Learning%20Theory/adultlearning.pdf

- Zasady uczenia sie dorostych
https://brightmorningteam.com/wp-content/uploads/2019/08/Principles-of-Adult-Learning.pdf

- Zestaw narzedzi facylitatora Narzedzia, techniki i wskazéwki dotyczace skutecznej facylitacji
https://www.england.nhs.uk/improvement-hub/wp-content/uploads/sites/44 /2017 /11 /Facilitator-
Toolkit. pdf

- Zestaw narzedzi moderatora przewodnik pomagajgcy grupom w uzyskaniu wynikow
https://www.nj.gov/education/AchieveNJ/teams/strat14/FacilitatorToolKit. pdf

- Narzedzia utatwiajace
https://www.care.org/wp-content/uploads/2020/05/FFBS _1_Facilitation_Tools.pdf

- Przewodnik po dialogu Podrecznik moderatora
https://sites.ed.gov/idea/files/facilitator.pdf

This guide was created in the “Supporting Elderly Needs Is Our Responsibility” (SENIOR) project. The project was co-financed by the European Commission under Grant Agreement
—2020-1-RO01-KA204-080320, Erasmus+ Strategic Partnerships in the field of adult education.
The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents. The content reflect the views only of the authors, and
the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
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