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2.Cum invata adultii
3.Competente de facilitare

4. Pregatirea atelierulul

5. Model de structura a atelierului
6. Lecturi suplimentare

£




Cumsafolosestiacestghid

Setul de instrumente a fost impartit intr-un numar de
capitole, fiecare acoperind un domeniu diferit de
iImplementare a atelierului de catre un facilitator.

Pe parcursul acestui ghid, iti oferim sugestii si detalii despre
activitati si exercitii pe care sa le folosesti in timpul
desfasurarii atelierului. Unele dintre acestea sunt
recunoscute pe scara larga si aprobate de catre experti
facilitatori experti.

Am Iinclus, de asemenea, o sectiune de lecturi suplimentare,
care include o serie de site-uri web si carti utile pe care le
poti utiliza pentru a obtine mai multe sfaturi si sugestii.

Inainte de aincepe si citesti acest ghid, te rugdm sa raspunzila
urmatoareleintrebari:

e Doresc sa sustin un training/workshop pentru SENIORI?

e Doresc sa inteleg diferitele stiluri de invatare?

e Doresc sa imi imbunatatesc abilitatile de facilitare participativa?

e Am nevoie de indrumare cu privire la modul de structurare a
formarii/atelierului?

e Doresc sa aflu mai multe despre tehnicile de facilitare?

Dacaraspunsurile laurmatoareleintrebari sunt pozitive, atunciar
trebuisacitestiacest ghid.



Cuminvata adulti

in calitate de adulti, invatam cel mai bine atunci cand putem
experimenta in mod practic si aplica noile cunostinte. Atunci
cand planifici si oferi cursuri de formare, nu uita acest
principiu.
o Invitarea centrata pe probleme

o Subiecterelevante pentru participanti
o Experienta folosita cabaza pentruinvatare

o |Implicatin planificareainstruirii siin evaluare
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Deoarece diferiti oameni invata in moduri diferite, un
workshop de succes trebuie sa tina cont de toate cele 4
stiluri principale de invatare: & Vizual

D Auditiv

Q

® Chinestezic
=5 Citire




Invatarea vizual3

1. Utilizeaza imagini, prezentari, grafice si

ilustratii

2.Include schite, agende si documente pentru
citire/ luare de notite

3. Arata in mod clar ce va urma si ce a fost

prezentat.

Invatarea auditiva

1.1ncepe si incheie cu o scurta explicatie a agendei si a
continutului sesiunii.

2. Pune intrebari cursantilor pentru a extrage informatii de la
acestia

3. Lasa timp astfel incat cursantii sa faca anumite conexiuni intre
invatare si modul in care aceasta poate fi aplicata in practica

4.Include activitati precum brainstorming, grupuri de discutlii si
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chestionare.




Invatarea
chinestezica

1. Foloseste activitati practice care ii pun
pe cursanti in miscare.

2. Pune la dispozitie materiale precum
mingi si plastilina pentru a le da ceva

de facut cu mainile.

3. Ofera pauze frecvente pentru miscare

(acestea sunt si pauze pentru creier).

Citire

1. Furnizeaza materiale pe care
participantii sa le citeasca
iIndividual, cum ar fi studii de
caz.

2.Includeti sarcini de scris

Individuale sau de grup.




Competente de facilitare

Unbun facilitator ar trebui sa foloseasca abilitati
specifice pentruacreaun mediudeinvatare pozitiv
si pentru a stimula participareaactiva.

Creeaza un mediu prietenos,
sigur si construieste un
climat de incredere
Gestioneaza grupul

Fii atent la grup

Observa reactiile

Asculta fiecare vorbitor
Verifica daca au inteles
Raspunde la intrebari &




(@ Pregatirea atelierului

Inainte de atelier

 Examineaza pachetul complet de formare si urmeaza pasii
pregatitori corespunzatori.

e Selecteaza gama de tehnici de facilitare participativa
potrivite pentru continutul si publicul tau. Nu uita sa acoperi
diferite stiluri de invatare.

e Pregateste programul si materialele de formare, alocand
suficient timp pentru fiecare activitate.

o Afiseaza suporturi vizuale (de exemplu, postere, fotografii,
diagrame, flipchart-uri care prezinta agenda/obiectivele de
invatare).

e Verifica proiectorul, computerul, prezentarea, conexiunea la
Internet, sistemul audio si video, daca este necesar.

e Tipareste si pregateste documentele de prezentare intr-o
ordine logica

Inziua atelierului

e Vino cu cel putin 15 minute inainte de inceperea
programata a atelierului

e Pregateste mediul de invatare

e Organizeaza locurile (de exemplu, grupuri, in forma de
U, randuri, masa de conferinta, cerc).

o Intampina participantii individual la sosire




Model de structura a atelierului

Introducere

Acesta este momentul crucial pentru a capta interesul
participantilor, pentru a-ti stabili credibilitatea, pentru a
prezenta ideile principale si pentru a clarifica obiectivele
de invatare si calendarul. Poti urma abordarea GRACE
pentru a structura introducerea:

SALUTUL

Saluta participantii; vorbeste despre
experienta ta si motivatia pentru acest
subiect; desfasoara o activitate ice-breaker
pentru a va cunoaste; roaga participantii sa
sugereze reguli de colaborare si puneti-le
pe un flipchart.

ATENTIA

Atrage atentia participantilor spunand o poveste captivanta,
punand o intrebare provocatoare, prezentand o statistica
socanta, folosind un citat puternic, aratand o fotografie
captivanta, folosind un ajutor vizual creativ sau ruland 11» e~urt
videoclip.
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STRUCTURA CONTINUTULUI

Atrage atentia participantilor spunand o
poveste captivanta, punand o intrebare
provocatoare, prezentand o statistica
socanta, folosind un citat puternic, aratand o
fotografie captivanta, folosind un ajutor
vizual creativ sau ruland un scurt videoclip.

ELABOREAZA

Prezinta ordinea de zi, subliniind
beneficiile formarii, stabileste criteriile de
promovare a examenului final sau a
testului ulterior, daca este necesar.

Timp estimat: 10-20% din timp

Continutul

Intra in subiect, cu motive, exemple, dovezi, avantaje si dezavantaje,
oferind solutii la probleme si actiuni conexe

 Mentine o atmosfera favorabila de lucru/invatare

e Asigura o tranzitie logica si adecvata catre subiectul urmator

e Ofera participantilor suficient timp pentru a exersa si aplica
cunostintele in mod corespunzator

e Asigura participarea deplina si motiveaza-ti audienta

e Conecteaza subiectul cu cunostintele anterioare

e Monitorizeaza timpul

 Nu uita sa te adaptezi la toate stilurile de invatare

e Ofera spatiu pentru feedback-ul participantilor

e Verifica periodic gradul de intelegere pentru a monitoriza progresul
invatarii

Timpul estimat: 60-807% din timp



Concluzii

e Ofera concluzii, rezuma punctele principale, fa apel la
actiune, inspira, raspunde la intrebari si trateaza
obiectiile.

e Rezuma: Trece in revista punctele principale ale cursului
de formare/atelierului, reconfirma beneficiile
cursului/laboratorului, fa o legatura cu introducerea.

e Obtine angajamentul participantilor: indruma
participantii sa completeze planul de actiune personal

e Evalueaza cunostintele obtinute: Utilizeaza cel mai
adecvat instrument in functie de tipul de formare/atelier

e Obtine feedback-ul participantilor pentru atelier:
Reflectie, test, intrebari, discutii in plen: participantii
scriu pe post-it-uri ce au invatat, chestionar de feedback
la finalul formarii

e Motiveaza si inspira participantii sa transfere
cunostintele la locul de munca/in viata de zi cu zi:
Foloseste povesti personale. studii de caz, modele de rol

e Incheie cursul/atelierul: Confirma punctele de

actiune/pasii urmatori, daca este relevant, inchide

-

cursul/atelierul si spune la revederelsgy



Lecturi suplimentare

- Adult Learning: An Essential Component for Designing a Successful and Effective Teacher Training
Programme

https://www.academia.edu/4745344/Adult_Learning_An_Essential Component_for_Designing_a_S
uccessful_and_Effective_Teacher_Training_Programme

- Handbook for facilitators: learning to learn in practice
https://noored.ee/wp-content/uploads/2014/12/L2L _handbook.pdf

- Adult Learning: From Theory to Practice - COPIAN
http://en.copian.ca/library/learning/adult_learning/adult_learning.pdf

- Facilitating Adult Learning: How to Teach so People Learn
https://www.canr.msu.edu/od/uploads/files/PD/Facilitating _Adult_Learning.pdf

- Adult Learning Theories and Practices
https://sphweb.bumc.bu.edu/otlt/teachingLibrary/Learning%20Theory/adultlearning.pdf

- The Principles of Adult Learning
https://brightmorningteam.com/wp-content/uploads/2019/08/Principles-of-Adult-Learning.pdf

- The Facilitator’s Toolkit Tools, techniques and tips for effective facilitation
https://www.england.nhs.uk/improvement-hub/wp-content/uploads/sites/44 /2017 /11 /Facilitator-
Toolkit. pdf

- Facilitator tool kit a guide for helping groups get results
https://www.nj.gov/education/AchieveNJ/teams/strat14/FacilitatorToolKit. pdf

- Facilitation Tools
https://www.care.org/wp-content/uploads/2020/05/FFBS _1_Facilitation_Tools.pdf

- Dialogue Guide Facilitator Handbook
https://sites.ed.gov/idea/files/facilitator.pdf

Acest ghid a fost creat in cadrul proiectului "Sprijinirea nevoilor persoanelor varstnice este responsabilitatea noastra" (SENIOR). Proiectul a fost cofinantat de Comisia Europeana in
cadrul Acordului de grant-2020-1-RO01-KA204-080320, Erasmus+ Parteneriate strategice in domeniul educatiei adultilor.
Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu reprezinta o aprobare a continutului acesteia. Continutul reflecta doar punctul de vedere al autorilor,
iar Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru orice utilizare care ar putea fi data informatiilor continute in aceasta publicatie.
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